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ESCLARECIMENTO N° 06

Processo n° 2149/2024

Pregdo Eletrénico n° 16/2025 — Edital n® 21/2025 — Edital Reab.1 n° 23/2025 -
Edital Reab.2 n° 25/2025

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servicos de
limpeza, asseio e conservacao predial, por posto de trabalho, a ser realizado de forma
continua, com o fornecimento de mao de obra especializada e sob sua
responsabilidade exclusiva no ambito trabalhista, previdenciario, civil, sindicalista Etc.,
dos respectivos funcionarios, bem como o fornecimento de materiais e produtos
como: saneantes domissanitarios, e, ainda, utensilios e equipamentos necessarios
para a perfeita execucao dos servicos e atividades afins.

O Servico Autdonomo de Agua e Esgoto de Sorocaba vem através do presente,
em atencdo esclarecer as licitantes e aos demais interessados no Pregdao
Eletrédnico em epigrafe o que segue:

Perguntas da empresa: Plan Service Terceirizacdo de Servicos

1. Os servigos estdo sendo prestados atualmente por qual Empresa?
Qual a Previsao de inicio do contrato?

Qual o valor do Vale transporte do municipio?

Qual o0 ISS do municipio?

O controle de frequéncia pode ser realizado por aplicativo?

Algum dos postos realiza limpeza em altura superior a 2 metros?

Algum dos postos possui insalubridade? Se sim, em qual grau?
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Haverda limpeza de banheiros? Se sim, quantos banheiros deverdo ser limpos?
Qual a frequéncia para limpeza de banheiros? Quantas pessoas
aproximadamente utilizam cada banheiro por dia?

9. Em caso de limpeza de banheiros de grande circulagdo € obrigatério o
pagamento de insalubridade em grau maximo, esse percentual foi previsto pela
administracdo? Caso nao tenha sido previsto, sera realizado o reequilibrio
econdmico financeiro, mediante apresentacao de laudo?

10. Ha fornecimento de materiais? Se sim, quais?
11. Ha fornecimento de equipamentos? Se sim, quais?
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12. Qual a frequéncia de troca dos uniformes?

13. Quais os EPIS necessérios para Execucédo dos servicos?

14. Havera necessidade de Supervisdo? Se sim, qual a frequéncia das visitas?

15. Os locais de execucao dos servigcos séo de facil acesso?

16. Onde o Supervisor ficara lotado?

17. Sera provisionado Hora Extra?

18. Havera recesso? Se sim, como ficara os servicos nesse periodo?

19. Caso haja necessidade de fornecimento de produtos de limpeza, os produtos

poderdo ser diluiveis? Se sim, ha local apropriado para instalacdo de
diluidores?

Respostas: Segue manifestacao da area técnica.

As respostas para as perguntas 1, 2, 3, 4, 5, 6, 10 e 11 j& constam nos pedidos de
esclarecimentos publicados.

7.

12.

Esta discriminado no Termo de Referéncia 08 auxiliares de limpeza com nivel
méximo de insalubridade; demais casos (se houver) e grau, devem ser
identificados pelo setor de seguranca do trabalho da licitante. Para tanto,
achamos conveniente que a interessada realize visite técnica para conhecer as
caracteristicas dos locais de trabalho.

No prédio administrativo sdo aproximadamente 200 funcionarios que utilizam
0s 7 banheiros existentes e na parte operacional ha 10 banheiros, dos quais 3
sdo vestiarios, que sao utlizados diariamente por aproximadamente 600
pessoas.

Esta discriminado no Termo de Referéncia 08 auxiliares de limpeza com nivel
méaximo de insalubridade; demais casos (se houver) e grau, devem ser
identificados pelo setor de seguranca do trabalho da licitante. Para tanto,
achamos conveniente que a interessada realize visite técnica para conhecer as
caracteristicas dos locais de trabalho. N&o serd realizado reequilibrio
econdmico.

Sugerimos, no que for cabivel, que os valores de referéncia, gquantitativos,
definicbes e critérios para a elaboracédo de precos da Planilha de Composi¢éo
de Custos sejam pesquisados no site da Bolsa Eletrénica de Compras do
Estado de Sao Paulo, na Secdo Cadterc (Estudo Técnico de Servigos
Terceirizados), Vol 3 - Limpeza Predial, link
https://www.bec.sp.gov.br/BEC_Servicos_Ul/CadTerc/Ul_sVolumeltemRela

ciona.aspx?chave=&volume=3&tible%20=Limpeza%?20Predial%20target=. mas
a licitante tem liberdade de apresentar percentuais menores, desde que
encaminhe junto a memoria de calculo e a sua proposta documentos que
comprovem a capacidade de manter ao longo da contratacdo os referidos
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percentuais. Na pratica, a empresa devera fornecer quantos uniformes forem
necessarios para a realizacdo dos servicos.

Resposta consta do edital e seus anexos, especialmente da Instru¢cdo Técnica
de Trabalho.

As fungdes e quantitativos estdo previstas em edital e seus anexos.
Sim.

N&o ha previsdo para supervisor, somente preposto, que nao trabalhara em
regime de dedicacao exclusiva, mas devera atender aos chamados do SAAE
sempre que necessario.

N&o.
N&o.

No que for possivel os produtos ja deverdo ser comprados diluidos, mas ha,
sim, local para diluicéo.

Perguntas da empresa: Marcela de Oliveira

1.

Em relacdo a Produtividade apresentada em edital. A empresa podera
alterar/aumentar essa produtividade conforme a realidade de cada licitante, ou
se for feita a alteragéo sera desclassificada?

Serdo aceitos apenas Atestados de Capacidade Teécnica de servigos de
limpeza predial?

Os atestados de capacidade técnica deverdo ser registrados em entidades
profissionais competentes? Se positivo informar qual?

A empresa devera apresentar registro ou inscricdo em entidade competente?
Se positivo informar qual?

Na fase de habilitacdo devera ser apresenta documentacédo do profissional ou
responsavel técnico? Se positivo qual tipo de registro em conselho profissional
competente devera ser apesentado?

Na fase de habilitacdo devera ser apresenta declaracdo do pessoal técnico,
das instalacbes e do aparelhamento adequados e disponiveis para a
realizacdo do objeto?

Qual a previsdo de término do contrato atual? Pode nos informar o niamero
dele?

A licitante devera apresentar as planilhas de composi¢cdo de custos unitarios
(remuneracao, beneficios, encargos, insumos e BDI) ou sera exigido apenas
do vencedor?

Os encargos podem ser conforme a realidade da licitante ou deve seguir um
percentual fixo? Caso seja o percentual fixo qual seria?
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10. Os materiais de limpeza e higiene sdo de fornecimento obrigatério todos os
meses, ou apenas quando haver necessidade?

11. A proposta devera ter como base 2024 ou 20257

12. Caso seja considerado na proposta base 2024, assim que a contratada assinar
o contrato pode solicitar o reajuste para 20257

13. Qual o nome da empresa atual dos servigcos?
14. Qual a previsao de inicio para o novo contrato?

15. A medicéo dos servicos serd feita conforme quantidade de funcionarios ou m2
limpo?

16. Qual sera a escala de servigcos dos funcionarios? Segunda a sexta ou segunda
a Domingo?

17.Além dos limpadores de vidro com risco, deve considerar adicional de
periculosidade para mais alguma funcédo? Caso positivo qual a quais?

18. A licitante deve considerar adicional de insalubridade? Caso positivo qual
percentual e quantidade de funcionarios?

19. A licitante deve considerar adicional de periculosidade? Caso positivo qual
percentual e quantidade de funcionarios?

20. Os equipamentos sao de responsabilidade da contratada determinar quais e
quantos sdo necessarios para execucao dos servicos? Ou deve seguir uma
guantidade fixa por unidade?

21. Qual valor do vale transporte da cidade?

22.Qual o percentual de ISS dos servicos relacionados a contratacao?

23. Qual sindicato foi utilizado para estimativa dos precos?

24. Quantos turnos de servicos a contratada devera operacionalizar?

25. Qual a quantidade minima de funcionarios que a comissao aceitara?

26.A retengdo no faturamento sera por CONTA VINCULADA ou FATO
GERADOR?

27.Se a proposta for cadastrada acima do estimado a empresa sera
desclassificada?

28. Para a isonomia das propostas, o Plano de Saude, Plano Odontologico e
Seguro de Vida constantes da Convencgéo da categoria, deve ser considerado
no custo?

Respostas: Segue manifestacdo da area técnica.

As respostas para as perguntas 7, 9, 11, 12, 13, 14, 17, 18, 19, 21, 22, 23 e 24, ja
constam nos pedidos de esclarecimentos publicados.

1. A contratacdo sera por posto de trabalho e sera desclassificada a empresa que
alterar a unidade de medida.
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Os atestados de capacidade técnica deverdo comprovacdo a habilidade da
licitante em gestdo de mao de obra, respeitando-se 0s prazos e quantitativos
exigidos.

N&o.
N&o.
N&o.
N&o.

Conforme consta do item 14.8.2 do edital e seus subitens, a planilha de custos
sera exigida da licitante arrematante.

. A empresa nao podera deixar que falte os materiais, sob pena de aplicacéo

das penas cabiveis, fornecendo sempre que houver necessidade, de acordo
com a tabela “ESTIMATIVA DE PRODUTOS E MATERIAIS A SEREM
FORNECIDO PELA CONTRATADA (ESTIMATIVA PARA 12 MESES).

Conforme a tabela constante do item 2.2, do Termo de Referéncia.

As diretrizes sobre a jornada de trabalho estdo descritas no Termo de
Referéncia, item 11 “ROTINA E HORARIO PARA EXECUCAO DOS
SERVICOS”.

A referéncia deve ser a tabela “ESTIMATIVA DE UTENSILIOS E
QUIPAMENTOS P/ TODAS UNIDADES - 12 MESES”, que é parte integrante
do Termo de Referéncia.

Conforme anexo “Modelo de Carta Proposta”.

Retencado por fato gerador, quando a nota fiscal € emitida, o imposto é retido
com base na ocorréncia do fato gerador.

Propostas cadastradas com lance inicial acima do estimado ndo sera
desclassificada, visto que a licitante vencedora sera aguela com menor valor
global, sem deixar de atender a todos os requisitos habilitatorios.

Todos os insumos devem ser previstos nos custos.

Sorocaba, 23 de abril de 2025.

Ana Maria Aparecida Torres
Agente de Contratacéao



