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SOROCABA

ESCLARECIMENTO N° 01

Processo n° 4.455/2020.
Pregao Eletronico n° 03/2022 - Edital n° 04/2022.

OBJETO: Contratagdo de empresa especializada para manutengao e operagao de
software comercial e operacional para empresas de saneamento
(GSAN), incluindo hospedagem, parametrizagcéo, suporte, manutengdes
preventivas, corretivas e adaptativas da solugdo ja implantada nessa

Autarquia

O Servico Auténomo de Agua e Esgoto de Sorocaba vem através do
presente, em atencdo a consulta formulada esclarecer as licitantes e aos

demais interessados no Pregao Eletronico em epigrafe o que segue:

Empresa - PROCENGE-Engenharia de Sistemas Ltda

Questionamento 01 — Esclarecimento atestado de Qualificagdo Técnica

Prezados

O atestado de Qualificagdo Técnica, item 9.3 al1) do edital
estabelece: Experiéncia nos servicos de cessdo de uso de software,
manuteng¢ao, migragcao de dados, considerando 115.000 (Cento e quinze mil)
ligagbes ativas, abrangendo os moédulos de cadastro, micromedigao,
faturamento, arrecadagao, cobranga, atendimento ao publico, controle e
gestao da divida ativa, controle de processos juridicos, leitura e impressao
simultanea de contas, gestdo de ordens de servigo mobile, por periodo
superior a 12 meses.
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A presente licitagdo tem por objeto a contratagdo de empresa especializada
para manutencao e operagcao de software comercial e operacional para
empresas de saneamento (GSAN), incluindo hospedagem, parametrizagao,
suporte, manutengoes preventivas, corretivas e adaptativas da solugao ja
implantada nessa Autarquia.

O objeto da licitagao, conforme transcrito acima, € a manutengao do GSAN e
ele, o GSAN, é um software publico e livre que ndo é comercializado e ndo cabe
“cessdo de uso” uma vez que nao existe proprietario, conforme texto do atestado.
Entendemos que este trecho do atestado “cessao de uso de software” deve ser
retirado, uma vez que nao se aplica ao GSAN, o software que vai ser mantido.
Estamos corretos?

Resposta: Conforme area técnica;

O entendimento nao esta correto. Parte do nosso sistema é realmente
considerando software livre, mas temos modulos desenvolvidos para o SAAE.
Destacamos que no objeto licitado temos horas de evolutivas que podem resultar
em novos modulos de exclusividade do SAAE, justificando a necessidade de

comprovar experiéncia nos servicos de cessao de uso de software.

Sorocaba, 18 de marco de 2022.

Catia Regina Pereira Tardelli
Pregoeira



