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CONTRATO N° 39 /SL/2023

Valor Unit. | Valor Total

Item | Qtde | Unid. Descrigdo (R9) (R$)

01 01 |SERV.|Software de servigco de monitoramento

para gestao de eventos, monitoramento e
analise no sistema de distribuicdo de 28.900,00 28.900,00
agua no municipio de Sorocaba

Total Geral (R$) | 28.900,00

1.2. Integram o presente contrato os seguintes anexos:
I. Termo de Referéncia

Il. Proposta da Contratada

1.3. Todas as obrigagbes e responsabilidade da
CONTRATADA para a execugdo do objeto estdo descritas neste contrato e seus anexos e
devem ser obedecidos integralmente sob pena das sangées estabelecidas.

1.4. A CONTRATADA devera assegurar a garantia do objeto
conforme especificado no item 7 do Termo de Referéncia — Anexo |, sem prejuizo das
demais garantias legais, se houverem.

SEGUNDA - Prazo e condigdes de execugéo do objeto.

21, A CONTRATADA devera iniciar os servigos no prazo
maximo de 15(quinze) dias corridos, contados da assinatura do contrato.

2.1.1. O prazo de execugdo podera ser alterado nos
termos do artigo 57 da Lei Federal n° 8.666/93.

2.1.2. Cada etapa/medigédo do servigo sera considerada
recebida ap6s a conferéncia e aprovagdo do pelo fiscalizador do SAAE. Constatadas
irregularidades, o SAAE, sem prejuizo das penalidades cabiveis, podera:

21.21. Rejeita-los no todo ou em parte se
nao corresponderem as especificagbes do edital e seus anexos, determinando suas
adequagdes que deverdo ocorrer no prazo maximo de 05 (cinco) dias corridos, sendo de
responsabilidade da CONTRATADA todas as despesas e riscos relativos a substituicéo.

2.2. Poderéao ser tolerados atrasos, motivado por forga maior,

caso fortuito ou interferéncias imprevistas que retardem o cumprimento contratual, desde
que tais eventos sejam devidamente anotados e justificados no processo e acolhido?
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CONTRATO N° 39 /SL/2023

4.1. Sera de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA,
todos os custos diretos e indiretos para a execugao do objeto, inclusive os trabalhistas, bem
como, os custos relacionados ao transporte dos materiais/equipamentos e carregamentos
do local de partida até o local de destino.

4.2. Os precos serdo fixos e irreajustaveis por um periodo de
12 (doze) meses, a contar da data de apresentagdo da proposta nos termos §1° do art. 2°
da Lei Federal 10.192/2001.

i 4.3. Os pregos terdo reajuste de acordo com a variagdo do
Indice de Pregos ao Consumidor — IPC/FIPE, observado o intervalo minimo de um ano,
contado a partir da data limite para a apresentagdo da proposta, obedecendo a seguinte
férmula:

P=Pox.l. Onde:
lo

P = Precgo reajustado

Po = Prego Proposta.

| = indice do més de reajuste

lo = indice do més de apresentacao da proposta.

4.31. O reajuste apurado pela férmula acima, sera
aplicado para os servigos realizados a partir do més subsequente ao do aniversario da
proposta.

44. No més subsequente a prestagdo do servico a
CONTRATADA devera apresentar ao SAAE documento fiscal para conferéncia e
aprovacao do fiscalizador.

4.5. O pagamento serda efetuado pelo SAAE, conforme
estabelecido na Resolugédo n° 08/2015-SAAE, sendo:

451. Na sexta feira da primeira semana
subsequente a do ato de conferéncia e aprovacdo da nota fiscal/fatura, concluido entre
segunda e terga feira;

4.5.2. Na sexta feira da segunda semana
subsequente & do ato de conferéncia e aprovacdo da nota fiscal/fatura, concluido entre
quarta e sexta feira;

4.6. A nota fiscal/fatura devera ser conferida e aprovada pelo

Departamento/Setor responsavel no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da data d
sua apresentacao; /1

A
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CONTRATO N° 39 /SL/2023

4.6.1. A nota fiscal/fatura, sera assinada e datada
pelo(s) fiscal(is) e, na sua auséncia, a liberagdo podera ser realizada pelo chefe da area
solicitante;

4.6.2. Se forem constatados erros no documento
fiscal, suspender-se-a o prazo de vencimento previsto, voltando o mesmo a ser contado, a
partir da apresentagdo do documento corrigido.

4.7. O prazo de pagamento ndo sera superior a 30 (trinta)
dias, contado a partir da data final do periodo de adimplemento de cada parcela.

* 4.71. Em caso de inobservancia quanto ao critério de
pagamento, o SAAE suportara a incidéncia, sobre o valor da nota fiscal eletronica, da
variagdo do “indice Geral de Precos de Mercado - IGPM", acumulado entre a data da
exigibilidade e a data de seu efetivo pagamento.

4.7.2. A CONTRATADA nao podera suspender o
cumprimento de suas obrigagcdes e devera tolerar possiveis atrasos de pagamento, de
acordo com o artigo 78, inciso XV, da Lei Federal n° 8.666/93.

4.8. A CONTRATA devera apresentar juntamente com a nota
fiscal eletronica, as certidGes abaixo relacionadas, sob pena das sancées estabelecidas,
podendo, ainda, a critério da administracéo, ter o contrato rescindido:

a) Certidao Conjunta Negativa de Débitos ou
Certiddo Conjunta Positiva com Efeitos de Negativa, relativos a Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido, inclusive contribuicdo social, expedida pela Secretaria da Receita
Federal e;

b) Prova de regularidade perante o Fundo de
Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), por meio da apresentacdo do CRF - Certificado
de Regularidade do FGTS:

c) Prova de inexisténcia de débitos
inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo da Certiddo Negativa
de Débitos Trabalhistas (CNDT) ou Certiddo Positiva de Débitos Trabalhistas com os
mesmos efeitos da certiddo negativa (CNDT EN).

4.8.1. Devera apresentar também a relacdo de
recolhimentos individuais dos funcionarios contratados para a execugdo dos servicos,
objeto do presente certame.

4.9. Os documentos relacionados no subitem 4.8, incluindo a
nota fiscal, deverdo ser ‘encaminhados ao fiscalizador e para o e-m
contratos@saaesorocaba.sp.gov.br.
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CONTRATO N° 39 /SL/2023
QUINTA — Sang¢des por inadimplemento.

5.1. Pelo inadimplemento de qualquer clausula ou simples
condigao do edital contrato e/ou do presente compromisso ou pelo descumprimento parcial
ou total do mesmo, as partes ficardo sujeitas as sangdes e consequéncias legais previstas
no art. 86, 87 e 88 da Lei Federal n° 8.666/93, em especial:

51.1. Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor
total da proposta, caso a CONTRATADA nio a mantenha, sem prejuizo das demais
sangdes estabelecidas.

5.1.2. (o) nao cumprimento  dos prazos
estabelecidos para a execugdo do presente compromisso conforme estabelecido no
edital e seus anexos, acarretara 8 CONTRATADA a multa de 1% (um por cento) sobre o
valor total do(s) item(ns) em desconformidade, por dia de atraso, até o limite de 10% (dez
por cento), ao fim dos quais, se a execugdo nio estiver regularizada, o contratado podera,
a critério do SAAE, ser rescindido;

5.1.3. Multa de 1% (um por cento), sobre o valor
total da nota fiscal eletronica, por dia de paralisagcio dos servigos, sem motivo
justificado, até o limite de 10% (dez por cento); ao fim dos quais, se os servigcos nao forem
reiniciados pela CONTRATADA, o contrato podera, a critério do SAAE, ser rescindido.

514. Multa de 1% (um por cento) do valor total do
contrato caso deixe de apresentar as certiddes, comprovando o recolhimento de
encargos sociais e fundiarios, junto com o documento fiscal, conforme subitem 4.8:

5.1.5. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor
total do contrato, se os servigos forem executados por intermédio de terceiros, sem
observancia do estabelecido no item 2.6;

5.1.6. Multa de 1% (um por cento) do valor total do
contrato, por dia de atraso, até o limite de 10% (dez por cento), pelo descumprimento a
qualquer clausula;

51.7. Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor
total do contrato, em caso de resciséo contratual por inadimpléncia da CONTRATADA.

5.1.8. A licitante que, convocada dentro do prazo de
validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar
documentagéo falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execucao de seu
objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucgéo do contrato, comportar-se
de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficara IMPEDIDA DE LICITAR E CONTRATAR
pelo prazo de até 05 (cinco) anos, com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios e,
sera descredenciado no Sicaf, ou nos sistemas de cadastramento de fornecedores a que se
refere o inciso XIV do art. 4 da Lei Federal 10.520/02, pelo prazo de até 05 (cinco) ano%/.
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sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais cominagdes legais
(Art.7°, Lei Federal 10.520/02).

5.1.8.1. A interpretagcdo do subitem 5.1.8.
respeita a simula 51 do TCE/SP.

5.2. A aplicagédo de qualquer penalidade prevista no presente
instrumento ndo exclui a possibilidade de aplicagdo das demais, bem como das
penalidades previstas na Lei Federal n® 8.666/93.

SEXTA - Recurso financeiro.

6.1. A despesa decorrente do presente compromisso sera
atendida através das dotagbes orgcamentarias alocadas ao SAAE, apontando-se para esse
fim, no corrente exercicio financeiro, conforme rubrica orcamentaria n° 23.03.00
3.3.90.39 17 512 5005 2165 04.

SETIMA - Vinculagéo a Dispensa de Licitagido n° 479/2023.

7.1. A execugdo do presente contrato esta vinculada a
proposta da CONTRATADA apresentada ao Processo Administrativo n® 1664/2023 - SAAE.

7.2. Fica a CONTRATADA obrigada a manter durante a
vigéncia do presente contrato, todas as condigbes de habilitagéo e de qualificagdo exigidas
por ocasidao do processo licitatorio, devendo apresentar os documentos habilitatorios
sempre que solicitados.

7.3. Na hip6tese de aditamentos serdo solicitados os
documentos exigidos por ocasiéo do certame, sendo:

7.31.  HABILITACAO JURIDICA (art. 28 da Lei

Geral), conforme o caso:

a) No caso de empresario individual:
inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

b) No caso de sociedade empresaria ou
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou
contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhado de documento comprobatério de seus administradores:

c) No caso de sociedade simples: inscri¢éo
do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de prova da indicagdo dos seus administradores; /4/

il

Redigido por Roseli de Souza Domingues — Aux. Adm. ; PA1664/2023 DLC/SL L’"r
! i




il r ; '1;.7.\
vl e = h
f}ﬁ(}r Prefeitura de A
f’;ﬁ ~ SOROCABA Servigo Auténomo de

Agua e Esgoto

SOROCABA

CONTRATO N° 37 /SL/2023

d) No caso de microempresa ou empresa de
pequeno porte: certiddo expedida pela Junta Comercial ou pelo Registro Civil das Pessoas
Juridicas, conforme o caso, que comprove a condigdo de microempresa ou empresa de
pequeno porte, OU declaragdo, sob as penas da Lei, de que cumpre os requisitos legais
para a qualificagdo como ME ou EPP, OU pela adesdo da empresa ao Regime Especial
Unificado de Arrecadagéo de Tributos e Contribuicdes devidos pelas ME ou EPP — Simples
Nacional (disciplinado no Capitulo IV da Lei Complementar n°® 123/06);

e) No caso de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de autorizacéo;

f) Inscricdio  no  Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbacéo no Registro onde tem sede a matriz, no
caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

dg) No caso de sociedade cooperativa: ata de
fundagéo e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente
arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da
respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 1971;

7.3.11. Os documentos acima deverdo
estar acompanhados de todas as alteragées ou da consolidagéo respectiva;

7.3.2. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA
(art. 29 da Lei Geral):

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional
de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda (CNPJ);

b) Prova de inscricdo no Cadastro de
Contribuintes Municipal relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto deste certame;

¢) Prova de regularidade para com as
Fazendas Federal e Municipal, do domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente na
forma da lei, mediante a apresentagéo das seguintes certidées:

c¢1) Certiddo Conjunta Negativa de
Débitos ou Certiddo Conjunta Positiva com Efeitos de Negativa, relativos a Tributos
Federais e a Divida Ativa da Unido, inclusive contribuigdo social, expedida pela
Secretaria da Receita Federal;

c2) Certiddo de Regularidade de ICMS -
Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e Servicos, expedida pela Secretaria da Fazenda
E Certidao Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos Tributarios expedidas
pela Procuradoria Geral do Estado de Sao Paulo. //_4(/
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c3) Certiddo Negativa de Débitos
Mobiliarios ou Certiddo Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos Mobilidrios, expedida
pela Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante;

d) Prova de regularidade perante o Fundo
de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), por meio da apresentacdo do CRF - Certificado
de Regularidade do FGTS;

e) Prova de inexisténcia de débitos
inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagéo da Certiddo Negativa
de Débitos Trabalhistas (CNDT) ou Certiddo Positiva de Débitos Trabathistas com os
mesmos efeitos da certiddo negativa (CNDT-EN).

f) A comprovacgao de regularidade fiscal das
microempresas e empresas de pequeno porte somente serd exigida para efeito da
assinatura do pedido de compra originado da Ata de Registro de Prego ou do Aditamento.
No entanto, toda a documentacéo exigida para efeito de comprovacdo de reqularidade
fiscal deve ser apresentada, mesmo que esta apresente alguma restricdo, sob pena de

inabilitacéo.

f1) Havendo alguma restricdo na
comprovagao da regularidade fiscal, sera assegurado o prazo de 05 (cinco) dias uteis,
cujo termo inicial corresponderd ao momento em que o proponente for declarado o
vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da administracdo publica,
para a regularizagdo da documentagéo, pagamento ou parcelamento do débito e emissido
de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certidzo negativa.

f2) A nao regularizagéao da
documentagéo, no prazo previsto no subitem anterior, implicara na preclusio do direito a
contratagao, sem prejuizo das sangdes previstas neste edital.

f3) A participagdo na condicdo de
microempresa ou empresa de pequeno porte, sem que haja o enquadramento nessas
categorias, ensejara a aplicagéo das sangées previstas em Lei

7.3.3. QUALIFICACAO TECNICA (art. 30 da Lei

Geral):
a) Qualificacao Técnica Operacional.
al) Certiddo de Registro de Pessoa
Juridica na entidade profissional competente — CREA (Conselho Regional de Engenharia e
Agronomia) atualizada, em nome da empresa com seu(s) responsavel(is) técnico(s), com

no minimo 01 (um) com formagdo em Engenharia Civil ou Engenhari
Sanitaria/Saneamento, com comprovagéo de vinculo profissional. /ﬁ,
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7.34.  QUALIFICAGAO ECONOMICO -
FINANCEIRA (art. 31 da Lei Geral):

a) Certidao Negativa de Faléncia,
insolvéncia, recuperagao judicial ou extrajudicial, expedida pelo distribuidor judicial da sede
da licitante pessoa juridica ou empresario individual.

b1) Nos casos de Recuperagao Judicial
e Extrajudicial, serdo aceitas certiddes positivas, com demonstracdo do plano de
recuperagéo, ja homologado pelo juizo competente em pleno vigor, apto a comprovar sua
viabilidade econdmico-financeira.

7.3.5. Sera verificado o eventual descumprimento
das condicdes de participacdo, especialmente quanto a existéncia de sancdo que
impeca a participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos
seduintes cadastros:

a) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas
e Suspensas - CEIS, mantido  pela  Controladoria-Geral da  Uniao
(www.portaldatransparencia.gov.br/sancoes/ceis);

b) Cadastro Nacional de Condenagées Civeis
por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php).

c) Lista de Apenados, mantida pelo Tribunal
do Estado de S&o Paulo (https://www.tce.sp.gov.br/pesquisa-na-relacao-de-apenados);

7.3.6. A consulta aos cadastros sera realizada em
nome da empresa licitante e também de seu sécio majoritario, por forga do artigo 12
da Lei n° 8.429, de 1992 e Lei Municipal n° 10.128 de 2012, regulamentada pelos
Decretos Municipais n° 20.786 de 2013 e n° 20.903 de 2013, que prevé, dentre as
sang¢les impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa,
a proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa
juridica da qual seja s6cio majoritario.

7.3.7. Comprovacao dos poderes de representagio
através da apresentagdo de procuragdo que designe expressamente seu
representante para assinatura de declaragbes, carta proposta e demais atos
pertinentes ao presente compromisso.

7.3.8. Na hipétese de nédo constar prazo de validade das
certidées apresentadas, este SAAE aceitara como validas as expedidas até 180 (cento e
oitenta) dias imediatamente anteriores a data de apresentacéo dos envelopes. ///
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CONTRATO N° 57 /sL/2023
OITAVA - valor total do contrato.

8.1. O valor total do presente contrato, importa em
R$ 28.900,00 (vinte e oito mil e novecentos reais).

NONA - vigéncia contratual

9.1. A vigéncia contratual serd de 12 (doze) meses, contados
a partir da assinatura do contrato, podendo ser prorrogado a critério das partes, nos limites
legais permitidos no artigo 57 da Lei Federal n° 8.666/93.

9.1.1. O contrato podera, a qualquer tempo, ser
alterado, com as devidas justificativas, respeitados os limites legais.

DECIMA - rescisio contratual.

10.1. Em caso de rescisdo, a CONTRATADA reconhece
integralmente os direitos do SAAE previstos no Artigo 77 da Lei Federal n° 8.666/93, sem
prejuizo de indenizagdo por perdas e danos que a rescisdo possa acarretar.

10.2. A critério da Administragdo, o contrato podera ser
rescindido se ocorrer qualquer das hipéteses previstas no artigo 78, da Lei n° 8.666/93.

10.3. Os casos de rescisdo, se eventualmente ocorrerem,
serdo formalmente motivados nos autos do processo, assegurados o contraditério e a
ampla defesa.

DECIMA PRIMEIRA - legislagao aplicavel.

11.1. O presente contrato sera regido pelas disposi¢cées da Lei
Federal n° 10.520/2002 e subsidiariamente na Lei Federal n° 8.666/93 e posteriores
alteragées, pelo Decreto Municipal n° 14.575 de 05/09/2005, Decreto Municipal n® 14.576
de 05/09/2005 e Lei Complementar n° 123 de 14/12/2006, alterada pela Lei Complementar
n® 147 de 07/08/2014, Resolugdo n° 08/2015, o Cédigo Civil e o Cédigo de Defesa do
Consumidor, sendo que as partes elegem o Foro de Sorocaba/SP para dirimir qualquer

privilegiado que seja.

questdo relativa ao presente contrato, com renlincia de qualquer outro, por me;is/L
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CONTRATO N° 37 /SL/2023

11.2. E, por estarem justas e contrat
termo em 02 (duas) vias de igual teor e fogtma, e na presenca d
a tudo viram e assistiram, para fins e efeitds l¢gais.

as, assinam o presente
2 (duas) testemunhas que

Sorocaba, (9 de 2023.

SERVICO AUTONOMO DE AG

UA E ESG ROCABA
Tiago Suckow da Silv imarées - Diretor Geral

SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE SOROCABA
Helio Rodrigues dos Santos - Fiscalizador

el e

MEXICHEM BRASIL INDUSTRIA DE TRANSFORMAGCAO PLASTICA LTDA
Adriano Perboni ~ Diretor de Manufatura

MEXICHEM BRASI
Rodrig

INDUSTRIA DE TRANSFORMAGAO PLASTICA LTDA
| Lucchese Conz — Diretor SUPPLY CHAIN
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Servigo Autonomo de

TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGAO (CONTRATOS)
(REDACAO DADA PELA RESOLUCAO N° 11/2021)

CONTRATANTE: Servigo Autdnomo de Agua e Esgoto de Sorocaba.
CONTRATADO: Mexichem Brasil Industria de Transformagao plastica Ltda.
CONTRATO N° (DE ORIGEM): -“ /SL/2023.

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada para fornecimento do sistema de

informatizado  (solugdo software), como servico, para monitoramento
operacional integrado para gestdo de eventos, analise e diagndstico no
sistema de distribuigdo de agua no municipio de Sorocaba.

Pelo presente TERMO, nés, abaixo identificados:

1.

Estamos CIENTES de que:

a)

b)

d)

e)

0 ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua
execucao contratual, estardo sujeitos a analise e julgamento pelo Tribunal de
Contas do Estado de S&o Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo sistema
eletrénico;

poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo cbpias das
manifestagbes de interesse, Despachos e Decisdes, mediante regular
cadastramento no Sistema de Processo Eletrdnico, em consonincia com o
estabelecido na Resolugdo n° 01/2011 do TCESP:;

além de disponiveis no processo eletrénico, todos os Despachos e Decisées que
vierem a ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no
Diario Oficial do Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de
Contas do Estado de S&o Paulo, em conformidade com o artigo 90 da Lei
Complementar n° 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a
contagem dos prazos processuais, conforme regras do Cadigo de Processo Civil:

as informagbes pessoais dos responsaveis pela contratante estdo cadastradas no
modulo eletrénico do “Cadastro Corporativo TCESP ~ CadTCESP”, nos termos
previstos no Artigo 2° das Instrugées n°01/2020, conforme “‘Declaracao(6es) de
Atualizagédo Cadastral”’ anexa (s);

€ de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre
atualizados

Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a)

O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente
publicacéo;
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA FORNECIMENTO DE SISTEMA
INFORMATIZADO (SOLUGAO DE SOFTWARE), COMO SERVICO, PARA
MONITORAMENTO OPERACIONAL INTEGRADO PARA GESTAO DE EVENTOS,
ANALISE E DIAGNOSTICO NO SISTEMA DE DISTRIBUICAO DE AGUA NO MUNICIPIO
DE SOROCABA/SP

1. OBJETO

O presente Termo de Referéncia tem por objetivo determinar as condig¢des que disciplinarao
a contratagdo de empresa especializada para fornecimento de Sistema Informatizado
(Solugdo de Software), como servico, para monitoramento operacional para Gestdo de
Eventos, Monitoramento, Analise e Diagnéstico no sistema de distribuicdo de agua, no
municipio de Sorocaba/SP.

2. OBJETIVO

A presente contratagéo tem por objetivo a contratagso de servico através da implantagéo de
Sistema de Gestdo de Eventos, Monitoramento, Andlise e Diagnéstico no sistema de
abastecimento do municipio de Sorocaba/SP, com objetivo de direcionar as acgées
corretivas e preventivas, melhorando a eficiéncia do sistema, reduzindo os custos
operacionais e as perdas financeiras, com a redugdo dos volumes de agua perdidos na
distribuicdo (IN049 — indice de Perdas na Distribuigao), resultado dos vazamentos de agua
tratada, visando, inclusive, o atingimento das metas previstas no Novo Marco Regulatério
do Saneamento.

E essencial que os gestores das operadoras de saneamento tenham informagdes precisas
e em tempo real para agilizar a tomada de deciséo, e principalmente que se valham de
ferramentas e solugées inovadoras que sejam eficientes para o controle e gestdo das
perdas reais.

A solugéo devera promover de forma sistematica, através de integragdo com os dados dos
sistemas de controle operacional, equipamentos e sensores instalados em campo, uma
analise baseada em conceitos de inteligéncia artificial capaz de gerar andlises de
tendéncias preditivas do comportamento da operagao da rede, permitindo assim dar
subsidios aos gestores, visando a tomada de decisdo e planejamento de agbes que
resultardo na reducédo das perdas reais e aparentes do sistema, buscando a maximizagéo
das receitas e redugéo dos custos operacionais.

3. DESCRICAO DOS SERVICOS E ESPECIFICAGOES DO SISTEMA

A solucédo de gerenciamento de eventos deve permitir a deteccdo e gerenciamento de
eventos e incidentes na rede, incluindo vazamentos, arrebentamentos, problemas nos
ativos (redes, sensores, medidores, valvulas, etc), falhas operacionais e problemas de

b
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disponibilidade de dados. O sistema deve detectar automaticamente eventos na rede
utilizando-se de previsdo baseada em analise estatistica de dados, sem intervengéo ou
envolvimento manual de rotina, e informa aos usuarios apenas eventos especificos
considerados anémalos.

Esta Central de Gerenciamento de Evento combina analise interna de dados e inteligéncia
artificial com diversas fontes de alimentacdo de dados em um painel de gerenciamento
grafico com telas claras para permitir a percepgéo situacional, priorizagdo de atividades,
relatérios de indicadores de desempenho e inteligéncia comercial.

Deve suportar todo o ciclo de vida do evento, incluindo as seguintes caracteristicas:
* Deteccéo;
» Classificacéo, priorizagéo, caracterizagdo e medicéo;
* Alarme de inicio, via interface de sistemas e ordens de trabalho;
* Resposta a execucgao e verificagéo via workflow:

+ Comunicagédo e integragdo com os mais variados sistemas operacionais (ex.:
SCADA, GIS, Ordens de Trabalho, CRM, Loggers acusticos, Dataloggers, AMI,
etc);

* Notificagbes e alertas externos:
* Predicao de eventos e plano de manutencéo;

* Suporte ao SAAE Sorocaba no processo de melhoria continua do processo de
analise de falhas, identificagéo e correcdo de causas raizes.

Monitoramento dos eventos:

O sistema deve possuir habilidade para gerenciar um evento durante todo seu ciclo de vida,
iniciando com um alerta e fornecendo informagées acerca dos reparos e agdes tomadas até -
sua finalizagéo.

Detecgao automatica de eventos:

» Deteccao de anomalias estatisticas: o sistema deve demonstrar habilidade para identificar
automaticamente anomalias pela comparacdo de dados observados com os valores
previstos;

» Predicdo com base histérica: o sistema deve possuir capacidade para criar uma predigéo
baseada em dados histéricos da malha de abastecimento a partir de 1 ano anterior, |
considerando variagGes de sazonalidade, erros de dados, entre outras ocorréncias; f

[y

|
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* Predicdo com base na malha de abastecimento: o sistema deve ser capaz de criar
predicbes baseadas no comportamento do sistema de abastecimento, considerando os
parametros das redes e comparando diferentes areas:;

» Efeitos de sazonalidades e dias especiais: o sistema deve possuir inteligéncia capaz de
ignorar automaticamente mudangas no padrdo devido a sazonalidades, como feriados,
eventos especiais, etc.;

* Magnitude do evento: o sistema deve ser capaz de determinar a magnitude/intensidade
dos eventos, como a vazao estimada de um vazamento;

» Calculo de volume de agua: o sistema deve mostrar a diferenga entre o atual consumo de
agua com o volume previsto;

+ Potencial de perdas: o sistema deve calcular o potencial de perdas de agua baseado no
espago entre a vazéo atual e prevista durante toda a duragdo de um evento:

* Tempo de deteccéo: o sistema deve indicar o horario de inicio e de término de um evento
e reporta-lo;

» Falso_alerta: o sistema deve demonstrar habilidade para evitar causas comuns de faltos
alertas, gerando eventos confiaveis.

* Indicadores Avancados: o sistema deve gerar indicadores avancados para controle ativo
de vazamentos como o IVI (indice de vazamento na infraestrutura) e demais indicadores
para controle da eficiéncia técnica do sistema de abastecimento.

» Tendéncia de incrementos pequenos da vazdo minima noturna: O sistema deve ser capaz
de detectar pequenos incrementos da vazao minima noturna, por meio de eventos de
tendéncia, que néo seriam detectados pelos meios tradicionais, com o objetivo de predigao
e evitar a erosdo sob vias e consequentes danos a terceiros.

Classificacdo dos eventos:

» Automatica determinacdo do tipo de evento: o sistema deve demonstrar habilidade para
classificar um evento automaticamente e distinguir os tipos de eventos (ex. vazamento,
estanqueidade de DMC, vazio, pressao, erro de sensor, anomalia na qualidade da agua,

etc); /

* Adrupamento de eventos: o sistema deve ser capaz de agrupar eventos similares de
acordo com regras especificas (ex. mesmo DMC, tipo, data), com o objetivo de prevenir de
multiplos alertar e permitir que sejam administrados juntos;

* Duracéo do evento: o sistema deve mostrar o tempo de duragdo de um evento:

* Machine learning: o sistema deve ser capaz de ajustar a deteccdo de eventos baseado b
nas ocorréncias do sistema e nos reportes do usuario, com o objetivo de refinar s%

A
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performance e melhorar a detecgédo de eventos futuros seguindo a busca por melhoria
continua (KAIZEN).

Tipo de eventos:

* Presséo e vazéo: o sistema deve identificar e classificar as anomalias de vazao e pressao
em aumento, diminui¢éo, vazamento ou rompimento;

* Qualidade de agua: o sistema deve identificar e classificar diferentes eventos e variagdes
na qualidade da agua;

* Rede de abastecimento: o sistema deve detectar problemas de comunicagéo de dados,
como auséncia de vazéo, problemas de transmisséo e indicios de mistura entre setores;

+_Tendéncias: o sistema deve detectar tendéncia de eventos de longos periodos, cujos
vazamentos demonstrem lenta evolugao, e indicar esta tendéncia ao usuario:

» Estanqueidade: o sistema deve ser capaz de detectar mistura de diferentes DMC’s.

Visualizagado de eventos:

+ Base de dados e histérico: o sistema deve armazenar os eventos detectados, e permitir ao
usuario a visualizagédo em lista e individuaimente;

» Customizacdo: o sistema deve possuir uma plataforma amigavel para filtros, de eventos
de acordo com interesses especificos do usuério:

+_Graficos: o sistema deve possuir a capacidade de gerar graficos para a melhor
visualizagéo de eventos, incluindo graficos “default’ e graficos especificos. Permitir também
a personalizagéo de graficos pelo usuario;

* GIS: o sistema deve dispor de mapas ou imagens de satélite, bem como de camadas GIS:
* Localizagéo de evento: o sistema deve mostrar o endereco de localizacéo dos eventos.

Gerenciamento da area de trabalho:

* Redes de abastecimento: o sistema deve permitir a visualizagio das redes de
abastecimento e relacionar com atividades operacionais;

- Area; o sistema deve permitir a visualizagdo dos DMC’s, bem como analises dos
indicadores, graficos, GIS, etc;

+ Indicadores: o sistema deve permitir ao usuario comparar diferentes indicadores entre as
diferentes areas;

cada evento:

+ Comentarios: o sistema deve permitir o usuario a cadastrar comentdrios de suporte par}a?/—/
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+ Alertas: o sistema deve emitir alertas de eventos e enviar via e-mail. Esses eventos
possuem lembretes especificados pelo proprio usuario.

Caracteristicas do Sistema

O sistema informatizado devera ser comercializado na forma de servigo (Software as a
Service — SaaS), sem a necessidade de instalagdo de sistema local, ndo requerendo a
compra e/ou futuras necessidades de manutengéo e atualizacées de licencas perpétuas de
nenhum software.

O sistema deve funcionar em plataforma de computagdo em nuvem, que recebe as
informagbes e as trata em tempo real, disponibilizando as informagdes na interface do
cliente. Os dados serdo processados e armazenados no servidor da contratada, que devera
manter as aplicagbes sempre atualizadas com as versdes mais recentes, sem nenhum
custo adicional ou variavel.

Computagcéo em nuvem (Cloud Computing) possibilita interagir com diversos ambientes
operacionais existentes, pois sistemas distribuidos na internet possibilitam que sejam
acessados com facilidade tecnoldgica por praticamente todos os usuarios,
independentemente de onde estejam geograficamente e que tipo de equipamento estejam
utilizando, como celular, tablet ou notebook.

A arquitetura deve ser altamente escalavel, com alto nivel de seguranca cibernética e
suportar inlmeros algoritmos desenvolvidos especificamente para tratar dados do
saneamento e seus diversos sistemas, com diversos API's embarcados e devera ser
possivel realizar conexdo com quaisquer tipos de dados.

Interfaces de integragéo utilizando REST API para facilitar integracées com sistemas
comerciais e operacionais, bem como do monitoramento de sensores.

A solugdo devera conter algoritmos de agrupamento, anomalias, otimizagéo, regressao,
estatisticos, dentre diversos outros que integrados aos demais sistemas do SAAE Sorocaba
proverao analises e relatérios gerenciais para agées de combate a perdas.

O sistema de gerenciamento de eventos deve se adaptar aos dados ja existentes no SAAE
Sorocaba, independente do sistema a qual pertencam. Incluindo a frequéncia, tipo e outros
parametros similares.

O sistema deve complementar automaticamente pequenas lacunas de dados com base na
analise dos dados até o ponto em falta. Ao visualizar os dados em graficos, o sistema
marcara diferentemente os dados que chegaram do cliente e os dados que o sistema
complementou.

A plataforma devera possuir interface grafica de facil uso, devera ser disponibilizada em
linguagem portugués do Brasil, e contemplar os resultados apurados por tipo de acéo,
gestdo de indicadores de desempenho e elaboragdo de mapas georreferenciados, devera

/4/
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fornecer transmissdo de dados on-line via web em celular ou tablet com foco na
acessibilidade e velocidade na tomada de deciséo.

A Contratada devera disponibilizar o sistema em ambiente WEB, com conexao segura,
protegida por criptografia (https), ser compativeis com os principais navegadores do
mercado, nas versdes mais atuais, sendo permitido o acesso com login especifico para
cada usuario do sistema, no minimo de 10 acessos (usuéarios), e devera ser possivel a
parametrizacéo de perfil de acessos por usuario.

O sistema devera ser capaz de conectar-se com sistemas de telemetria de qualquer
tecnologia. Fazer parte das capacidades técnicas minimas do software a retroalimentagéo
do sistema, apés agbes de campo, para a aprendizagem de maquina e aperfeicoamento
dos algoritmos de inteligéncia artificial. Com isso, o sistema se torna apropriado para
fornecer as melhores praticas e procedimentos operacionais para que se possa executar de
forma otimizada as agdes de campo com qualidade e produtividade, atingido altos niveis de
performance e assertividade em campo.

A Contatada devera prever, durante a etapa de implantacéo, as atividades técnicas em
nimero suficiente para promover a integracdo com os sistemas operacionais e comerciais,
e outros sistemas em uso no SAAE Sorocaba, que contenham informagées necessarias ao
funcionamento da solucéo informatizada.

A solucédo devera ser focada em prover pelo menos, mas nao se limitando, as seguintes
capacidades:

* Velocidade e eficiéncia de forma sistematica no combate e gestido das perdas de
agua;

* O diagnéstico e progndstico de resultados econémicos por areas e/ou setores e/ou
DMCs para o planejamento de investimentos x potenciais beneficios, das perdas
fisicas de agua tratada;

* Habilitar os gestores do SAAE Sorocaba a condicdo de acompanhar de forma
amigavel as acdes e resultados em curso no combate as perdas de agua;

* A otimizagéo de processos e procedimentos operacionais de combate a perdas de
agua;

* A possibilidade de implementar de forma rapida e amigavel ajustes a processos e
melhores praticas operacionais;

* Ser um sistema informatizado facil de usar, permitindo o engajamento dos
profissionais de campo e operacional do SAAE Sorocaba:

* Possua Relatérios e Painéis de Controle para Suporte a Decis&o e velocidade nas
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reorientagdes de rumo;

* Ter a possibilidade de acompanhar continuamente as a¢ées de combate a perdas de
agua executadas por equipe propria ou de terceiros;

* Ter a capacidade de integragio ou importacdo de dados de sensores acusticos de
localizagdo de vazamento tais como Geofones Eletrdnicos, Correlacionadores de
Ruido, Loggers de Ruido de diversos fabricantes e modelos, visando aumentar a
eficiéncia das equipes de caca vazamentos:

* Ter suporte a Implementagéo de tecnologias de |OT para a evolugdo dos processos
pela busca da eficiéncia operacional e econdmica;

* Ter possibilidade de integragdo com solugdes de informagoes geogréficas (GIS) e
para obtengéo do cadastro técnico das redes;

* Promover via mapas de calor, a visdo espacial de demandas de consumo para que
se possa definir potenciais areas para a criagdo de setores e/ou DMCs:

A Contratada devera ser responsavel pela seguranca cibernética dos dados tratados.
Nenhum dado, em especial dados pessoais, podera ser compartilhado ou utilizado de forma
diferente a finalidade do contrato.

A Solugdo também devera respeitar a Lei Geral de Protecdo de Dados, LGPD (Lei
13.709/20 18 e Lei 13.853/20 19) a fim de proteger os dados da autarquia, sendo que a
empresa contratada devera prestar suporte e treinamento remoto e local se necessario, a
todos os usuarios estipulados pelo gestor do software e/ou do departamento de perdas,
elegendo a especifica permissdo de acesso a esses usuarios.

4, IMPLANTACAO DO SISTEMA / CRONOGRAMA

A implantacdo efetiva do sistema se inicia com a elaboragéo do Plano de Trabalho, que
consistira na formalizagéo do planejamento das etapas de implantacéo, e sera precedido de
uma reunido, a se realizar logo ap6s a assinatura do contrato, da qual participarao
representantes do SAAE Sorocaba e da Contratada.

Nesta reunido serdo consolidados os termos constantes do Termo de Referéncia, e
definidos detalhes da execugao dos servigos, como por exemplo:

* Esclarecimento de possiveis dlvidas e eventuais complementacdes de assuntos de
interesse, que nao tenham ficado suficientemente explicitos neste Termo de
Referéncia e na proposta da Contratada:

* Confirmagdo dos componentes da Contratada e suas respectivas fungoes; (*;L

-
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« Apresentacdo da equipe de acompanhamento e fiscalizagdo do SAAE;
* Formas de comunicagdo entre SAAE e Contratada;

* Procedimentos de avaliacdo periddica e outras questées relativas ao bom
andamento dos trabalhos;

* Agendamento de reunides sistematicas de acompanhamento dos servicos;

» Consolidagcdo do cronogramaletapas da implantacdo do sistema e rotinas de
trabalho;

Atividades de Configuracdo do Sistema (em até 02 meses)
« Configuragdo dos parametros do sistema;
* Mapeamento e integragao das fontes externas de dados;
 Defini¢ao da frequéncia de transmisséo de dados;
 Definicao dos tipos de eventos que serdo detectados:

* Upload do cadastro das redes de distribuicdo das areas objeto do trabalho, dos
sensores e demais equipamentos;

* Carregamento do banco de dados de histérico dos sensores e dados de telemetria:

* Integragdo das fontes de dados externas (sistemas de controle operacional,
sistemas terceiros, etc);

Treinamento (até o final da etapa de Configuragdo do Sistema)

Apbs a etapa de Implantagdo da solugdo, configuracdo inicial e criagdo dos perfis de
acesso, a empresa contratada devera promover o treinamento dos usuarios, gestores e
equipe de Tl do SAAE Sorocaba.

O treinamento devera ocorrer de forma presencial, salvo situacbes excepcionais que
legalmente inviabilizem a realizacdo, podendo, alternativamente nestes casos, ocorrer de
forma remota, sendo que toda a estrutura necessaria para o treinamento sera de
responsabilidade da contratada.

O objetivo do treinamento é propiciar o conhecimento da ferramenta, executando todos os
procedimentos descritos nos requisitos funcionais, através do sistema web e do médulo
movel.

Pds-langamento/operagdo do sistema (entre o 3° e 12° meses/)?4(

|
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Ap0s o langamento do sistema, inicia-se a fase de monitoramento efetivo (24 horas por dia,
7 dias por semana), com ajuste e criagdo de dashboards, notificacdo automatica dos
eventos, analise dos DMC’s, criacdo e envio de relatorios, manutengdes preventivas e
corretivas do sistema.

Durante todo o periodo de operagdo do sistema, a contratada devera manter contato
permanente com os operadores do sistema de controle operacional da autarquia, através
dos meios de comunicagdo disponiveis (e-mail, celular, etc) visando a rapidez na
identificagdo e tratamento dos eventos ocorridos, bem como para, em conjunto, definirem
os parametros de configuragédo do sistema de gerenciamento.

5. ESCOPO / LOCAIS DE PRESTAGAO DO SERVICOS

Por se tratar de um projeto-piloto, com objetivo de iniciar o processo de gestdo de eventos
no sistema de distribuicdo, neste momento, serdo objeto da presente contratagdo, os
Centros de Distribuicéo abaixo descritos e caracterizados:

* CD Central Parque: composto por 07 DMC’s
* CD Campolim: composto por 08 DMC'’s
+ CD Sorocaba 1: composto por 13 DMC'’s

. Devem ser incluidos no sistema de monitoramento os macromedidores de
distribuicdo existentes nas estacées de tratamento de agua (numero estimado de 18 —
20 medidores).

6. OBRIGAGOES DA EMPRESA CONTRATADA

A empresa contratada sera responsavel pela implantagéo, configuragdo e liberagdo do
Sistema, com as devidas licengas de uso do fabricante/distribuidor, na nuvem.

A empresa contratada sera responsavel por toda a estrutura necessaria para a
disponibilizacdo do sistema (servidores, conectividade, cuidados com seguranca da
informacgao).

A empresa contratada devera promover o acompanhamento da utilizagdo do Sistema junto [
as areas usuarias, bem como a execucdo de eventuais ajustes, calibracdes e adequacédes ’
utilizando as melhores praticas de mercado.

A empresa contratada devera disponibilizar suporte técnico remoto a todos os usuarios do
sistema e suporte nas instalagées do SAAE Sorocaba, quando convocado dentro do limite
estabelecido para suporte e a custos definidos entre as partes.

A empresa contratada devera dar suporte a utilizagéo e funcionalidades do software junto b
as areas usudrias durante os dias Uteis das 08h as 17h, por telefone, reunido virtual e/ou
outra conexao remota. WL_

J"’
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A empresa contratada se obriga a realizar a conversao de dados, instalar e implementar o
Sistema de Gestdo de Eventos, realizar testes e correcdes necessarias, sem custos
adicionais ao SAAE Sorocaba.

A empresa contratada € integralmente responsavel pela Inovagéo continua do sistema, por
todo tipo de atualizagéo do produto, que ocorre imediatamente na nuvem, dispensando a
necessidade de download da verséo atualizada por parte do SAAE Sorocaba.

A empresa contratada devera apresentar o manual técnico de uso do sistema para os
gestores e para os usuarios respeitando as devidas premissas de acessos. Toda
documentagéo do software deve ser em portugués.

A empresa contratada devera considerar, para elaboragdo de sua proposta e
posteriormente a execug&o contratual, todos os custos diretos e indiretos necessarios para
o pleno atendimento do contrato, incluindo todas as despesas com viagens, transporte,
alimentag&o, hospedagem, impostos, materiais, insumos e demais encargos.

7. GARANTIAS

A contratada sera inteiramente responsavel pela qualidade e garantia de funcionamento da
solucéo, bem como da implementagao, integragéo, calibragdo e treinamento dos usuérios,
sendo responsavel pela solugdo de eventuais falhas de funcionamento do sistema, sem
custos adicionais para o SAAE Sorocaba.

Em hipétese de vazamento de dados a contratada se responsabiliza em tratar com a
maxima urgéncias agdes para evitar danos aoc SAAE Sorocaba e seus clientes, bem como
trabalhar na apuragéo do ocorrido e do responsavel.

O sistema devera possuir rotinas de cépia de seguranga dos dados do sistema (backup),
nos tipos: completo, diario e parcial.

O sistema devera possuir rotinas de restauracdo dos dados do sistema (restauragéo do
backup), individualizada por médulos e integralizada, nos tipos: completo, diario e parcial.

Em caso de descontinuidade da solugdo ao final do contrato de uso da solucdo de gestdo
de eventos, a empresa contratada se obriga a entregar a bases de dados e quaisquer
dados e relatérios que contenham informacées do SAAE Sorocaba.

Os acessos, as informagdes do banco de dados, bem como as funcionalidades do software
serao desligadas em até 10 dias Uteis apés a finalizagdo do contrato e todos os dados
deveréo estar disponiveis imediatamente para serem baixados (download direto) em local
seguro e destinado pelo SAAE Sorocaba.

8. FONTE DE RECURSOS

Considerando que servigo sera aplicado no Programa de Redugéo e Controle de Perdas,

h]

as aquisicbes podem ser custeadas, em parte, com recursos externos, oriundos do,

L,

s
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Contrato de Financiamento CT0505.273-01/2018 — Agdes para Reducdo e Controle de
Perdas no Municipio de Sorocaba, Programa Avancar Cidades.

9. CRONOGRAMA, PRAZO DE ENTREGA E CONDIGOES DE PAGAMENTOS

O prazo de entrega sera de 12 meses. Os pagamentos serdo efetuados mensalmente, em
parcelas iguais ao longo dos 12 meses de contrato.

Os pagamentos serdo efetuados pelo SAAE Sorocaba, conforme estabelecido na
Resolugéo n° 08/2015—- SAAE.

10.QUALIFICAGAO TECNICA

Para fins de comprovagéo de qualificagao técnica da empresa contratada, a mesma devera
apresentar:

(a) Certidao de Registro de Pessoa Juridica na entidade profissional competente - CREA
(Conselho Regional de Engenharia e Agronomia) atualizada, em nome da empresa.

(b) Certidéo de Registro na entidade profissional competente - CREA (Conselho Regional
de Engenharia e Agronomia) - atualizada do(s) seu(s) responsavel(s) técnico(s), com no
minimo 01 (um) com formagdo em Engenharia Civil ou Engenharia Sanitaria/Saneamento.

11.CRITERIO DE JULGAMENTO

Menor precgo global.
12.LOCAL DE ENTREGA

Avenida Comendador Camilo Julio, 255 — Jardim Ibiti do Pago Sorocaba/SP,

13.UNIDADE FISCALIZADORA \

DOA - Dirgtoria Operacional de Agua / DAG ~ De}grta ento de Agua

. . \ orocaba, 18 de novembro de 2022.

\ /

) WY, > =
Jaime Augusto Rossi Farias

Diretor Opﬁ:ional de Agua

™~
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JUSTIFICATIVA

A presente contratagéo tem por objetivo a contratagéo de servigo através da implantagdo de
Sistema de Gestdo de Eventos, Monitoramento, Analise e Diagnéstico no sistema de
abastecimento do municipio de Sorocaba/SP, com objetivo de direcionar as acoes
corretivas e preventivas, melhorando a eficiéncia do sistema, reduzindo os custos
operacionais e as perdas financeiras, com a redugdo dos volumes de agua perdidos na
distribuicdo (IN049 — indice de Perdas na Distribuicéo), resultado dos vazamentos de agua
tratada, visando, inclusive, o atingimento das metas previstas no Novo Marco Regulatério
do Saneamento.

A solugéo devera promover de forma sistematica, através de integracido com os dados dos
sistemas de controle operacional, equipamentos e sensores instalados em campo, uma
andlise baseada em conceitos de inteligéncia artificial capaz de gerar analises de
tendéncias preditivas do comportamento da operagdo da rede, permitindo assim dar
subsidios aos gestores, visando a tomada de decisdo e planejamento de acbes que
resultardo na reducdo das perdas reais e aparentes do sistema, buscando a maximizacao
das receitas e redugédo dos custos operacionais.

0
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ANEXOII

Addrans

Fis Shira Valha, 133
Bazirre Florgata, Juimaky
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