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CONTRATO N° 3% /SLC/2026

CONTRATO QUE ENTRE S| CELEBRAM O SERVIGO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO
DO MUNICIPIO DE SOROCABA E A XIATECH XEROGRAFIA TECNOLOGIA LTDA,
PARA PRESTAGAO DE SERVICO DE IMPRESSAO CORPORATIVA ATRAVES DE
OUTSOURCING DE IMPRESSAO, COM FRANQUIA, INCLUINDO COMODATO E
MANUTENGAO DE EQUIPAMENTOS EXCETO PAPEL, PARA O SAAE DE SOROCABA,
CONFORME PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 1507/2025 — SAAE...........cccovrereeecereennnenns

O SERVIGO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO do municipio de
Sorocaba, com sede a Avenida Comendador Camilo Julio, 255 —
Jardim |biti do Pago — Sorocaba/SP — CEP.: 18086-000, inscrito no
CNPJ/MF sob o n° 71.480.560.0001/39, neste ato representado
pelo seu Diretor Geral, senhor GLAUCO ENRICO BERNARDES
FOGAGA, portador da Cédula de Identidade RG n° | Gz <

sede a a Rua Ceara, n° 298 - Jardim Celani, na cidade d

/

CPF n° [ coravante denominado simplesmente
SAAE, e a XIATECH XEROGRAFIA TECNOLOGIA LTDA, COW

Valinhos/SP — CEP.: 13274-090, inscrita no CNPJ-MF sob o n
04.911.191/0001-02, representada neste ato, pelo seu Sécio
Proprietario, senhor THYAGO LUIS RIBEIRO, portador da Cédula

de Identidade RG n° [ < cPF »° I

doravante designada CONTRATADA, tendo em vista o que consta
no Processo Administrativo n°® 1507/2025 e em observancia as
disposi¢cdes da Lei n° 14,133, de 1° de abril de 2021, e demais
legislagbes aplicaveis, resolvem celebrar o presente Instrumento
de Contrato, decorrente do PREGAO ELETRONICO N° 21/2026,
mediante as clausulas e condigées a seguir enunciadas.

PRIMEIRA - OBJETO (ART. 92, | E ll)

1.1. O objeto do presente instrumento € a execugéo para o
SAAE de prestagao de servigo de impressao corporativa através de outsourcing de
impressdo, com franquia, incluindo comodato e manutengdo de equipamentos exceto
papel, para o SAAE DE SOROCABA, nas condicdes estabelecidas no PREGA}}
ELETRONICO N° 21/2026 e seus anexos.

1.2. Objeto da contratacéo:
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CONTRATO N° 35 /SLC/2026

LOTE 01

Valor Unit. Valor Total

Item [Qtde |Unid. Descrigdo (R$) (R$)

PRESTAQ_AO DE SERVIGO DE
IMPRESSAO CORPORATIVA
ATRAVES DE OUTSOURCING DE
IMPRESSAO, COM FRANQUIA,

1 1 |[Serv INCLUINDO ~ COMODATO E R$ 15.933,33 |R$ 955.999,80
MANUTENGAO DE EQUIPAMENTOS
EXCETO PAPEL, PARA O SAAE DE
SOROCABA
Total Geral (R$) R$ 955.999,80
1.3. Vinculam esta contratagdo, independentemente de /
transcrigéo: 77
1.3.1. O Termo de Referéncia;
1.3.2. A Proposta do contratado;
1.3.3. Eventuais anexos dos documentos
supracitados.

SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO

21. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 60 (sessenta)
meses, contados a partir da assinatura do contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma
dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

21.1. A prorrogagdo de que trata este item é
condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as condigdes e os pregos
permanecem vantajosos para a Administragdo, permitida a negociagdo com o contratado.

2.1.2. O contratado nao tem direito subjetivo a
prorrogagéo contratual.

2.1.3. A prorrogagao de contrato devera ser promovida/
mediante celebragéo de termo aditivo.
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CONTRATO N° %5 /SLC/2026
21.4, Devera estar formalmente demonstrado no
processo que a forma de prestagdo dos servigos tem natureza continuada;

2.1.5. Devera ser juntado relatério que discorra sobre a

execucdo do contrato, com informagdes de que os servigos tenham sido prestados
regularmente;

2.1.6. Devera ser juntada justificativa e motivo, por
escrito, de que a Administragdo mantém interesse na realizagdo do servigo;

21.7. Devera ser juntada manifestagdo expressa do
contratado informando o interesse na prorrogagao;

2.1.8. Devera ser comprovado que o contratado mantém
as condicdes iniciais de habilitagao.

TERCEIRA - MODELOS DE EXECUGCAO E GESTAO
CONTRATUAIS (ART. 92, IV, VII E XVIII)

, N « A
3.1. O regime de execu¢do contratual, os modelos de gestédo e de )
execugdo, assim como os prazos e condigdes de conclusdo, entrega, observagdo e
recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato. %

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATAGAO
4.1 Na&o sera admitida a subcontratacéo do objeto contratual.
QUINTA - PREGO (ART. 92, V)

5.1. O valor total da contratacdo é de R$ 955.999,80
(Novecentos e cinquenta e cinco mil novecentos e noventa e nhove reais e oitenta
centavos)

5.1.1. No valor acima estéo incluidas todas as despesas
ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou
impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa
de administracgéo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da
contratacéo.

SEXTA - PAGAMENTO (ART. 92, V E VI) L

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais
condigdes a ele referentes encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este 6
Contrato.

-

. . ) ) ,
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, CONTRATO N° 379 /SLC/2026
SETIMA - REAJUSTE (ART. 92, V)

7.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e
irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orgamento estimado, em 21/05/2026.

7.2. Apos o interregno de um ano, e independentemente de
pedido do CONTRATADO, os pregos iniciais serao reajustados, mediante a aplicagéo, pelo
contratante, do indice de custo da tecnologla da informagao (ICTI), exclusivamente para
as obrigagdes iniciadas e concluidas apdés a ocorréncia da anualidade.

7.21. Fica ressalvada a possibilidade de renuncia do
direito ao reajuste a ser manifesta formalmente pela CONTRATADA, oportunidade em que
a mesma devera dar total e plena quitagdo quanto aos valores inerentes ao reajuste
renunciado, nada mais havendo a reclamar em juizo ou fora dele.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno
minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou néo divulgagéo do(s) indice (s) de
reajustamento, o contratante pagara ao contratado a importancia calculada pela ultima
variagéo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s)
indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas afericbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para
reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento
venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma néo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao)
adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em
vigor.

7.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto,
as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente,
por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.
OITAVA - OBRIGAGOES DO SAAE (ART. 92, X, XI E XIV)
8.1. Sao obrigagdes do SAAE:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagéés
assumidas pela CONTRATADA, de acordo com o contrato e seus anexos;

rd .
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CONTRATO N° 39 /SLC/2026
8.1.2. Receber o objeto no prazo e condigbes
estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.3. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre
vicios, defeitos ou incorregdes verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele
substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugédo do contrato e
o cumprimento das obrigagdes pela CONTRATADA,;

8.1.5. Comunicar a CONTRATADA para emisséo de
Nota Fiscal relativa a parcela incontroversa da execucgéo do objeto, para efeito de liquidagéo
e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugéo do objeto, quanto a dimenséo,
qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021;

8.1.6. Efetuar o pagamento a CONTRATADA do valor
correspondente a execucdo do objeto, no prazo, forma e condi¢cdes estabelecidos no
presente Contrato e no Termo de Referéncia. Vi

8.1.7.  Aplicar a CONTRATADA as sang¢des previstas na A

L
8.1.8.  Cientificar a Autoridade Responsavel para adoga /
das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigagées pela CONTRATADA;

lei e neste Contrato;

8.1.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as
solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execugdo do presente Contrato, ressalvados os
requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum
interesse para a boa execugéo do ajuste.

8.1.10. A Administragao tera o prazo de 30 (trinta) dias
corridos, a contar da data do protocolo do requerimento para decidir, admitida a prorrogagao
motivada, por igual periodo.

8.1.11. Responder eventuais pedidos de
reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo
de 30 (trinta) dias corridos.

8.1.12. Notificar os emitentes das garantias quanto ao »
inicio de processo administrativo para apuragado de descumprimento de clausulas contratuais. i E-i;

8.1.13. Comunicar o Contratado na hipétese de postenoﬁ-/
alteracéo do projeto pelo SAAE, no caso do art. 93, §2°, da Lei n° 14.133, de 2021,

7N

e

f o/
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CONTRATO N° %D /SLC/2026

8.1.14. A Administragdo nédo respondera por quaisquer

compromissos assumidos pela CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a

execucéo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de
ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

NONA - OBRIGAGOES DA CONTRATADA (ART. 92, XIV, XVI E
XVII)

9.1. A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigagcbes
constantes deste Contrato e em seus anexos, assumindo como exclusivamente seus os
riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto, observando, ainda,
as obrigagdes a seguir dispostas:

9.1.1. Entregar o objeto acompanhado do manual do
usuario, com uma versdo em portugués, e da relagdo da rede de assisténcia técnica
autorizada;

9.1.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos /
decorrentes do objeto, de acordo com o Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de i

1990), /’ :
. . _/f//

9.1.3. Comunicar ao contratante, no prazo maximo de
24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o
cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagéo;

9.1.4. Atender as determinagdes regulares emitidas
pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior (art. 137, Il, da Lei n.° 14.133, de
2021) e prestar todo esclarecimento ou informagéo por eles solicitados;

9.1.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os
bens nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢ées resultantes da execugao ou dos
materiais empregados;

9.1.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos
decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a
Administragdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento da execugéo contratual pelo contratante, que ficara autorizado a descontar
dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos
sofridos;

regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, o contratado deveida — ~

&

9.1.7. Quando ndo for possivel a verificacdo da |

-

Redigido por Beatriz Ferreira de Almeida — Aux. Adm. be A 1507/2025 DLC/SLSC ?F' @

Pagina 6 de 57




\: Prefeitura de

s SOROCABA

Servigo Auténomo
de Agua e Esgoto

SOROCABA

CONTRATO N° 4% /SLC/2026
entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, junto com a Nota Fiscal para fins
de pagamento, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a8 Seguridade
Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3)
certidbes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio
ou sede do contratado; 4) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certid4do Negativa
de Débitos Trabalhistas — CNDT,;

9.1.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas
as obrigacbes trabalhistas, previdenciarias, fiscais, comerciais e as demais previstas em
legislagéo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao contratante e
néo podera onerar o objeto do contrato;

9.1.9. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24
(vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local
da execugédo do objeto contratual.

9.1.10. Paralisar, por determinagdao do SAAE, qualquer
atividade que néo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em
risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

9.1.11. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em
compatibilidade com as obrigagbes assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitagdo
no PREGAO ELETRONICO N° 21/2026;

9.1.12. Cumprir, durante todo o periodo de execugao do
contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado
da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na
legislagdo (art. 116, da Lei n.° 14.133, de 2021);

9.1.13. Comprovar a reserva de cargos a que se refere
a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indicagéo dos empregados
que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo Unico, da Lei n.° 14.133, de 2021);

9.1.14. Guardar sigilo sobre todas as informagdes
obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.1.15. Arcar com o 6nus decorrente de eventual
equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos
variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o
previsto inicialmente em sua proposta néo seja satisfatério para o atendimento do objeto da
contratagéo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, lI, d, da Lei n°
14.133, de 2021.

—

j -
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CONTRATO N° 49 /SLC/2026
9.1.16. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de
ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranca do SAAE;

9.1.17. Alocar os empregados necessarios, com
habilitagdo e conhecimento adequados, ao perfeito cumprimento das clausulas deste
contrato, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja
quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendagdes de boa técnica e a
legislagdo de regéncia;

9.1.18. Orientar e treinar seus empregados sobre os
deveres previstos na Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018, adotando medidas eficazes
para protecdo de dados pessoais a que tenha acesso por forga da execugdo deste contrato;

9.1.19. Conduzir os trabalhos com estrita observancia
as normas da legislagédo pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos,
mantendo sempre limpo o local de execucdo do objeto e nas melhores condigbes de
seguranga, higiene e disciplina.

9.1.20. Submeter previamente, por escrito, ao
contratante, para analise e aprovagéo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que
fujam as especificagbes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

9.1.21. Nao permitir a utilizagéo de qualquer trabalho do
menor de dezesseis anos, exceto na condigdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos,
nem permitir a utilizagao do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso |
ou insalubre.

9.1.22. Manter PREPOSTO aceito pela Administragédo
no local da obra ou do servigo para representa-lo na execugdo do contrato.

9.1.22.1. A indicagdo ou a manutencdo do
preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgédo ou entidade, desde que devidamente
justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

9.1.23. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato,
conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau,
de dirigente do contratante ou de agente publico que tenha desempenhado fungéo na
licitagdo ou que atue na fiscalizagdo ou gestdo do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo
Unico, da Lei n°® 14.133, de 2021; C

9.1.24. Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servigos,

de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comisséo ou fungéo Y
de confianga no érgéo contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n°® 7.203, de 2010; Z Y
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CONTRATO N° 5D /SLC/2026

9.1.25. Responsabilizar-se pelo cumprimento das

obrigag6es previstas em Acordo, Convengéo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes

das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagées trabalhistas, sociais,

previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia
néo transfere a responsabilidade ao Contratante;

9.1.26. Prestar todo esclarecimento ou informagao
solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer
tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do
empreendimento.

9.1.27. Promover a guarda, manutengéo e vigilancia de
materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execugéo do objeto, durante a vigéncia
do contrato.

DECIMA- GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, Xli)

10.1. Na&o havera exigéncia de garantia contratual da execugao. /;
DECIMA PRIMEIRA - INFRAGOES E SANCOES //”' <
ADMINISTRATIVAS (ART. 92, XIV) /

10.1 Incorrerdo em sangbes os atos praticados pelos
fornecedores e/ou pelo(s) contratado(s) durante todo o procedimento em epigrafe, e ainda,
pelo inadimplemento de qualquer clausula ou simples condigdo do edital, seus anexos ou
pelo descumprimento parcial ou total do mesmo, conforme o artigo 155, da Lei de Licitagbes
e descritas no presente instrumento convocatério.

10.2 Comete infragdo administrativa o Contratado/Fornecedor
que:
.  Dar causa a inexecugéo parcial do contrato;

Il Dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administragdo, ao funcionamento dos servicos publicos ou ao
interesse coletivo;

P e

. Dar causa a inexecugéo total do contrato; (é

Iv. Ensejar o retardamento da execugéo ou da entrega do objeto da
licitagdo sem motivo justificado;

V. Apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragdo falsa a AA
execuc¢ao do contrato; %

-
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CONTRATO N° 4% /SLC/2026

VL. Praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;
VIL. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer
natureza;
VIIL. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto
de 2013.
10.3 Serdo aplicadas ao contratado/fornecedor que

incorrer nas infrac6es acima descritas as seguintes sangdes:

l.  Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugéo
parcial do contrato, sempre que nao se justificar a imposicao de
penalidade mais grave (art. 156, §2° da Lei n° 14.133, de
2021);

II. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as
condutas descritas nos incisos “II”, “Ill” e “IV” do subitem acima,
sempre que ndo se justificar a imposi¢cdo de penalidade mais
grave (art. 156, § 4°, da Lei n°® 14.133, de 2021); /

lll. Declaragédo de inidoneidade para licitar e contratar, quando 4/
praticadas as condutas descritas nos incisos “V”, “VI”, “VII" e »a
“VIII" do subitem acima, bem como nos incisos “II”, “lll" e “IV”, /
que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156,
§5°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

V. Multa;

A. Moratéria de 01 % (um por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o
limite de 10 (dez) dias;

B. Compensatéria, para as infragdes descritas nos incisos
VaVllldoitem10.2.,de 1 % a 10% do valor do Contrato.

C. Compensatéria, para a inexecugédo total do contrato
prevista no inciso Il do item 10.2., de 1 % a 10 % do

valor do Contrato. 6
-
D. Para infracdo descrita nos incisos Il do item 10.2., a
multa sera de 1 % a 20 % do valor do Contrato. ,74
E: Para infragbes descritas no inciso IV do item 10.2., a~ / )
multa sera de 1 % a 10 % do valor do Contrato. n// -
_/'—- )
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F. Para a infragdo descrita no inciso | do item 10.2., a multa
serade 1 % a 10 % do valor do Contrato.

10.4 Na aplicagdo das sang¢des serdo considerados (art.
156, §1°):

10.4.1  a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

10.4.2 as peculiaridades do caso concreto;

10.4.3 as circunstancias agravantes ou atenuantes;

1044 os danos que dela provierem para o
Contratante;

10.4.5 a implantagdo ou o aperfeicoamento de
programa de integridade, conforme normas e
orientagées dos 6rgdos de controle.

10.5 A aplicagdo das sangbes previstas neste instrumento 7

convocatoério ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagédo de reparagéo integral do dano

causado a Autarquia.

10.6 Todas as sangdes previstas neste edital poderdo ser

aplicadas cumulativamente com a multa.

10.7 Antes da aplicagdo da multa, sera facultada a defesa do
interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagéao (art. 157)

10.8 Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem
superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado,
além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou sera

cobrada judicialmente (art. 156, §8°).

10.9 Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a
multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar ,
da data do recebimento da comunicagéo enviada pela autoridade competente. i 2 1

10.10 A aplicagdo das sangdes realizar-se-a em processo
administrativo, autdnomo ou nos proprios autos do procedimento licitatorio ou de pagamento,
que assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado/Fornecedor, observando-se o _

procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133/2021, para as
penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragéo de inidoneidade para licitar

ou contratar.

=]

s
Redigido por Beatriz Ferreira de Almeida — Aux. Adm. }l/ b
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10.11 A personalidade juridica do Contratado/Fornecedor
podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir
ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Ato Normativo ou para provocar
confus&o patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancées aplicadas a pessoa juridica
serdo estendidos aos seus administradores e s6cios com poderes de administragédo, a
pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou
controle, de fato ou de direito, com o Contratado/Fornecedor, observados, em todos os casos,
o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

10.12 A Autarquia devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias
uteis, contado da data de aplicagdo da sanc¢éo, informar e manter atualizados os dados
relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de
Empresas Iniddneas e Suspensas (CEIS), no Cadastro Naciona! de Empresas Punidas
(CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal e insergdo das informagbes no
Sistema de Apenados do Tribunal de Contas do Estado de S&do Paulo.

10.13  As sangbes de impedimento de licitar e contratar e
declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar séo passiveis de reabilitagdo na forma
do art. 163 da Lei Federal n°® 14.133/21. /

10.14 Os débitos do Contratado/Fornecedor para com a 4,4
Administragdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, nao /.
inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos
devidos pelo referido 6rgdo decorrentes do mesmo contrato ou de outros contratos
administrativos que o Contratado/Fornecedor possua e que estejam vigentes.

10.15  Os casos de extingéo, se eventualmente ocorrerem, serao
formalmente motivados nos autos do processo, assegurados o contraditério e a ampla
defesa, nas circunstancias em que a legisla¢do assim prever.

DECIMA TERCEIRA — Dotagdo Orgamentaria (art. 92, VIil)

13.1. As despesas decorrentes da presente contratagéo serao
atendidas através das dotagbes orgamentarias alocadas ao SAAE, apontando-se para esse
fim, no corrente exercicio financeiro, conforme rubrica orgamentaria n® 23.09.00 3.3.90.39 17 Jal

512 5005 2165 04 1100000. f',/. '
&

13.2. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros
subsequentes sera indicada apods aprovagéo da Lei Orgamentaria respectiva e liberagéo dos _
créditos correspondentes, mediante apostilamento. A A~

DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS (ART. 92, IlI)

Redigido por Beatriz Ferreira de Almeida —~ Aux. Adm. s ;E S / A 1507/2025 DLC/SLSC %
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CONTRATO N° 35 /SLC/2026

14.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante,

segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n® 14.133, de 2021, e demais normas federais

aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposigdes contidas na Lei n° 8.078, de 1990 —
Codigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

DECIMA QUINTA - ALTERACOES

15.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela
disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021.

15.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condigbes
contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

15.3. Registros que nao caracterizam alteragdo do contrato
podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebragdo de termo aditivo, na
forma do art. 136 da Lei n°® 14.133, de 2021.

/

DECIMA SEXTA - LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS /)
16.1. A CONTRATADA, por si e por seus colaboradores, " -
obriga-se a atuar no presente instrumento contratual em conformidade com a LegislagéoV
vigente sobre Prote¢do de Dados Pessoais e as determinagbes de o6rgaos
reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial a Lei n® 13.709/18, além das demais
normas e politicas de prote¢do de dados de cada pais onde houver qualquer tipo de |
tratamento dos dados dos clientes, o que inclui os dados dos clientes desta.

16.2. Para os fins do instrumento contratual deverdo ser
utilizados os conceitos estabelecidos no art. 5° da Lei n® 13.709/18.

16.3. Para execucdo do objeto contratual, a CONTRATADA
podera acessar ou tratar de um modo geral, ativos de informagao contendo Dados Pessoais.
Considerando-se que ambas as partes se comprometem em envidar esfor¢cos para que os
Dados Pessoais sejam tratados com seguranga, dentro da necessidade, limite e adequagéo,

a CONTRATADA por si, seus administradores, sécios, funcionarios e terceiros, compromete-

se a: f
16.3.1. Estar em conformidade com a legislagcao sobre @’

privacidade e protecdo de dados vigente, em particular a Lei Federal n. 13.709/2018

(“‘LGPD");

16.3.2. Possuir um programa de governanga em -7 7y
privacidade e prote¢éo de dados pessoais, bem adotar controles técnicos, administrativos l_e// 2

A .
Redigido por Beatriz Ferreira de Almeida — Aux. Adm. - n’"f/ Y, A 1507/2025 DLC/SLSC
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CONTRATO N° A% /SLC/2026
fisicos para proteger quaisquer Dados Pessoais que a CONTRATADA possa ter acesso
contra a perda, danos, alteragdo, destruigdo, uso nédo autorizado, ilicito ou inadequado,
acesso ou divulgagéo e definir outras obrigagdes nos termos da legislagéo aplicavel;

16.3.3. Instituir politicas e procedimentos que fomentem
as boas praticas na organizagéo, juntamente com orientagdes e constante comunicagéo
sobre a seguranga da informacéao.

16.3.4. Garantir a realizagdo efetiva do Relatério de
Impacto a Protecdo de Dados Pessoais.

16.3.5. Cumprir e fazer cumprir as suas politicas e
normas de seguran¢a da informagéo e protegcdo de dados pessoais internas adotadas pela
CONTRATADA, aplicaveis ao objeto do instrumento contratual;

16.3.6. Tratar os dados pessoais a que tiver acesso
apenas de acordo com as instrugbes da CONTRATANTE e em conformidade com estas
clausulas, e que, na eventualidade, de ndo mais poder cumprir estas obrigagdes, por
qualquer razédo, concorda em informar de modo formal este fato imediatamente a
CONTRATANTE, que tera o direito de rescindir o instrumento contratual sem qualquer 6nus,
multa ou encargo.

16.3.7. Garantir aos titulares de dados ou outros
agentes de tratamento de Dados Pessoais transparéncia acerca das condigdes do
Tratamento dos dados realizado, bem como realiza-lo para finalidades legitimas, adequadas,
necessarias, garantindo a dele¢do dos dados ao término do tratamento, conforme
procedimento interno da CONTRATADA, ora denominado “Procedimento de Solicitagao de
Acesso de Dados”;

16.3.8. Acessar os dados dentro de seu escopo e na
medida abrangida por sua permisséo de acesso (autoriza¢édo) e que os dados pessoais nao
podem ser lidos, copiados, modificados ou removidos sem autorizagéo expressa e por escrito
da CONTRATANTE.

16.3.9. Garantir, por si propria ou quaisquer de seus
empregados, prepostos, soécios, diretores, representantes ou terceiros contratados, a
confidencialidade dos dados processados, assegurando que todos os seus colaboradores

prepostos, sécios, diretores, representantes ou terceiros contratados que lidam com os dados i
pessoais sob responsabilidade da CONTRATANTE assinaram Acordo de Confidencialidade @
com a CONTRATADA, bem como a manter quaisquer Dados Pessoais estritamente
confidenciais e de ndo os utilizar para outros fins, com excegéo da prestagéo de servigos a
CONTRATANTE. Ainda, treinara e orientara a sua equipe sobre as disposi¢cdes legais
aplicaveis em relagdo a protecéo de dados.

Redigido por Beatriz Ferreira de Almeida — Aux. Adm. ﬂ"[_ //
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16.3.10. Manter registro das operagdes de tratamento de

Dados Pessoais, incluindo-se o compartilhamento desses Dados com a CONTRATANTE ou
para eventuais terceiros;

16.3.11. Reter os Dados Pessoais somente pelo prazo
necessario e enquanto forem necessarios para alguma finalidade, propoésito legitimo e
justificado;

16.3.12. Possuir um plano de resposta a incidentes de
seguranga de informagdo e/ou dados pessoais por escrito e em operagdo, conforme
procedimento interno (“Procedimento de Resposta a Incidentes de Seguranga da
Informagao”)

16.3.13. Cooperar totalmente com a CONTRATANTE na
investigacdo de eventuais incidentes envolvendo Dados Pessoais, inclusive mediante a
prestacdo de contas acerca das medidas adotadas para prevenir e remediar o Incidente
ocorrido, conforme procedimento interno;

A
16.3.14. Nomear e manter um Encarregado de Protegdo //,

de Dados Pessoais; MV
16.4. A subcontratagdo de terceiros que possa importar 4

delegacgéo do tratamento de dados pessoais pela CONTRATADA ou o compartithamento de
dados pessoais e informagdes tratadas na execug¢ao do instrumento contratual por parte dos
terceiros, fornecedores ou parceiros serdo comunicados ao CONTRATANTE, nos casos que
couber;

16.5. A CONTRATADA, salvo proibicdo legal, notificard a
CONTRATANTE acerca do recebimento de quaisquer solicitacdes, reclamagdes ou
consultas de um titular ou autoridade administrativa ou legal com relagédo aos dados pessoais
tratados pela CONTRATADA relativos a execugéo deste instrumento contratual, inclusive
solicitagdes de exclusdo, acesso e/ou retificacdo e alegagdes de que o Tratamento viola
direitos de um titular nos termos da legislagéo aplicavel.

16.6. A CONTRATADA conforme procedimentos internos, ora
denominado “Notificacédo de Violagdo de Dados Pessoais”, ird notificar a CONTRATANTE
acerca de toda e qualquer suspeita ou violagdo de seguranca de dados e, nesses casos,
auxiliara e cooperara com relagéo a:

16.6.1. Qualquer investigacdo que a CONTRATADA

possa requerer razoavelmente com relacéo a violagdo de seguranga de dados; 7;

- _/" -
/ L~
PA 1507/2025 DLC/SLSC h‘_/
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CONTRATO N° 49 /SLC/2026
16.6.2. Qualquer divulgacdo as partes afetadas com
relagéo a violagdo de seguranca de dados; e

16.6.3. Outras medidas corretivas que a
CONTRATADA possa solicitar razoavelmente;

16.6.3.1. A CONTRATADA devera notificar a
CONTRATANTE em até 24 (vinte e quatro) horas a respeito de:

16.6.3.2. Qualquer ndo cumprimento (ainda
que suspeito) das disposi¢cdes legais relativas a protegdo de Dados Pessoais pela
CONTRATADA, seus funcionarios, ou terceiros autorizados.

16.6.3.3. Qualquer outra violagdo de
seguranc¢a no Ambito das atividades e responsabilidades da CONTRATADA.

16.6.3.4. Apos uma eventual violagdo de

seguranga de dados, a CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE seu plano e /
procedimentos internos, para mitigar os riscos e a probabilidade de uma recorréncia da Y
violag&o ocorrida. /f/

16.7. A CONTRATADA obriga-se e garante que seug///
funcionarios, administradores, terceiros e prepostos tratem confidencialmente todos os
documentos, dados pessoais e informagdes que Ihe forem fornecidos em virtude dos servigos
ora contratados, abstendo-se de divulga-las, utiliza-las ou reproduzi-las, integral ou
parciaimente, para fins diversos do estipulado no presente instrumento contratual.

16.7.1. A presente obrigacdo também se estende aos
documentos, dados e informag¢des geradas e produzidas em razdo deste instrumento
contratual, tais como, mas néo se limitando a informagdes, verbais ou por escrito, de negécio,
financeiras, analises, laudos, etc.

16.7.2. A obrigagéo prevista no presente instrumento
contratual perdurara durante a vigéncia do mesmo e por um prazo adicional de 5 (cinco) anos
apos o término de sua vigéncia, salvo caso a revelagdo seja necessaria para o cumprimento
de lei ou de determinagéo de autoridade governamental, judicial ou arbitral aplicavel a Parte
interessada na divulgagéo. L

16.7.3. Para fins desta clausula, ndo séo consideradas 7™
informagdes confidenciais, as seguintes: {7-"

16.7.3.1. divulgagdo de dados por uma Parte
a terceiros, desde que autorizada, por escrito, pela outra Parte; e

Redigido por Beatriz Ferreira de Almeida — Aux. Adm. /}Mﬁ"h / 507/2025 DLC/SLSC %&'
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CONTRATO N° D /SLC/2026
16.7.3.2. aquelas que sejam, ou venham a
ser, de conhecimento publico, salvo em decorréncia de descumprimento desta clausula.

16.8. Em caso de descumprimento/violagdo das clausulas de
protecdo de dados pessoais desse anexo, ou caso qualquer uma das partes venha a ser
demandada judicial ou extrajudicialmente, em razdo de tratamentos ilicitos, abusivos ou
inadequados de dados pessoais conduzidos pela parte Contraria, inclusive em situagées de
incidentes de segurancga, a parte inadimplente, desde que comprovada sua culpa exclusiva,
estara obrigada a ressarcir todas e quaisquer despesas arbitradas em juizo ou por autoridade
competente, custos (processuais ou administrativos), multas, indenizagdes, honorarios
advocaticios, periciais e/ou contabeis ou condenagdes a que a parte prejudicada for obrigada
a despender.

16.9. Na hipétese de descumprimento da presente clausula
pela CONTRATADA, o SAAE, mediante a comprovagdo da culpa exclusiva da
CONTRATADA, podera a seu critério, rescindir o instrumento contratual imediatamente, sem
qualquer 6nus ou aplicagdo de multa contratual.
-~
16.10. Caso a CONTRATADA seja obrigada por determinacéo 7
legal a fornecer dados pessoais a uma autoridade publica, devera informar previamente a

CONTRATANTE para que esta tome as medidas que julgar cabiveis. / r

16.11. A CONTRATADA sera integralmente responsavel pelo
pagamento de perdas e danos de ordem moral e material, bem como pelo ressarcimento do
pagamento de qualquer multa ou penalidade imposta ao SAAE e/ou a terceiros diretamente
resultantes do descumprimento pela CONTRATADA de qualquer das clausulas previstas

neste capitulo quanto a protegéo e uso dos dados pessoais
DECIMA SETIMA - PUBLICAGAO
17.1. Incumbiré ao contratante divulgar o presente instrumento
no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei
14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atengéo ao art. 91,
caput, da Lei n. 14. 133, de 2021, e ao art. 8°, §2° da Lein. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, §3°,
inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

. DECIMA OITAVA — VINCULAGAO AO EDITAL DO PREGAO
ELETRONICO N° 21/2026.

18.1. O cumprimento do presente Instrumento Contrato esta
vinculado aos termos do PREGAO ELETRONICO N° 21/2026, seus anexos e a proposta da
CONTRATADA, apresentada ao Processo Administrativo
n°® 1507/2025 - SAAE.

18.2. Fica a CONTRATADA obrigada a manter durante
vigéncia desta Contrato, todas as condigées de habilitagdo e de qualificagdo exigidas por

/

/ ; o
Redigido por Beatriz Ferreira de Almeida — Aux. Adm. }}zf — / PA 1507/2025 DLC/SLSC ﬁ‘/
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CONTRATO N° 3% /SLC/2026

ocasido do processo licitatério, devendo apresentar os documentos habilitatérios sempre que
solicitados.

18.3. Na hipétese de aditamentos serdo solicitados os
documentos habilitatérios exigidos por ocasido do certame, conforme o item 07 do Edital.

DECIMA NOVA - Legislagio aplicavel.

19.1. O presente Contrato sera regido pelas disposi¢cbes da Lei
n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, do Decreto Federal n® 11.462, de 31 de margo de 2023
(SRP), e posteriores alteragées, Decreto Municipal n® 29.033 de 21/03/2024, Lei Municipal
n° 9.449 de 22/12/2010, Decreto Municipal n°® 19.533 de 29/09/2011, Lei Complementar n°
123 de 14/12/2006, Lei Complementar n°® 147 de 07/08/2014, Ato Normativo SAAE Sorocaba
n°® 03/2024, Ato Normativo SAAE Sorocaba n° 05/2024, o Cédigo Civil e Codigo de Defesa
do Consumidor, sendo que as partes elegem o Foro de Sorocaba/SP para dirimir qualquer
questao relativa ao contrato, com rentincia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

19.2. E, por estar assim justo e contratado, assinam o presente
Contrato em 02 (duas) vias de igual teor e forma e na presenca de 02 (duas) testemunhas
que a tudo viram e assistiram, para fins e efeitos legais.

Sorocaba, ~»4 de o de 2026.

—

L

VV /
SERVIGO AUTONOWIO-DE A E ESGOTO DE SOROCABA
Renarny Rodrig Da Silva - Fiscalizador

g A~ \.\_ NS
ECH XEROGRAFIA TECNOLOGIA LTDA
Thyago Luis Ribeiro — Sécio Proprietario |‘ _
=~ ||' /
Testemunhas: / P L
! | j G I ~ A ]".L-"‘———_—_‘:_:_":’
01. Dé‘v\%-"' (e L"-*W\Dk ; 02. :F; als cﬂého de Sa
SAAE Soracaba SAAE Sorocana,
Redigido por Beatriz Ferreira de Almeida — Aux. Adm. /r’?fi 2 PA 1507/2025 DLC/SLSC h!i_z_/
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DECLARAGAO

1. Identificagdo do Dirigente:

Nome: Thyago Luis Ribeiro CPF. I

Cargo: Sécio Proprietario

Empresa: Xiatech Xerografia Tecnologia Ltda.

Telefone: | e-mail: |

2. Declaragéao:

DECLARO ter conhecimento das vedagdes constantes no artigo 73-A, da Lei Organica do
Municipio, e no artigo 1° da Lei Municipal n°® 10.128, de 30 de Maio de 2012, regulamentada
pelo Decreto Municipal 20.786 de 25 de setembro de 2013 e alterado pelo Decreto Municipal
n°® 20.903 de 11 de dezembro de 2013, onde estabelecem as hipoteses impeditivas de
contratacgéo, e que:

(x) ndo incorro em nenhuma das hipéteses de inelegibilidade previstas no referido artigo.
() incorro nas hipoteses de inelegibilidade previstas no referido artigo. / o
( ) tenho duvidas se incorro ou ndo na(s) hipoétese(s) de inelegibilidade prevista(s) noé/
inciso(s) do referido artigo e, por essa razéo, apresento os documentos, certidées

e informagbdes complementares que entendo necessarios a verificacdo das hipéteses de
inelegibilidade.

DECLARO, ainda, sob as penas da lei, em especial aquelas previstas na Lei Federal n®7.115,

de 29 de Agosto de 1983, e no artigo 299 do Cdodigo Penal (Falsidade Ideolégica), que as
informagdes aqui prestadas sdo verdadeiras.

Sorocaba, “de ,(V?Scnfo de 2026

SN
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TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGAO

CONTRATANTE: Servico Auténomo de Agua e Esgoto de Sorocaba.
CONTRATADA: Xiatech Xerografia Tecnologia Ltda.
CONTRATO N° (DE ORIGEM): %5  /SLC/2026

OBJETO: Prestagdo de servigco de impressao corporativa através de outsourcing de

impressdao, com franquia, incluindo comodato e manutengido de
equipamentos exceto papel, para o SAAE de Sorocaba

Pelo presente TERMO, nés, abaixo identificados:

1.

Estamos CIENTES de que:

a)

b)

d)

e)

ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua
execugdao contratual, estardo sujeitos a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas
do Estado de Séo Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo sistema eletronico;

poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo cépias das
manifestagdes de interesse, Despachos e Decisbes, mediante regular

a)

Servigo Auténomo (2. %%

de Agua e Esgoto .

cadastramento no Sistema de Processo Eletronico, em consonédncia com o A
estabelecido na Resolugédo n° 01/2011 do TCESP; /_.,—/'
além de disponiveis no processo eletrénico, todos os Despachos e Decisdes que //

vierem a ser tomados, relativamente ao aludido processo, seréo publicados no Dia'r,ip"

Oficial Eletrénico do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo ,

(https://doe.tce.sp.gov.br/), em conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar
n°® 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos
prazos processuais, conforme regras do Cédigo de Processo Civil;

as informag¢des pessoais dos responsaveis pela contratante e interessados estédo
cadastradas no médulo eletrénico do “Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”,
nos termos previstos no Artigo 2° das Instrugdes n°01/2024, conforme
“Declaragao(6es) de Atualizacdo Cadastral” anexa (s);

é de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre
atualizados.

Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a)

acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente
publicagéo;

!

{
+

K?Q/
7

. . . P
b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, " -
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exercer o direito de defesa, interpor recursos e o0 que mais couber.

Sorocaba, oM de ovégozs’éb de 2026.

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO/ENTIDADE:
Nome: Glauco Enrico Bernardes Fogaca

Cargo: Diretor Geral

CPF: I

RESPONSAVEIS PELA HOMOLOGACAO DO CERTAME OU RATIFICACAO DA
DISPENSA/INEXIGIBILIDABE DE LICITAGAO:

//ﬁ’ome Glauco €#frico Bernardes Fogaca
/Metor Geral
PF. I

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:

Pelo CONTRAT %

¢o Enrico Bernardes Fogar,:a

/Nome. tco Enrico Bernardes Fogaga
go: Diretor Geral
& cpPr N é
1)

igi i i i i DLC/SLSC A s/
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ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:

Nome: ; i da Silva

Cargor
CPF:

Nome: ongitor

Engenharia, Empreendimentos e Projetos

Nome: DayaneMi a Gonzalez
Cargo: Diretora Admini iva e Financeira
CPF: I

\AD \Wlahes *")’Q‘-\

NomeXJean Jagques Conti Minelli
Cargo: Chefe do Departamento de if'f c‘)es e Compras
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DECLARAGAO DE DOCUMENTOS A DISPOSIGAO DO TRIBUNAL
CONTRATANTE: Servigo Auténomo de Agua e Esgoto de Sorocaba.
CNPJ N°: 71.480.560/0001-39

CONTRATADA: Xiatech Xerografia Tecnologia Ltda
CNPJ N°: 04.911.191/0001-02

CONTRATO N° (DE ORIGEM): n° 5‘;) /SLC/2026.
DATA DA ASSINATURA: 74 / 06 /2026
VIGENCIA: 60 meses

OBJETO: Prestacido de servigo de impressao corporativa através de outsourcing de
impressdo, com franquia, incluindo comodato e manutencdo de
equipamentos exceto papel, para o SAAE de Sorocaba

VALOR (R$): R$ 955.999,80 (novecentos e cinquenta e cinco mil, novecentos e noventa
e nove reais e oitenta centavos)

Declaro, na qualidade de responsavel pela entidade supra epigrafada, sob as penas da Lei,
que os demais documentos originais, atinentes a correspondente licitagédo, encontram-se no
respectivo processo administrativo arquivado na origem a disposigéo do Tribunal de Contas
do Estado de Sao Paulo, e serdo remetidos quando requisitados.

Sorocaba, UM de de 2026.

Py =1

LA EN'ﬁICO BERNARDES FOGAGCA

:/Du' tor Geral
glaucofogaca@saaesorocaba.sp.gov.br
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TERMO DE REFERENCIA DE CONTRATAGAO DE SERVIGOS

PRESTAGAO DE SERVIGO DE IMPRESSAO CORPORATIVA ATRAVES DE
OUTSOURCING DE IMPRESSAO, COM FRANQUIA, INCLUINDO COMODATO E
MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS EXCETO PAPEL, PARA O SAAE DE SOROCABA

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Contratagdo de empresa especializada em servigos
impressdao corporativa através de outsourcing de
impressao, através de franquia de produgdo, com
fornecimento de equipamentos, por comodato, de
multifuncionais laser e jato de tinta monocromaticos e
policromaticos A4 e A3; fornecimento de servidor de
impressdo; incluindo o monitoramento de niveis dos
consumiveis, todos novos, de primeiro uso, nhao
recondicionados e/ou remanufaturados; com suporte
técnico: manutengcdo preventiva e corretiva de
equipamentos para hardware e software; fornecimento de
pecas, componentes, suprimentos, insumos ou
consumiveis como: toners, cartuchos de tinta, frascos de /
tinta, kits de manutengio e demais elementos necessarios
ao perfeito funcionamento dos equipamentos, exceto /7~
papel; capacitagdo de funcionarios dos setores onde serdg
instalados os equipamentos para a troca de toners,
cartuchos ou frascos de tinta; treinamento para o pessoal
do Setor de Tecnologia da Informagdo na solugédo
implantada; instalagdo, ativacdo e configuragdo dos
equipamentos e softwares necessarios para a execucéo do
contrato nos locais definidos pela CONTRATANTE,
conforme especificagcbes detalhadas neste Termo de
Referéncia e seus anexos, conforme condigbes e exigéncias
estabelecidas neste instrumento.

1.2. Os servigos objetos desta contratagdo séo caracterizados como
comuns, uma vez que possuem caracteristicas padronizadas e
estdo disponiveis no mercado de forma ampla e usual, sem
grandes variages técnicas ou especializagoes. /)
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1.3. O prazo de vigéncia da contratacéo € de 60 (sessenta) meses
contados da data de assinatura do contrato, prorrogavel para
até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133,
de 2021.

1.4. A presente contratacdo encontra-se fundamentada no Estudo
Técnico Preliminar e demais elementos técnicos encartados
aos autos do Processo Administrativo n® 1507/2025

Obsolescéncia Techolégica

1.5. Existindo renovagéo contratual apés 60 (sessenta) meses de
vigéncia e, considerando a vida utii dos equipamentos
fornecidos em regime de comodato, a CONTRATADA devera,
obrigatoriamente, realizar a substituicéo integral de todos os
equipamentos implantados por outros novos, com tecnologia
igual ou superior.

1.5.1. Tal substituicdo visa garantir a eficiéncia, a continuidade dos servigos e a
compatibilidade tecnolégica com os sistemas utilizados pela
CONTRATANTE. /

1.5.2. A CONTRATADA devera apresentar, no momento da renovacéo, laudo /,/
técnico dos novos equipamentos propostos, bem como cronograma de / .

substituicao aprovado pela equipe técnica da Autarquia. 4

2. DESCRIGCAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O
CICLO DE VIDA DO OBJETO E ESPECIFICAGAO DO PRODUTO

2.1. O quantitativo de equipamentos para fornecimento esta
relacionado a Tabela 1.

TIPO DESCRIGAO TIPO MODO FORMATO  QTD
SERVIDOR DE ] ] ] s
IMPRESSAO

A |MULTIFUNCIONAL | LASER |MONOCROMATICO| A4/CARTA | 42

B |MULTIFUNCIONAL | INKJET |POLICROMATICO | A3/A4 2

Tabela 1 — Quantitativo dos equipamentos
2.2. Este contrato adotard a modalidade de franquia de impressao
para um melhor controle econémico/financeiro em relagédo ao

Redigido por Beatriz Ferreira de Almeida — Aux. Adm. ‘ﬁV}frfr* / PA 1507/2025 DLC/SLSC %[ / f
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numero de paginas produzidas e, para munir a CONTRATADA
de dados concretos, estabelecemos os seguintes parametros:

TIPO DE IMPRESSAOQO FRANQUIA MENSAL
Monocromatica 134.000

Policromatica 8.000

P

Tabela 2 - Franquia com base na volumetria histérica

2.3. Os valores de produgédo por pagina, dentro da franquia, teréo
custo fixo.

2.4. Os valores de producédo excedentes terdo custo diferenciado
em relagédo aos valores dentro da franquia.

2.5. Os locais de instalagdo dos equipamentos seguem na Tabela 3.

UNIDADE ENDERECO T'?\';'Csa/?o
Shogping Patio Av. Afonso Vergueiro, 823 — Piso L1 — Bloco B — 220
Ciané Centro
Shopping Cidade ,_Aé.Pltavuvu, 3373 - Jardim Santa Cecilia, Sorocaba 220
Centro Operacional | Av. Camilo Julio, 255 — Jd. Ibiti do Pago 127
ETA Cerrado Av. General Carneiro, 2.001 — Vila Lucy 127 /
ETA Vitéria Rua Anténio Silva Saladino, S/N - Vitéria Régia 127 /j{/
ETE $1 Av. XV de agosto, 7.172 — Jd. Ibiti do Pago 127 7 |

Tabela 3 - Locais de instalaggo dos equipamentos
2.6. O rol de alocagdo de cada equipamento sera apresentado na

reunidgo de planejamento da implantagdo junto a
CONTRATADA.

2.7. A Central de Atendimento, situada no Shopping Patio Ciané e
Shopping Cidades, utilizam rede elétrica de 220 Vca, 50/60 Hz
e a CONTRATADA devera estar ciente e preparada para
adaptar ou substituir os equipamentos para aquela tenséo.

2.7.1. O SAAE de Sorocaba se exime de quaisquer responsabilidades pelos

danos causados aos equipamentos, no caso de inobservancia da correta o
3 Vs 0] rl.' I|
tensao elétrica do local. P
i { ’_/; .
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ESPECIFICAGOES TECNICAS

EQUIPAMENTOS

2.8. As especificagdes técnicas dos equipamentos de impressdo
estéo relacionadas no Anexo I.

AMBIENTE

2.9. O parque computacional do SAAE usa essencialmente
sistemas Microsoft Windows® e a solugdo proposta pela
CONTRATADA devera ser 100% compativel com este
ambiente, inclusive contemplando os privilégios de acesso de
usuarios e grupos do Active Directory.

SERVIDOR DE IMPRESSAO

2.10. O servidor de impressdo devera ser, preferencialmente,
hospedado em nuvem ou podera ser fisico, instalado na rede
local.

2.10.1.Caso a opgao seja pelo servidor hospedado em nuvem este devera se
comunicar com os equipamentos na rede local através de VPN Site-to-Site
ou Conector Local (Agente/Bridge). ~//'

2.10.2.Caso a opgao seja pelo servidor hospedado localmente, este devera /’

.

N

contemplar as seguintes caracteristicas:

2.10.2.1.  Servidor para montagem em rack padréo de 19" &
2.10.2.2.  Altura de 1U.

2.10.2.3. Sistema operacional devidamente licenciado e ativado.
2.10.2.4. Memoéria RAM compativel com a carga de trabalho da solugéo.
2.10.2.5. HDs com espago suficiente para a carga de trabalho da solugéo.
2.10.2.6. HDs devem ser tolerante a falhas (RAID).

2.10.2.7. Placa de rede Ethernet 10/100/1000 Base-T.

2.10.3. A gestdo e manutengéo do servidor, tanto local, quanto em nuvem, fica sob
responsabilidade da CONTRATADA.

2.10.4. Os dados de spool e metadados de impressao precisam ficar hospedados
no Brasil, por conta da LGPD.

[ )
S
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210.5. A CONTRATADA deve fornecer documentagcdo de seguranga e
compliance LGPD.

SOFTWARE DE GERENCIAMENTO
2.11. Deve ser Web.

2.12. Deve ser compativel com navegadores Mozilla Firefox e Google
Chrome, no minimo.

2.13. Deve possuir toda a interface e manuais em portugués.

2.14. Deve contabilizar trabalhos de impressdo em tempo real ou
préximo disso.

2.15. Deve permitir a exibicdo do status geral do equipamento e
alertas de erro, ambos em tempo real ou préximo disso.

2.16. Deve permitir o monitoramento dos niveis de toner e tinta.

2.17. Deve emitir alertas de consumiveis (toner/tinta/kit de reparo e
demais insumos) abaixo do nivel seguro de uso para que a
equipe de técnicos da CONTRATADA providencie a
substituicdo antes de término do insumo.

2.18. Deve permitir a administragdo de custos de impressdo por ~’{J"
impressora e por tipo de impresséao 7~
(monocromatica/policromatica) e por tamanho de coépia. /' . /

2.19. Deve permitir o cadastramento das impressoras tanto m
quanto automaticamente, através da descoberta
equipamentos em rede.

2.20. Deve permitir agrupar as impressoras por departamento e po
localidade.

2.21.Deve permitir a criagdo de cotas de impressdo por
departamento.

2.22. Deve permitir a instalagdo dos mddulos do cliente, caso
existam, através de Objetos de Politica de Grupo (GPOs) do
Active Directory.

2.23. Deve permitir a implantagdo de impressoras nos computadores
através de Objetos de Politica de Grupo (GPOs) do Active
Directory. C_E;

Redigido por Beatriz Ferreira de Aimeida — Aux. Adm. /Q}; / A 1607/2025 DLC/SLSC EZ 5
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2.24. Deve gerar consultas e relatérios de uso de
insumos/consumiveis por equipamento e por departamento.

2.25. Deve gerar consultas e relatérios por consumo de cota de
impressao de usuarios e departamentos.

2.26. Deve gerar consultas e relatérios de trabalhos de impresséo por
usuario, por impressora, por computador e por departamentos
e volumes de impresséo totais.

2.27. Deve permitir consultas e relatérios com a utilizagéo de filtros e
classificagdo de  dados, ndo  se limitando  a:
monocromatico/colorido, por tamanho de papel, por aplicativo,
por origem (cépia ou impressdo), por usuario/grupo e por
volume de impresséo.

2.28. Deve permitir a exportagdo de dados em formato de planilha

eletrénica.
REQUISITOS COMUNS A TODOS OS EQUIPAMENTOS -
2.29. Equipamentos novos, lacrados do fabricante e em linha de /|

producéo, de primeiro uso, com garantia, mesmo em caso de
renovagao contratual.

2.30. Caso sejam necessarios moédulos opcionais ou adicionais
devem ser do mesmo fabricante do equipamento para garantir
a compatibilidade de hardware.

2.31. Todos os equipamentos do tipo A devem:

2.31.1.Ter 1 (uma) bandeja padrdo, 1 (uma) bandeja multifuncional e 1 (uma)
bandeja adicional.

2.31.2.Ter ADF (Automatic Document Feeder) de passagem Unica para copia e
digitalizagdo em frente e verso.

2.31.3.Ter impresséo duplex automatica.

2.32. Os equipamentos disponibilizados pela CONTRATADA para a
prestacdo dos servicos devem ser identificados com etiquetas,
plaquetas ou outro meio univoco de modo a diferencia-los dos

demais.

/ il -
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2.33. Todos os equipamentos devem possuir drivers e softwares
compativeis com Windows 10, 11 e superiores, Windows Server
2016 e superiores.

2.34. Todos os equipamentos devem operar com tensao de 127 Vca,
50/60 Hz, com excecado daqueles que serao destinados a
Central de Atendimento no Shopping Patio Ciané e Shopping
Cidade que devem operar com tenséo de 220 Vca, 50/60 Hz.

2.34.1.Para os equipamentos destinados ao Shopping Patio Ciané e Shopping
Cidade, convém ressaltar a tensdo de elétrica la ofertada, para que a
CONTRATADA esteja preparada para aquele cenario.

2.34.2.A critério da CONTRATADA os equipamentos poderéo estar acompanhados
de estabilizadores de energia compativeis com suas demandas de carga,
estando a CONTRATANTE eximida de quaisquer responsabilidades pelos
eventuais danos sofridos pelos equipamentos, no caso de a CONTRATADA
optar por nédo os fornecer.

2.35. Todos os equipamentos devem possuir softwares de instalagéo
e drivers de impressdo disponibilizados por download via

Internet. A

e /

o
3. FUNDAMENTACAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA /%"/

CONTRATAGAO M
3.1. A presente contratagéo justifica-se pela necessidade de 0 S

imprimir mensalmente uma grande quantidade de documentos
para atender aos municipes e seus processos internos, alé
disso, existe a demanda de equipamentos de digitalizagéo
(scanners) para atender as exigéncias dos sistemas
computacionais, na conversdo de documentos fisicos em
digitais.

3.2. Atualmente existem equipamentos multifuncionais (impressora
e scanner no mesmo equipamento) monocromaticos e coloridos
nos formatos A4 e A3 que sdo disponibilizados em forma de
comodato por uma empresa de prestagdo de servicos de
impresséo corporativa por meio de outsourcing de impress&o,
cujo contrato expira em 08/2026 e, que cuida de toda a
manutencéo preventiva e corretiva, fornece todos os insumos,
inclusive os toners/cartuchos de reserva para cada @.

_-
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equipamento, exceto papel; além de substituir os dispositivos
com defeito por outros de backup.

3.3. O contrato vigente ndo usa a modalidade de franquia de
impressdes, mas & pago por quantidade total impressa (por
click), onde se discriminam os valores de impressao dos valores
de locagao dos equipamentos.

3.4. Ha interesse em se fazer uma nova contratagéo estabelecendo
uma franquia de impressdo, onde se paga um valor por pagina
impressa dentro da franquia e se paga um valor diferenciados
para eventual estouro da franquia. Isso garante para uma maior
previsibilidade de custos. O custo mensal na modalidade
contratual atual varia proporcionalmente a produgéo de paginas
impressas.

Plano de Contratagoes Anual

3.5. O plano de contratagdes anual, instituido pela Lei Federal
14.133/2021, representa um importante instrumento de
planejamento para a Administragédo Publica, estabelecendo, de ~7)
maneira prévia, a organizacdo e distribuicdo das acbes //

governamentais ao longo do ano, visando suprir as demandas #
essenciais para o interesse publico. /
3.6. Nesse contexto, o plano anual de contratagbes atua com a

ferramenta estratégica, possibilitando uma gestdo mais
eficiente dos recursos publicos. Por meio desse planejamento,
& possivel antecipar, estimar e priorizar os desembols
necessarios para custeio e investimento, alinhando-os as meta
e objetivos tragados pela Administragdo. Sendo assim, as
contratagdes previstas no plano anual tornam-se parte
integrante de uma estratégia global, proporcionando maior
transparéncia e previsibilidade para a sociedade quanto aos
destinos dos recursos publicos.

3.7. Este servigo esta comtemplado no Plano de contratagGes anual,
divulgado pela Autarquia.

REQUISITOS DA CONTRATAGAO /

Requisitos de Capacitagao

l} ,
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3.8. Sera necessario treinamento a equipe técnica que atuara com
a solugdo. O treinamento devera ser de no minimo 2 (duas)
horas de duragao.

3.9. A CONTRATADA devera emitir termo de execugdo do
treinamento para guarda da CONTRATANTE.
Requisitos Legais
3.10. O presente processo de contratagdo deve estar aderente a:
3.10.1. Constituicdo Federal.
3.10.2. Lei N°14.133/2021 — Nova Lei de Licitagdes e Contratos — NLLC.
3.10.3. Lei N° 13.709/2018 — Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais — LGPD.
3.10.4. Lei N° 12.305/2010 — Politica Nacional de Residuos S¢lidos.

3.10.5. Outras legislagdes aplicaveis.

Requisitos de Manutengao
3.11. A CONTRATADA devera fornecer suporte on-site.

3.12. Devera ser disponibilizado, no minimo, 01 (um) técnico que sera /)
responsavel pelo suporte ao gerenciamento da solugédo e

/
atendimento dos chamados técnicos e reposicdo de//’//
suprimentos, exceto papel, nas unidades do SAAE.

3.12.1.0 técnico néo trabalhara em forma de dedicagédo exclusiva de méo de obra.

3.13. Devera implantar, ativar e configurar o servidor de impresséo
com todos os elementos necessarios para o controle da
producdo de paginas impressas/copiadas e para que o0s
usuarios possam buscar neste equipamento as filas de

impressao compartilhadas e seus drivers para suas estagdes de
trabalho.

3.13.1.Cada equipamento de impresséo tera varias filas, uma para cada tipo de
pape! alojado em cada bandeja: padrédo, adicional e manual. Exemplo: o
equipamento chamado RH, tera as filas RH_A4, RH_Carta e RH_Etiqueta.

3.13.2.A equipe de T definira as filas de cada equipamento, de acordo com as

necessidades de cada setor e fomentara a criagéo, junto a CONTRATADA. ,-_]

@

™
\X
i

\
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O software de gerenciamento pode ser implantado no servidor
de impressdo local ou preferencialmente em nuvem,
dependendo da modalidade de implantagdo escolhida pela
CONTRATADA.

Devera ftreinar pelo menos 02 (dois) servidores da
CONTRATANTE no software de gerenciamento.

Toda a instalagdo e configuragdo dos equipamentos ficam por
conta da CONTRATADA, que deve observar as instalagbes
elétricas dos locais, responsabilizando-se por danos que
possam ocorrer.

As localizagbes dos equipamentos podem ser alteradas de
acordo com a conveniéncia da CONTRATANTE mediante aviso

a CONTRATADA.

O deslocamento dos equipamentos entre as unidades do SAAE
fica sob responsabilidade da CONTRATADA, mediante aviso
prévio por parte da CONTRATANTE.

O servidor de impresséo local, caso seja esta a modalidade de
implantacdo escolhida, sera instalado no Setor de Tecnologia

o
)

-
P
- L
o /‘;
// -

realocado para outra unidade a pedido da CONTRATANTE. -

da Informagdo, na unidade Centro Operacional, podendoy/

A administragédo do servidor de impresséo sera feita pela equipe
da CONTRATADA para manutengdes preventivas e corretivas.

E responsabilidade da CONTRATADA:

3.21.1.Monitorar os niveis de toner, tinta e demais componentes dos equipamentos
através do software de gerenciamento remoto.

3.21.2.Disparar o procedimento de troca dos insumos com nivel baixo (toner, tinta
ou outros componentes) para a CONTRATANTE sem a intervengéo desta,

antes do término do consumivel.

3.21.3.Manter um estoque minimo de toners e kits de tintas nas dependéncias da
CONTRATANTE, correspondente a 10% do numero de equipamentos de
cada tipo: monocromatico e policromatico, de acordo com cada modelo,
arredondando para cima ao préximo valor inteiro, sendo o valor minimo para
a quantidade de consumiveis é 1 (uma) unidade.

13
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3.21.31. Exemplo 1.

SOROCABRA

Multifuncionais monocromaticas — Tipo A = 55.

Estoque minimo = 50 * 10% = 5,5 < Arredondamento para cima = 6
un.

3.21.3.2. Exemplo 2:
Multifuncionais policromaticas — Tipo B = 4.
Estoque minimo =4 * 10% = 0,4 = Valor minimo =1 un.

3.22. Casos excepcionais de troca de consumiveis poderdo ser
tratados mediante solicitagdo na plataforma de chamados da
CONTRATADA.

Requisitos Temporais

3.23. O servigo deve ser iniciado no prazo maximo de 30 (trinta) dias
corridos, a contar do recebimento da abertura da Ordem de
Servico (OS), emitida pela CONTRATANTE, podendo ser o
prorrogada, excepcionalmente, por até igual periodo, desde que o
justificado previamente pela CONTRATADA e autorizado pela
CONTRATANTE.

3.24. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de
Referéncia, quando ndo expressados de forma contraria,
excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

¢

3.25. Todos os prazos citados, quando ndo expresso de formg
contraria, serdo considerados em dias corridos. Ressaltand
que serdo contados os dias a partir da hora em que ocorrer
incidente até a mesma hora do ultimo dia, conforme os prazos

Requisitos de Seguranga e Privacidade

3.26. A solucdo devera atender expressamente aos principios e
procedimentos elencados na LGPD.

Requisitos da Arquitetura Tecnoldgica
3.27.0s servicos deverdo ser executados observando-se as
diretrizes de arquitetura tecnologica estabelecidas pela area ’
técnica da CONTRATANTE. /

e S
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3.28. A adogdo de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser
autorizada previamente pela CONTRATANTE. Caso nao seja
autorizada, € vedado a CONTRATADA adotar arquitetura,
componentes ou tecnologias diferentes daquelas definidas pela
CONTRATANTE.

Requisitos de Projeto e de Implementagao

3.29. Os servigos deverdao observar integralmente os requisitos de
projeto e de implementagéo descritos a seguir:

3.29.1.Para a hospedagem do servidor de impressdo em nuvem a CONTRATADA
se responsabilizara por todo o 6énus referente a contratagéo, gestéao,
manutengao e suporte de sua solugéo junto ao seu datacenter.

3.29.2.A CONTRATADA se compromete a seguir as diretrizes de seguranga
emanadas pela equipe de Tecnologia da Informagéo a fim de garantir a

integridade da Autarquia.

Requisitos de Metodologia de Trabalho

3.30. A execugdo dos servigos estd condicionada ao recebimento

AN

pela CONTRATADA de Ordem de Servigo (OS) emitida pela :/;’ :
CONTRATANTE. /
s

3.31. A OS indicara o servigo, a quantidade e a localidade na 0
deverao ser prestados.

3.32. A CONTRATADA deve fornecer meios para contato e registr
de ocorréncias da seguinte forma: com funcionamento 24 (vint
e quatro) horas por dia e 7 dias por semana de maneir
eletrénica e 8 (oito) horas por dia e 5 (cinco) dias por seman
por via telefénica.

Requisitos de Seguranga da Informagao e Privacidade

3.33. A CONTRATADA devera observar integralmente os requisitos
de Seguranca da Informacéo e Privacidade descritos a seguir:

3.33.1.Garantir a seguranca e integridade dos metadados e jobs de impressao.

3.33.2.Manter os dados armazenados sob a protecdo da LGPD, em territorio

nacional.
/
Sustentabilidade CC;
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3.34. A CONTRATADA devera observar critérios de responsabilidade
ambiental, incluindo:

3.34.1.Utilizagdo de equipamentos com certificagées de eficiéncia energética (Ex:
Energy Star).

3.34.2.0ferecer plano de coleta, transporte e destinagéo final ambientalmente
adequada de cartuchos e toners usados.

3.34.3.Priorizar o uso de insumos reciclaveis ou remanufaturados que n&o
comprometam a garantia dos equipamentos.

3.34.4.Apresentar, sempre que solicitado, relatério de sustentabilidade com os
volumes de residuos recolhidos e destino final.

Subcontratagao
v -

3.35.Ndo & admitida a subcontratacdo do objeto contratual, em  ~

funcéo dos itens abaixo: 2

3.35.1.Garantia da Qualidade e Conformidade Técnica. /
3.35.1.1. A subcontratagdo pode comprometer o controle sobre gem

e qualidade dos produtos, podendo resultar em fornecimento de
itens que nao atendam plenamente as especificagcbes técnicas
exigidas no edital. A empresa vencedora pode terceirizar o
fornecimento para distribuidores ndo autorizados ou que
comercializam produtos de qualidade inferior, afetando a
performance da rede e aumentando o risco de falhas.

]

3.35.2.Rastreabilidade e Suporte técnico

3.35.2.1. Ao adquirir diretamente de um fornecedor principal, ha maio
garantia de rastreabilidade dos equipamentos e acessorios
assegurando que a origem dos produtos seja de fabricante
homologados. Isso também evita dificuldades na obtengédo d
suporte técnico especializado, troca ou garantia, uma vez que a
responsabilidade recai diretamente sobre o contratado, sem

intermediarios.

3.35.3.Risco de Quebra Contratual e Atrasos na Entrega

A 1507/2025 DLC/SLSC !t &
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3.35.3.1. A subcontratagéo pode gerar dificuldades no cumprimento dos
prazos contratuais, pois a empresa CONTRATADA dependeria de
terceiros para a entrega dos produtos. Isso aumenta o risco de
atrasos, fornecimento parcial ou até descumprimento do contrato,
prejudicando a continuidade dos servicos que dependem dos
equipamentos adquiridos.

3.35.4.Seguranga e Integridade da Infraestrutura de Rede

3.35.4.1. Os equipamentos adquiridos serdo utilizados em infraestrutura
de rede essencial para o funcionamento do 6rgéo publico. A
subcontratagdo pode resultar na entrega de produtos de
procedéncia duvidosa ou com componentes alterados,
colocando em risco a segurancga da informacéo e a integridade
da infraestrutura de TI.

3.35.5.Responsabilizagédo Direta da CONTRATADA

3.35.5.1. A vedacgdo a subcontratagdo garante que a empresa vencedora
do certame seja integralmente responsavel pela entrega e
conformidade dos produtos, evitando disputas sobre quem deve
responder em caso de problemas. Isso facilita a fiscalizagéo #)

contratual e evita que a administragédo publica tenha que lidar com ///’,'/

multiplos fornecedores para exigir o cumprimento do contrato. /»3
Formagio de consércios /

3.36. Considerando que o(s) objeto(s) ndo envolve(m) questdes de
alta complexidade ou de grande vulto, em que empresas
isoladamente nao teriam condi¢des de suprir os requisitos
exigidos, ndo sera admitida a participagdo de empresas em
consorcio.

4. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
4.1. Sao obrigacbes da CONTRATANTE:

4.1.1. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato
para acompanhar e fiscalizar a execugéo dos contratos.

4.1.2. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo, de
acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia.

4.1.3. Receber o servico fornecido pelo contratado que esteja em conformidade A
com a proposta aceita, conforme inspecdes realizadas. @

-~
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4.1.4. Aplicar a CONTRATADA as penalidades e sangbes administrativas
regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao érgdo gerenciador
da Ata de Registro de Pregos, quando aplicavel.

4.1.5. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a CONTRATADA, dentro dos
prazos preestabelecidos em contrato.

4.1.6. Comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas
com o fornecimento da solugédo de TI.

4.1.7. Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugéo de
Tl por parte do contratado, com base em pesquisas de mercado, quando
aplicavel.

4.2. Sé&o obrigagdes da CONTRATADA

4.2.1. Indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que
devera responder pela fiel execugéo do contrato.

4.2.2. Atender prontamente quaisquer orientagées e exigéncias da Equipe de
Fiscalizagdo do Contrato, inerentes a execugdo do objeto contratual.

4.2.3. Reparar quaisquer danos diretamente causados & contratante ou a terceiros
por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, .
em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a P
responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugéo dos //f/-f !_
servicos pela contratante. /;,‘?

4.2.4. Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato p€la
contratante, cujo representante tera poderes para sustar o fornecimento,
total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e
justificativas desta deciséo.

4.2.5. Manter, durante toda a execugdo do contrato, as mesmas condi¢bes da
habilitagao.

4.2.6. Quando especificada, manter, durante a execugdo do contrato, equipe
técnica composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e
qualificados para fornecimento da solugéo de Tl.

4.2.7. Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de
fornecimento da solugéo de Tl durante a execugéo do contrato.

- =
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5. MODELO DE EXECUGAO DO CONTRATO

Condi¢des de execugado
5.1. A execugao do objeto seguira a seguinte dindmica:

5.1.1. Inicio da execucdo do objeto: 30 (trinta) dias da assinatura do contrato.

5.1.2. Reuniso inicial para alinhamento do cronograma: 5 (cinco) dias da
assinatura do contrato.

5.1.3. Implantagéo da solugéo.
5.1.4. Gestéo da solucéo.

5.1.5. Monitoramento da solugéo.

5.1.6. Envio digital e mensal dos seguintes itens referentes ao més anterior, para
aprovagdo da CONTRATANTE:

5.1.6.1. Relatério de produgdo mensal de paginas impressas.
5.1.6.2. Relatério de fornecimentos de insumos.

5.1.6.3. Relatério de manutengdes dos equipamentos, incluindo
substituicdo.

5.1.6.4. Relatério de chamados tecnicos. f;/

5.1.6.5. Relatério de prévia de faturamento para analise. Y

5.1.6.6. Fatura a ser paga.
5.1.7. Envio digital e semestral dos seguintes itens:

5.1.7.1. Relatorio de sustentabilidade com os volumes de residuos
recolhidos e destino final.

Local e horario da prestagio dos servigos

5.2. Os servicos seréo prestados nos locais indicados na Tabela 3,
no horario das 08:00 as 16:00, de segunda a sexta-feira, exceto

feriados e pontos facultativos.

Mecanismos formais de comunicagéao

5.3. Sio definidos como mecanismos formais de comunicagao,
entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, os seguintes: 5
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5.3.1. Ordem de Servigo.

5.3.2. Ata de Reunido.

5.3.3. Oficio.

5.3.4. Sistema de abertura de chamados.

5.3.5. E-mails e Cartas.

5.3.6. Telefone.

Manutengéo de Sigilo e Normas de Seguranga

5.4. A CONTRATADA devera manter sigilo absoluto sobre
quaisquer dados e informagdes contidos em quaisquer
documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios
de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante
a execucdo dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto,
divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei,
independentemente da classificagdo de sigilo conferida pelo
CONTRATANTE a tais documentos

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO /

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de
acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n°
14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecugéo total ou parcial.

\\

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagido ou suspensao
do contrato, o cronograma de execugdo sera prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediantes simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e o contratado
devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para
esse fim.

6.4. O orgdo ou entidade poderd convocar representante da
empresa para adogdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.
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Preposto

6.5. A CONTRATADA designara formalmente o preposto da
empresa, antes do inicio da prestagdo dos servigos, indicando
no instrumento os poderes e deveres em relagéo a execugéo do
objeto contratado.

Reuniao Inicial

6.6. ApoOs a assinatura do Contrato e a nomeagédo do Gestor e
Fiscais do Contrato, sera realizada a Reunido Inicial de
alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca
das condicdes estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos,
e esclarecer possiveis duvidas acerca da execugdo dos
servigos.

6.7. A reunido sera em até 5 (cinco) dias uteis da assinatura do
Contrato, podendo ser prorrogada a critério da
CONTRATANTE.

Fiscalizagao

£
pelo(s) fiscal(is) do contrato, exercida e indicada pelo Setor de /,//’
Tecnologia da Informacao. /

6.9. O fiscal podera nomear auxiliares para contribuir na
FISCALIZACAO do contrato.

6.10. Podera também ser indicado pelo Setor de Tecnologia da
Informagédo um fiscal técnico do contrato, que acompanhara a
execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as

6.8. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada/

Fiscalizagao Técnica
condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os
melhores resultados para a Administragéo.
6.11. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de
gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a
execugdo do contrato, com a descricdo do que for necessario

para a regularizagéo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei
n°® 14.133, de 2021, art. 117, §1°).
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6.12. ldentificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal
técnico do contrato emitirda notificagcbes para a corregdo da
execugao do contrato, determinando prazo para a corregéao.

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em
tempo habil, a situacéo que demandar decisdo ou adogéo de
medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugao do
contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato,
em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovagéo tempestiva ou a
prorrogagéo contratual Fiscalizagdo Administrativa.

6.16. O fiscal administrativo do contrato, verificard a manutengéo das
condigbes de habilitagdo do contratado, acompanhara o -
empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a
formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando
quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes.

6.17. Caso ocorra descumprimento das obrigagées contratuais; o
fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente na
solugéo do problema, reportando ao gestor do contrato para que
tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia.

7. ACORDO DE NIVEL DE SERVIGO - SLA (SERVICE LEVEL
AGREEMENT)

7.1. A qualquer tempo, no decorrer da vigéncia do contrato, os
acordos de niveis de servigos poderdo ser revistos, mediante
acordo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA.

Prazos de atendimento e solugéao

= TEMPO DE %
OCORRENCIA PRIORIDADE ATENDIMENTO TEMPO DE SOLUCAO
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A de|  BAIXA |1 (uma) hora atil | 12 (doze) horas dteis
Instalagdo fisica e logica de -1 | 24 (vinte e quatro
equipamentos g EAA 1{lime) hera bl hor(as L’lteisq )
Deslocamento i " s
i i dgse dﬁqs“xg"e”t°s BAIXA |1 (uma) hora il | 12 (doze) horas teis
Manutencao corretiva MEDIA 1 (uma) hora util | 6 (seis) horas uteis
Substituicdo de equipamento z(g:cgetgrr?;:;e;z 6
inoperante por um de backup, se ) (speis) horas do Tempo
houver insucesso ha manutengao MEDIA 1 (uma) hora util de Solugso da P
corretiva do equipamento Manutengso corretiva
substituido
sem sucesso

Subkstituigéo do equipamento de 30 (trinta) dias apos a

ackup por outro com . - N
especificagdes equivalentes, caso MEDIA 1 (umay) hora ati gntradg S opter?)gaci)(
o antigo ndo tenha conserto A i
Substituicdo de equipamento por
outro com especificagcoes
equivalentes, ap6s solicitagdo da
equipe de fiscalizagdo contratual,
em caso de 3 (trés) ou mais MEDIA 1 (uma) hora util | 30 (trinta) dias uteis
acionamentos de assisténcia em

um intervalo de 30 (trinta) dias
para um mesmo defeito em um %
mesmo equipamento.
Substituicdo de equipamento por
outro com especificagbes
equivalentes, apos solicitacdo da
equipe de fiscalizagédo contratual,
em caso de 10 (dez) ou mais|  \ien)n |4 (uma) hora Gtil | 30 (trinta) dias Gteis
acionamentos de assisténcia em

um intervalo de 180 (cento e
oitenta) dias para um mesmo
defeito em um mesmo
equipamento.

Indisponibilidade de servidor de| 5t |1 (uma) hora util |4 (quatro) horas Gteis
impressao

Indisponibilidade de software de| A ta |1 (uma) hora util |8 (oito) horas uteis
gerenciamento

Sistema de abertura de chamados ALTA 1 (uma) hora util | 4 (quatro) horas Uteis
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Tabela 4 - Tempos de atendimento e solugéo

7.2, Os prazos previstos na Tabela 4 podem ser alterados em casos
de forga maior, fortuito ou mediante justificativa plausivel a ser
analisada pela CONTRATANTE.

7.3. O Tempo de Atendimento é definido a partir da hora do contato
inicial da CONTRATANTE até a hora do retorno do numero de
protocolo do chamado aberto por parte da CONTRATADA.

7.4. O Tempo de Solugéo é o periodo compreendido entre o horario
de abertura do chamado técnico pela CONTRATADA até a
solugéo final do problema.

7.5. Entende-se por “Solugédo do problema” a identificac&o e adogéo
de medidas corretivas e efetivas que foram implementadas para
sanar o problema que resultou na abertura do chamado e com
o envio dos dados de encerramento para a CONTRATADA.

7.6. A manutengdo corretiva e preventiva estende-se também ao

computador servidor de impressdo e ao sistema de /_,;f;”/

gerenciamento em Data Center, se houver. /
ntiv

7.7. O atendimento de servigcos de manutengéo corretiva, preve
e a reposigdo de insumos/consumiveis deve ser realizado no
horario de expediente compreendido entre 8:00 h e 16:00 h, de
segunda a sexta-feira, exceto feriados e pontos facultativos.

7.8. O deslocamento do preposto da CONTRATADA até o local de
atendimento e todo e qualquer custo gerado por este
deslocamento sera expressamente de inteira responsabilidade

da CONTRATADA.

7.9. O técnico deve registrar em sistema proprio o relatério dos
procedimentos adotados durante o atendimento, fechando esta
ocorréncia apos ter solucionado e concluido o chamado.

7.10. Entende-se por “Solugdo do chamado”, o término do trabalho
realizado, solucionando definitivamente o problema relatado,

. . 4N . -
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inclusive, para os casos em que houver a necessidade de
substituicdo por um equipamento backup.

7.11. Entende-se por “Fechamento dos chamados”, o ato de
descrever a solugdo adotada, com data e hora, bem como, a
identificagdo das pecas substituidas, quando ocorrerem, em
sistema préprio.

Sistema de abertura de chamados

7.12. O Setor de Tecnologia da Informagéo do SAAE deve ter acesso
ao sistema de registro e acompanhamento de chamados da
CONTRATADA.

7.13. Todas as interagdes ou atualizagdes nos chamados devem ser
centralizadas em uma unica ferramenta.

7.14. Durante a implantagéo os procedimentos de atendimento seréo
discutidos e documentados entre a CONTRATANTE e a

CONTRATADA.
7.14.1.0 SAAE se reserva o direito de estabelecer ou negar procedimentos que /""/-’-
ndo atendam aos interesses da Autarquia. S A7
o &
& //
8. RECURSO FINANCEIRO. <

8.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo seréo
atendidas através das dotagbées orgamentarias alocadas ao
SAAE, apontando-se para esse fim, no corrente exercicio
financeiro, conforme rubrica orgamentaria n°® 23.09.00 3.3.90.39
17 512 5005 2165 04 1100000.

9. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

9.1. O pagamento serd conforme a previsdo da Resolugdo n°
08/2015 — SAAE, sendo:

9.1.1. Na sexta feira da primeira semana subsequente a do ato de conferéncia
e aprovacéo da nota fiscal/fatura, concluido entre segunda e terca feira;

9.1.2. Na sexta feira da segunda semana subsequente a do ato de conferéncia
e aprovacéo da nota fiscal/fatura, concluido entre quarta e sexta feira;

_Z
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9.2. A nota fiscal/fatura deverd ser conferida e aprovada pelo
Departamento/Setor responsavel no prazo de 05 (cinco) dias
uteis, contados da data da sua apresentagao;

9.21. A nota fiscal/fatura, sera assinada e datada pelo(s) fiscal(is) e, na sua
auséncia, a liberagdo podera ser realizada pelo chefe da area solicitante;

9.2.2. Se forem constatados erros no documento fiscal, suspender-se-a o prazo
de vencimento previsto, voltando o0 mesmo a ser contado, a partir da
apresentacdo do documento corrigido.

9.3. O prazo de pagamento ndo sera superior a 30 (trinta) dias,
contado a partir da data final do periodo de adimplemento de
cada parcela.

9.3.1. Em caso de inobservancia quanto ao critério de pagamento, o SAAE
suportara a incidéncia, sobre o valor da nota fiscal eletrénica, da variagao
do “Indice Geral de Pregos de Mercado - IGPM", acumulado entre a data
da exigibilidade e a data de seu efetivo pagamento.

9.3.2. A licitante vencedora ndo podera suspender o cumprimento de suas //,.
obrigacGes e devera tolerar possiveis atrasos de pagamento, de acordo 74
com o artigo 137, § 2°, inciso IV, da Lei Federal n® 14.133/2021. 7~

9.4. Para a contabilizagdo dos indicadores que demonstram a"
execugdo contratual, &€ apresentada, na tabela de pontos
perdidos
INDICADOR PONTOS PERDIDOS

Chamados néo atendidos no prazo 1,0
Chamados de prioridade BAIXA néo solucionados no prazo 1,5
Chamados de prioridade MEDIA n&o solucionados no prazo 3,0
Chamados de prioridade ALTA né&o solucionados no prazo 5,0 ,

9.6. Tabela 5), pelo ndo cumprimento dos prazos de atendimento e
solugdo no més de referéncia, que seréo utilizados para calculo
das penalidades a serem aplicadas conforme o ltem 10.

INDICADOR PONTOS PERDIDOS
Chamados néo atendidos no prazo @
/

DLC/SLSC
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Chamados de prioridade BAIXA né&o solucionados no prazo 1,5
Chamados de prioridade MEDIA n3o solucionados no prazo 3,0
Chamados de prioridade ALTA néao solucionados no prazo 50

Tabela 5 - Indicadores de Atendimento e Solugé&o

9.7. A utllizacdo do indicador acima nédo impede a aplicagdo
concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da
prestacéo dos servicos.

10. PENALIDADERS APLICAVEIS

10.1. Pela inexecugéo total ou parcial do objeto definido no Termo de
Referéncia a CONTRATANTE podera, garantida a prévia
defesa, aplicar a CONTRATADA as penalidades impostas neste
Termo de Referéncia e no Edital, bem como aquelas previstas
na legislagao pertinente.

10.2. A tabela a seguir serve para o escalonamento das penalidades /ﬁ
a serem aplicadas acordo com os pontos acumulados na 77
mensuragao dos servigos prestados:

PENALIDADE

METRICA

0 a 3,0 pontos 0% do valor mensal da fatura ‘
3,1 a5,0 pontos 2% do valor mensal da fatura
5,1 a 10,0 pontos 5% do valor mensal da fatura \
Acima de 10 pontos 10% do valor mensal da fatura

serdo aplicadas as penalidades descritas neste Termo de
Referéncia, sendo que a soma de todas as penalidades a serem
aplicadas no respectivo més sera limitada ao montante de 10%
(dez por cento) do valor total mensal a ser pago pela
CONTRATANTE. As eventuais penalidades deverdo ser
formalmente informadas até o fechamento do faturamento

mensal.

Tabela 6 - Penalidades aplicaveis
10.3. Caso sejam apuradas as penalidades decorrentes de néo g
cumprimento dos niveis de servigcos para o més de referéncia,

DLC/SLSC %z 7
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10.4. O nédo apontamento das penalidades implica em aprovagao e
anuéncia da CONTRATANTE sobre os niveis de servigos e
valores a serem faturados referente ao respectivo més de
execucdo de servicos, nesse caso, ndo havera cobranca
retroativa de multas.

11.FORMA E CRITERIOS DE SELEGCAO DO FORNECEDOR E
REGIME DE EXECUGAO

Forma de selegéao e critério de julgamento da proposta

11.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de
procedimento de LICITAGAO, na modalidade PREGAO, sob a
forma ELETRONICA, com adogéo do critério de julgamento
pelo MENOR PRECO GLOBAL.

Qualificagado Técnica
11.2. Declaragéo de que a LICITANTE tomou conhecimento de todas
as informagées e das condigdes locais para o cumprimento das
obrigagdes objeto da licitacéo.

11.2.1.A declaracdo acima podera ser substituida por declaragéo formal assinada A
pelo responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das /_;/;;’/

condicdes e peculiaridades da contratagéo // ;
11.3. Comprovagdo de aptiddo para execugdo de servigo /

complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior
com o objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente, por |
meio da apresentagdo de certiddes ou atestados, por pessoas
juridicas de direito publico ou privado

11.4. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os
atestados deverao dizer respeito a contratos executados com
as seguintes caracteristicas minimas:

11.4.1.Ter fornecido servigo de impresséo corporativa através de outsourcing de
impressdo com instalagdo minima de 50% (cinquenta porcento) do
quantitativo de equipamentos solicitados neste Termo de Referéncia.

11.4.2.Duragdo minima do(s) contrato(s) de 12 (doze meses).

11.4.3.Inclusdo de fornecimento de suprimentos, suporte técnico e manutengao N

corretiva.
&,
3 _ e
A 1507/2025 DLC/SLSC _ ”/
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11.5. Sera admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo
minimo, a apresentagdo e o somatorio de diferentes atestados
executados de forma concomitante.

11.6. Os atestados de capacidade técnica poderédo ser apresentados
em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

11.7. O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias
a comprovagéo da legitimidade dos atestados, apresentando,
quando solicitado pela Administragdo, copia do contrato que
deu suporte a contratagéo, enderego atual da contratante e local
em que foi executado o objeto contratado, dentre outros

documentos.
Po ﬁiﬂ{'yﬁ‘j/v\) %\_ﬂbw
Integrante Requisitante e Técnico Integrant ’Ngmmlstratlvo
Jaime dezéou Lima
Analista de Sistemas | //

Autoridade Maxima da Area de Tl R

. A7)

Renandi%zﬁ'lg'ges da Silva

Ve 4

Chefe do Setor cnologia da Informacéo é

Sorocaba, 15 de julho de 2026.

|

;’

&
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ANEXO |

EQUIPAMENTO TIPO A - MULTIFUNCIONAL LASER MONOCROMATICA A4/CARTA

GERAL REQUISITOS MINIMOS
Volume mensal de impressdes 10.000 paginas

Sistema de Impressao Laser monocromatico
Fungdes Impresséo/Cépia/Digitalizagéo
Conectividade Ethernet 10/100/120808aseTX, 1 USB
Painel de controle Sim

Requisitos de energia 127 Vca, 50/60 Hz*

Windows 10, 11 e superiores, Server
2016 e superiores, Mac OS e Linux

IMPRESSAO
Impressao duplex (frente e verso) Automatico (Integrada)

Resolugao 1200 x 1200 dpi
Velocidade de impressao simplex Carta/A4

Suporte de sistema operacional

N 45 / 45 Pl
_ 8
Copia duplex (frente e verso)** Automatico (Integrada)
Resolugao 600 x 600 dpi
Taxa de redugao e ampliagao 25% a 400%
DIGITALIZAGAO
Digitalizagdo duplex (frente e verso)** Automatico (Integrada) )
Destino de digitalizagao E-mail, Pasta, USB, FTP i
TIFF, JPEG, PDF, PDF/A, PDF
Formato de arquivo Pesquisavel com OCR nativo no
equipamento
Resolugao 600 x 600 dpi
MANUSEIO DO PAPEL
Capacidade de entrada (bandeja padréo) 500 folhas
Capacidade de entrada (bandeja adicional) 500 folhas

Redigido por Beatriz Ferreira de Almeida — Aux. Adm. /h/l¥/ _ PA 1507/2025 DLC/SLSC ;:g
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Capacidade de entrada (bandeja

multifuncional) IO HQINES
Capacidade do alimentador automatico de

documentos (ADF) S0einas
Capacidade de saida 250 folhas
Tamanho de midia (bandeja padrao, adicional e

multifuncional) AS, A4, Carta, Legal

* Para equipamentos destinados ao Shopping Patio Ciané e Shopping Cidade, a tenséo é de
220Vca, 50/60Hz ou uso de transformadores rebaixadores de tensédo na poténcia adequada
e as expensas da CONTRATADA

** “Single Pass Document Feeder’ (SPDF) and “Reversing Automatic Document Feeder”
(RADF) collectively referred to as “Automatic Document Feeder” (ADF).

|

S
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EQUIPAMENTO TIPO B - MULTIFUNCIONAL JATO DE TINTA POLICROMATICO A3/A4

GERAL
Volume mensal de impressdes

REQUISITOS MINIMOS
1.500 paginas

Sistema de Impresséo

Jato de tinta colorida

Fungdes

Impressao/Copia/Digitalizagéo

Conectividade

Ethernet 10/100, 1 USB 2.0

Painel de controle

Sim

Requisitos de energia

127 Vca, 50/60 Hz*

Suporte de sistema operacional

IMPRESSAO

Resolugao

Windows 10, 11 e superiores,
Server 2016 e superiores, Mac OS
e Linux

1200x1200 dpi

15

Velocidade de impresséo colorida A4 (ppm)

COPIA

600 x 600 dpi

DIGITALIZAGAO

Destino de digitalizagao E-mail, Pasta, USB, FTP £

Formato de arquivo TIFF, JPEG, PDF //
A7

Resolugao
MANUSEIO DO PAPEL

Capacidade de entrada

600 x 600 dpi

250 folhas (A4) <
15 folhas (A3) |

Tamanho de midia

A3, A4, Carta, Legal I

* Para equipamentos destinados ao Shopping Patio Ciané e Shopping Cidade, a tenséo € d

220V, 50/60Hz ou uso de transformadores rebaixadores
as expensas da CONTRATADA

de tensdo na poténcia adequada e

\
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EQUIPAMENTO TIPO A - MULTIFUNCIONAL LASER MONOCROMATICA A4/CARTA

GERAL
Volume mensal de impressbes

REQUISITOS MINIMOS

10.000 paginas

Sistema de Impressao

Laser monocromatico

Fun¢des

Impressao/Copia/Digitalizagéo

Conectividade

Ethernet 10/100/1000BaseTX, 1 USB
2.0

Painel de controle

Sim

Requisitos de energia

127 Vca, 50/60 Hz*

Suporte de sistema operacional

Impressao duplex (frente e verso)

IMPRESSAO

Windows 10, 11 e superiores, Server
2016 e superiores, Mac OS e Linux

Automatico (Integrada)

Resolugao 1200 x 1200 dpi

Velﬁfidade de impressao simplex Carta/A4 45 | 45 /
/:;2?{’:

Cépia duplex (frente e verso)** Automatico (Integrada) .,/;/

Resolucao 600 x 600 dpi [

Taxa de redugdo e ampliagao
DIGITALIZAGAO
Digitalizagdo duplex (frente e verso)**

25% a 400%

Automatico (Integrada)

Destino de digitalizagao

E-mail, Pasta, USB, FTP

Formato de arquivo

TIFF, JPEG, PDF, PDF/A, PDF
Pesquisavel com OCR nativo no
equipamento

Resolugao
MANUSEIO DO PAPEL
Capacidade de entrada (bandeja padréo)

600 x 600 dpi

500 folhas

Capacidade de entrada (bandeja adicional)

500 folhas @

 Ferel . Ml
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Capacidade de entrada (bandeja
multifuncional)

Capacidade do alimentador automatico de
documentos (ADF)

Capacidade de saida 250 folhas

Tamanho de midia (bandeja padrao, adicional e
multifuncional)

100 folhas

50 folhas

A5, A4, Carta, Legal

* Para equipamentos destinados ao Shopping Patio Ciané e Shopping Cidade, a tenséo € de
220Vca, 50/60Hz ou uso de transformadores rebaixadores de tensédo na poténcia adequada
e as expensas da CONTRATADA

** “Single Pass Document Feeder” (SPDF) and “Reversing Automatic Document Feeder”
(RADF) collectively referred to as “Automatic Document Feeder” (ADF).

A

7

-

&
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EQUIPAMENTO TIPO B - MULTIFUNCIONAL JATO DE TINTA POLICROMATICO A3/A4

GERAL
Volume mensal de impressodes

REQUISITOS MINIMOS
1.500 paginas

Sistema de Impressao

Jato de tinta colorida

Funcoes

Impresséo/Cépia/Digitalizacao

Conectividade

Ethernet 10/100, 1 USB 2.0

Painel de controle

Sim

Requisitos de energia

127 Vca, 50/60 Hz*

Suporte de sistema operacional

IMPRESSAO

Resolugao

Windows 10, 11 e superiores,
Server 2016 e superiores, Mac OS
e Linux

1200x1200 dpi

Velocidade de impressao colorida A4 (ppm)

COPIA

Resolugao
DIGITALIZAGAO
Destino de digitalizagao

15

600 x 600 dpi

E-mail, Pasta, USB, FTP ﬂ

Formato de arquivo

TIFF, JPEG, PDF ,;

Resolugao
MANUSEIO DO PAPEL

Capacidade de entrada

600 x 600 dpi

250 folhas (A4)
15 folhas (A3) |

Tamanho de midia

A3, A4, Carta, Legal |

* Para equipamentos destinados ao Shopping Patio Ciané e Shopping Cidade, a tenséo é d
220V, 50/60Hz ou uso de transformadores rebaixadores de tenséo na poténcia adequada e

as expensas da CONTRATADA

>y
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PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 150712025

PREGAD ELETRONICD N° 2172028

OBJETD: Frestagho de sewico de imprassio comporatva abaviés de outsourcng de impressdo, com franguia, indundo
oecod¥io ¢ munutencdc de eauipamentos excato papel, para o SAAE DE SOROCABA

ANEXO WV
FROPOYTA DE PREGOS

RAZAO SOCIAL: XIATECH XEROGRAFIA TECNOLOGIALTDA

CNPJ 02911 1510001-02  1E: 708051 240,119

ENDEREGO RUA CEARA 298 - J, Celor - CEP, 13.274-050

CIDADE: VALINHDS/SP

MAIL: thyogo[lx atech com br

Site: waw xistech com.ps

DADOS BANCARIOS: BANCD DO BRASIL - AGENCA: 0811-7 =~ CONTA CORRENTE: 88772

Oterecemss o esse %numawrm w;mmmﬂnqmﬂmipuwmskMa atraves ge
outsoursing de Impressdo, com franquidinclunds comodale & de o excelo popel pard o SAAE DE
SORGCABA, te acorso com o d3pasts no PREGAD ELETRONIGO N 2172028 suera ¢ ordenamentos legais cobiveis:

LOTE B
oo Qed, nid. . 50 do Obist Valor Unit {RS) Valor Total {RS)
{00 mesas)
0 o1 Seev, [PRESTACAD DE SERVICO DE IMPRESSAC| RE1583333 R3 255999 80
CORPORATIVA ATRAVES OE OUTSOURCING DE
IMPRESSAC, COM FRANQUA,  INCLUNDO
COMODATO £ WL-TENQA@ DE EQUIFAMENTOS

[EXCETO PAPEL, CONFORME EDITAL £ ANEXOS,

VALDR MENBAL: R$ 15.933,3% [quinzs mil, novecentos b trinta o irs reais & trinta o trés contavoa)
VALOR TOTAL ~ 85 meses ~ RS 055,060 20 {povecentos # cinqueniz ¢ cinco mil, novecentos ¢ novanta ¢ nove re3is ¢ oitenta

cantavoy]

PRAZOS.
Condigoss de Pagamento: O prazs de pIgaments n3o 5e+a supenior 3 30 (bints) dizs, contodo 3 parir do daby findd do percds 32
ddmpenento de 343 parctia.

Validade da propoata & (s2q5enta) dos coridos 3 parte do data dé sud dpresentacds.
Fm.ndsmmgmmmpa;Oanmuwwmwmmhm*n{m]ﬁsms,awdammum:
43 Ordem de Servige (O3],

e iy A oAt s =l o 08
T Ee < (120500 4570 n Swenes o ts cam b
Redigido por Beatriz Ferreira de Almeida — Aux. Adm. {MF / P, 07/2025 DLC/SLSC %ﬁ/

Pagina 56 de §7




XK1 ArecH

Desarames g o oferato stende todas a8 especificagdes enigass no «diol e seus arercs, & que & de nowso corhecimento que rig
serdic sdmiaos peddoy de descussdicaslo da proposty por SAgORCS JU 0L NG presnchimento wpds enosrada 3 fase de lonoey,
S35 nos Casos de inersaquilidade.

Os pregos apresentados mhm»dosqsmsmemcﬁrﬁase Indiretas relssanadas com 4 integeal exacusd g ohjels,
come impostos, Litas, PUlDS, segurs, encangos bakallsisias @ previdencivios e oulros gue pONENLUT POSIAM CCorer.

DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL QUE ASSINARA CONTRATO:
THYAGO LUIS RIBEIRO

ENDEREGO: RUAMANCEL BARROEQ, N°237  BAIRRO. VALE VERDE
CIDADE: VALINHOS ESTADO: S8R0 PAULO  CEP: 13274-090
4P ki cmmﬁw SACIOFROFRIETARIG
RG » EE EXPEDIDD POR: S37/57

RATURALIDADE: VALINHOS-SP  NACIONALIDADE. ERASILEIRA
EMAIL INSTITUCIONAL/PESSOAL: yagofiluatech cor be

DADOS DO PREPOSTO:

JOAD LUSS PREZOTY

ENDEREGOQ: AVENTDA PADRE GUILHERME ARY, 76, BLOCD A APTO 57, VEA SATURNA
CIDADE: CAMPINAS ESTADO: &I.O PAULO  CEP: 13.031-0%0

CPF- I GCARGOFUNGCAO: COORDENADOR PRINTER BENIOR

RG n’. NN XPEDIDO : SSPISP

RATURALIDADE, VALINHOSSP NACIONALIDADE: BRASILEIRA
EMAIL INSTITUCIONALIFESSOAL: pao prezcuiduatech com b
Valnhos, 1208528

THYAGL LURS :;;:.‘:?.’:; e

REBERC 21749 i
225859 T

THYAGO LUIS RIBEIRO
Sa0 - Progietand
RG n* mEEEE S5F SP
CFF n’ IENRANEN

i Lo 8 29 Bl Carata P
iy K S REDREIRE s et mit
e A DRI AKID wwximexk&mb
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