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CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O SERVICO AUTONOMO DE AGUA E
ESGOTO DO MUNICIPIO DE SOROCABA E A SOFTPLAN - PLANEJAMENTO E
SISTEMAS LTDA. PARA FORNECIMENTO DE SOFTWARE DE GESTAO JURIDICA,
PETICIONAMENTO EM LOTE E GERENCIAMENTO DE PROCESSOS JUDICIAIS E
CONSULTIVOS, MEDIANTE LICENCA DE USO, CONFORME PROCESSO
ADMINISTRATIVO NS §102/2020 <« SRAE sasi iivoiirmiissnsssisasniiismnsiossnsisosissssss sasssamsansonssnnss

O SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO do municipio de
Sorocaba, com sede a Avenida Comendador Camilo Julio, n® 255,
inscrito no CNPJ/MF sob o n? 71.480.560.0001/39, neste ato
representado pelo seu Diretor Geral, senhor RONALD PEREIRA
DA SILVA, portador da Cédula de Identidade RG n° NN
e CPF n? I doravante denominado simplesmente
SAAE, e a SOFTPLAN - PLANEJAMENTO E SISTEMAS LTDA.,
com sede a Avenida Luiz Boiteux Piazza, 1302 - Lote 87/89 —
bairro cachoeira, na cidade de Florianopolis/SC — CEP.: 88056-
000 inscrita no CNPJ-MF sob o n? 82.845.322/0001-04,
representada neste ato, pelos Diretor Presidente, senhor ILSON
APARECIDO STABILE portador(a) da Cedula de Identidade RG
n® SN CPF n° IR - Diretor Executivo senhor
RODRIGO DO NASCIMENTO SANTOS portador(a) da Cédula de
Identidade RG nINNEEEEc: CPF n° NN o0
doravante designada CONTRATADA, tém entre si, justo e
contratado nos termos da Lei Federal n? B8.666/93, em
conformidade com a Inexigibilidade de Licitagao
n? 06/2021 - Processos Administrativos n® 4102/2020 — SAAE
(Proposta comerciali PC-MS-PGM-0024-2021 de 02/02/21), e as
clausulas a seguir reciprocamente aceitas.

PRIMEIRA — Objeto.

1.1. A CONTRATADA em decorréncia da adjudicacdo que lhe
foi feita no Processo Administrativo n® 4102/2020 - SAAE, e por for¢ga do presente
instrumento, se obriga a fornecer para o SAAE, software de gestao juridica,
peticionamento em lote e gerenciamento de processos judiciais e consultivos,
mediante licenca de uso (49 licencas — 6 procuradores e 43 servidores/estagiarios)
nos modulos de Execugao Fiscal, Contencioso Judicial, Consultivo Juridico e no
apoio a Gestao (SAJ Insights Lite), preferencialmente por meio de integracao com o
portal do Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo destinado ao Departamento de
Execucao Fiscal e Administrativo e Departamento de Contencioso Geral e Legislativo,
conforme a quantidade estimada, especificagao e preco apresentado:
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SERVICOS PRECO
Projeto de implantagdo do SAJ Procuradorias R$ 49.989,66
(integracao com o sistema de divida ativa)
Licenciamento de 1;50 (licenca de—uso mensal) i R$ 264.497,94 '
Valor Total - - R$ 314.487,60 l

1:2. O pagamento referente ao servigo de implantagao do
sistema SAJ Procuradorias sera distribuido em 06 (seis) parcelas mensais, totalizando
R$ 40.748,86.

13. O pagamento referente a integracao com sistema de
Divida Ativa ocorrera no 3¢ (terceiro) més, apds assinatura do contrato, correspondente a
R$ 9.240,80.

1.4. As parcelas referentes aos servicos do SAAS, estas
terdo inicio a partir do 7 ¢ (sétimo) més da assinatura do instrumento contratual,
correspondente ao valor de R$ 44.082,99.

SEGUNDA - Prazo e condigoes de execucao do objeto.

2.1 A CONTRATADA devera implantar os servicos no prazo
maximo de 03 (trés) meses, contados do recebimento da ordem de servigo.

2.2, Poderédo ser tolerados atrasos, motivado por forga maior,
caso fortuito ou interferéncias imprevistas que retardem o cumprimento contratual, desde
que tais eventos sejam devidamente anotados e justificados no processo e acolhidos
pela Administracgao, sob pena de aplicagao das sancdes estabelecidas.

2.3. Fiscalizagao: O SAAE designara o Senhor IGOR DE
SOUZA FURQUIM, Chefe do Departamento de Contencioso Geral e Legislativo, CPF
I -0 N © © Senhor FLAVIO DE
CASTRO MARTINS, Chefe do Departamento de Execugao Fiscal e Administrativo, CPF
I ool N  0aa representa-lo na
qualidade de fiscalizadores do contrato. O fiscalizador podera designar outros funcionarios
para auxilia-lo no exercicio da fiscalizacao.

231 Se houver alteragao do fiscalizador, o Setor
responsavel devera comunicar o Setor de Licitagao e Contratos, que formalizara a alteragao
por apostilamento.
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2.4. Representacio da CONTRATADA: Sera mantido, o
Senhor RODRIGO STABILE, como preposto e responsavel pela execugdo do objeto, que
prestara toda a assisténcia necessaria, devendo comparecer ao SAAE sempre que
determinado pela fiscalizacao.

2.4.1. Qualquer ocorréncia ou anormalidade, que
venha interferir na execugao do objeto, devera ser comunicada ao SAAE imediatamente.

2.5, Regime de Contratagéo: empreitada por prego global.

2.6. Subcontratagao: Podera haver subcontratacdo de
parcela do objeto, até o limite de 30% (trinta por cento), mantendo, porém, sua
responsabilidade integral e direta da CONTRATADA perante a Autarquia.

2.6.1. A subcontratacdo devera ter a anuéncia
expressa deste SAAE, e a subcontratada devera comprovar a sua idoneidade perante o
érgao, sua regularidade fiscal e previdenciaria, conforme habilitacao exigida no instrumento
convocatério, bem como o vinculo com a CONTRATADA.

TERCEIRA - Recebimento do objeto.

3.1. Quando os servicos estiverem concluidos, serd emitido
Termo de Recebimento Provisério, mediante termo circunstanciado, assinado pelas
partes em até 15 (quinze) dias da comunicagao escrita da licitante vencedora (contratada).

3.2 O Termo de Recebimento Definitivo (assinado pelas
partes) sera emitido apos o decurso do prazo de observagao, ou vistoria que comprove a
adequacgdo do objeto aos termos contratuais, observado o disposto no art. 69 da Lei
8.666/93.

3.2.1. O prazo de observagdo/vistoria sera de 90
(noventa) dias, contados do recebimento provisorio.

QUARTA - Reajuste de precos e pagamentos.

4.1. Sera de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA,
todos os custos diretos e indiretos para a execucao do objeto, inclusive os trabalhistas, bem
como, os custos relacionados a execugao dos SEervicos.

4.2. Os precos serdo fixos € irreajustaveis por um periodo de

12 (doze) meses, a contar da data de apresentacdo da proposta nos termos §12 do art. 2°
da Lei Federal 10.192/2001.
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) 4.3. Os precos terdo reajuste de acordo com a variagdo do
indice de Precos ao Consumidor — IPC/FIPE, observado o intervalo minimo de um ano,

contado a partir da data limite para a apresentagao da proposta, obedecendo a seguinte
formula:

P=Pox.l.
lo

®)

nde:

= Preco reajustado

o = Prego Proposta.

| = Indice do més de reajuste

lo = Indice do més de apresentagdo da proposta.

T U

4.3.1. O reajuste apurado pela férmula acima, sera
aplicado para os servigos realizados a partir do més subsequente ao do aniversério da
proposta.

4.4. Até o 5° (quinto) dia utii de cada més, a
CONTRATADA devera apresentar ao SAAE a medigao dos servi¢os executados durante o
més anterior, para conferéncia e aprovagao.

4.5. O SAAE tera o prazo de 05 (cinco) dias uteis contados
da data de recebimento da medi¢do, para analisa-la e aprova-la.

4.6. Aprovada e liberada a medigao pelo fiscal do contrato, a
CONTRATADA encaminhara por escrito, solicitagdo de pagamento acompanhada da nota
fiscal eletronica/fatura correspondente.

46.1. A CONTRATADA emitra a nota fiscal
eletrdnica/fatura com valores devidamente discriminados, onde devera ser atestado a
execucao dos servicos pelo Setor competente do SAAE.

4.7. O pagamento sera efetuado pelo SAAE, conforme
estabelecido na Resolucao n? 08/2015-SAAE, sendo:

4.7.1. Na sexta feira da primeira semana subsequente
4 do ato de conferéncia e aprovagio da nota fiscal/fatura, concluido entre segunda e terca
feira;

4.7.2. Na sexta feira da segunda semana subsequente

3 do ato de conferéncia e aprovagio da nota fiscal/fatura, concluido entre quarta e sexta
feira;

- ™
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4.8. A nota fiscal/fatura devera ser conferida e aprovada pelo
Departamento/Setor responsavel no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados da data da
sua apresentagao;

4.8.1. A nota fiscal/fatura, sera assinada e datada
pelo(s) fiscal(is) e, na sua auséncia, a liberagdo poderé ser realizada pelo chefe da area
solicitante;

4.8.2. Se forem constatados erros no documento fiscal,
suspender-se-a o prazo de vencimento previsto, voltando o mesmo a ser contado, a partir
da apresentagao do documento corrigido.

4.9. O prazo de pagamento ndo sera superior a 30 (trinta)
dias, contado a partir da data final do periodo de adimplemento de cada parcela.

4.9.1. Em caso de inobservancia quanto ao critério de
pagamento, o SAAE suportard a incidéncia, sobre o valor da nota fiscal eletrénica, da
variagido do “indice Geral de Pregos de Mercado - IGPM", acumulado entre a data da
exigibilidade e a data de seu efetivo pagamento.

4.9.2. De acordo com o artigo 78, inciso XV, da Lei
Federal n? 8.666/93: “O atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela
Administracdo decorrentes de obras, servigos ou fornecimento, ou parcelas destes, ja
recebidos ou executados, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbagdo da
ordem interna ou guerra, assegurado ao contratado o direito de optar pela suspensao do
cumprimento de suas obrigagdes até que seja normalizada a situagdo”.

4.10. A nota fiscalffatura devera ser encaminhada ao
fiscalizador e para o e-mail contratos@saaesorocaba.sp.gov.br.

QUINTA - Sancgées por inadimplemento.

5.1. Pelo inadimplemento de qualquer clausula ou simples
condicdo do contrato e/ou do presente compromisso ou pelo descumprimento parcial ou
total do mesmo, as partes ficarao sujeitas as sangdes e consequéncias legais previstas no
art. 86, 87 e 88 da Lei Federal n® 8.666/93, em especial:

5.1.1. Adverténcia, a critério do SAAE, nos casos de
descumprimento das condigées de execugao pela CONTRATADA, quando nao couber as
sangdes pecuniarias.

(/—\
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5.1.2. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor
total da proposta, caso a CONTRATADA ndo a mantenha, sem prejuizo das demais
sancoes estabelecidas.

5.1.3. 0] nao cumprimento dos prazos
estabelecidos para a execugdo do presente compromisso, acarretara a CONTRATADA
a multa de 0,5% (meio por cento) sobre o valor total do(s) item(ns) em desconformidade,
por dia de atraso, até o limite de 10% (dez por cento), ao fim dos guais, se a execugao nao
estiver regularizada, o contratado podera, a critério do SAAE, ser rescindido;

5.1.4. Multa de 1% (um por cento), sobre o valor
total da nota fiscal eletronica, por dia de paralisacdo dos servigos, sem motivo
justificado, até o limite de 10% (dez por cento); ao fim dos quais, se 0s servicos nao forem
reiniciados pela CONTRATADA, o contrato podera, a critério do SAAE, ser rescindido.

5.1.5. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor
total do contrato, se os servicos forem executados por intermédio de terceiros, sem
observancia do estabelecido no item 2.6;

5.1.6. Multa de 0,1% (zero virgula um por cento) do
valor total do contrato, por dia de atraso, até o limite de 1% (um por cento), pelo
descumprimento a qualquer clausula;

5.1.7. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor
total do contrato, em caso de rescisao contratual por inadimpléncia da CONTRATADA.

5.2 A aplicacdo de qualquer penalidade prevista no presente
instrumento ndo exclui a possibilidade de aplicagdo das demais, bem como das
penalidades previstas na Lei Federal n? 8.666/93.

SEXTA - Recurso financeiro.

6.1. A despesa decorrente do presente compromisso sera
atendida através das dotagdes orgamentarias alocadas ao SAAE, apontando-se para esse
fim, no corrente exercicio financeiro, conforme rubrica orgamentaria n? 24.02.00 3.3.90.39
17 512 5005 2165 04.

SETIMA - Vinculagio ao Termo de Referéncia da
Inexigibilidade de Licitacao
n? 06/2021.

i 3
Redigido por Priscila Gongalves de T. P. Leite — Chefe DA&_

863C-0832-E51C-6FAC

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://softplan.1doc.com briverificacao/ e informe o cédigo

Assinado por 2 pessoas: RODRIGO SANTOS e ILSON APARECIDO STABILE

O



CANN
e s v ?ﬁi
\|

& *?g Prefeitura de

8% SOROCABA

BORDCADA

CONTRATO N 2Y  /sLc/2021

7.1. A execucdo do presente contrato estd vinculada as
condicdes do Termo de Referéncia e da Inexigibilidade de Licitagdo N¢ 06/2021, seus
anexos e a proposta da CONTRATADA apresentada ao Processo Administrativo
n? 4102/2020 - SAAE.

7.2. Fica a CONTRATADA obrigada a manter durante a
vigéncia do presente contrato, todas as condigoes de habilitagao e de qualificagao exigidas
por ocasido do processo licitatorio, devendo apresentar os documentos habilitatorios
sempre que solicitados.

7.3. Na hipétese de aditamentos serdo solicitados 0s
documentos exigidos por ocasido do certame, sendo:

7.3.1. HABILITACAO JURIDICA (art. 28 da Lei

Geral), conforme o caso:

a) No caso de empresario individual: inscri¢ao
no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede;

b) No caso de sociedade empresaria ou
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou
contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhado de documento comprobatério de seus administradores;

c) No caso de sociedade simples: inscri¢ao
do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de prova da indicagdo dos seus administradores;

d) No caso de microempresa ou empresa de
pequeno porte: certiddo expedida pela Junta Comercial ou pelo Registro Civil das Pessoas
Juridicas, conforme o caso, que comprove a condigdo de microempresa ou empresa de
pequeno porte, OU declaragao, sob as penas da Lei, de que cumpre os requisitos legais
para a qualificagdo como ME ou EPP, OU pela adesao da empresa ao Regime Especial
Unificado de Arrecadacio de Tributos e Contribuicdes devidos pelas ME ou EPP — Simples
Nacional (disciplinado no Capitulo 1V da Lei Complementar n? 123/06),

e) No caso de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de autorizagao;

f) Inscrigo no Registro Publico de Empresas

Mercantis onde opera, com averbagao no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser
o participante sucursal, filial ou agéncia;

Y Y
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g) No caso de sociedade cooperativa: ata de
fundagéo e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente
arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da
respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 1971;

7.3.1.1. Os documentos acima deverao
estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo respectiva;

7.3.2. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

(art. 29 da Lei Geral):

a) Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional
de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda (CNPJ);

b) Prova de inscricdo no Cadastro de
Contribuintes Municipal relativo ao domicilio ou sede da CONTRATADA, pertinente ao seu
ramo de atividade e compativel com o objeto deste certame;

c) Prova de regularidade para com as
Fazendas Federal e Estadual, do domicilio ou sede da CONTRATADA, ou outra
equivalente na forma da lei, mediante a apresentagéo das seguintes certidGes:

c1) Certiddo Conjunta Negativa de
Débitos ou Certiddo Conjunta Positiva com Efeitos de Negativa, relativos a Tributos
Federais e a Divida Ativa da Unido, inclusive contribuicdo social, expedida pela
Secretaria da Receita Federal;

c2) Certiddao de Regularidade de ICMS -
Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e Servicos, expedida pela Secretaria da Fazenda
E Certidao Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos Tributarios expedidas
pela Procuradoria Geral do Estado de S&o Paulo.

d) Prova de regularidade perante o Fundo de
Garantia por Tempo de Servico (FGTS), por meio da apresentacao do CRF - Certificado de
Regularidade do FGTS;

e) Prova de inexisténcia de debitos
inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo da Certiddo Negativa
de Débitos Trabalhistas (CNDT) ou Certiddo Positiva de Débitos Trabalhistas com o0s
mesmos efeitos da certiddo negativa (CNDT-EN).

\
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7.3.3. QUALIFICACAO ECONOMICO -
FINANCEIRA (art. 31 da Lei Geral):

a) Certiddo Negativa de Faléncia, insolvéncia,
recuperacdo judicial ou extrajudicial, expedida pelo distribuidor judicial da sede da
CONTRATADA pessoa juridica ou empresario individual.

a1) Nos casos de Recuperagdo Judicial e
Extrajudicial, serao aceitas certiddes positivas, com demonstragao do plano de recuperacéo,
ja homologado pelo juizo competente em pleno vigor, apto a comprovar sua viabilidade
econdmico-financeira.

7.3.4.  DOCUMENTOS COMPLEMENTARES:

a) Declaragao de que nao existem no quadro
de funcionarios da empresa, menores de 18 (dezoito) anos efetuando trabalho noturno,
perigoso ou insalubre ou ainda, empregado com idade inferior a 16 (dezesseis) anos
efetuando qualquer trabalho, salvo na condi¢&o de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos,
conforme Anexo V do edital.

7.3.5. Sera verificado o eventual descumprimento
das condicoes de participacao, especialmente quanto a existéncia de sancao gue
impeca a participacao no certame ou a futura contratacao, mediante a consulia aos
sequintes cadastros:

a) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas
e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da  Unido
(www.portaldatransparencia.gov.br/sancoes/ceis);

b) Cadastro Nacional de Condenagbes Civeis
por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cni.jus.briimprobidade adm/consultar requerido.php).

c) Lista de Apenados, mantida pelo Tribunal
do Estado de Sao Paulo (https::‘fwmw.tce.sp,qov.br.fpesquisa—na—relacao~de—aper1ados};

7.3.6. A consulta aos cadastros sera realizada em
nome da empresa CONTRATADA e também de seu socio majoritario, por forca do
artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992 e Lei Municipal n? 10.128 de 2012, regulamentada
pelos Decretos Municipais n® 20.786 de 2013 e n? 20.903 de 2013, que prevé, dentre as
sangoes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa,
a proibicao de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa
juridica da qual seja socio majoritario.

£
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7.3.7. Comprovagao dos poderes de
representacdo através da apresentacdo de procuracao que designe expressamente
seu representante para assinatura de declaragdes, carta proposta e demais atos
pertinentes ao presente compromisso.

. 7.3.8. Na hipotese de nao constar prazo de validade
das certiddes apresentadas, este SAAE aceitara como validas as expedidas até 180 (cento
e oitenta) dias imediatamente anteriores a data de apresentagao dos envelopes.

OITAVA - valor total do contrato.

8.1. O valor total do presente contrato, importa em
R$ 314.487,60 (trezentos e quatorze mil, quatrocentos e oitenta e sete reais e
sessenta centavos).

NONA - vigéncia contratual

9.1. A vigéncia contratual sera de 12 (doze) meses, contados
a partir da assinatura do contrato, podendo ser prorrogado a critério das partes, nos limites
legais permitidos no artigo 57 da Lei Federal n® 8.666/93.

9.1.1. O contrato podera, a qualquer tempo, ser
alterado, com as devidas justificativas, respeitados os limites legais.

DECIMA - rescisdo contratual.

10.1. Em caso de rescisdo, a CONTRATADA reconhece
integralmente os direitos do SAAE previstos no Artigo 77 da Lei Federal n? 8.666/93, sem
prejuizo de indenizag&o por perdas e danos que a rescisao possa acarretar.

10.2. A critério da Administracdo, o contrato podera ser
rescindido se ocorrer qualquer das hipéteses previstas no artigo 78, da Lei n? 8.666/93.

10.3. Os casos de rescisdo, se eventualmente ocorrerem, serao
formalmente motivados nos autos do processo, assegurados o contraditério e a ampla
defesa.

DECIMA PRIMEIRA - legislacdo aplicavel.

11.1. O presente contrato sera regido pelas disposi¢oes da Lei
Federal n® 10.520/2002 e subsidiariamente na Lei Federal n® 8.666/93 e posteriores
alteracdes, pelo Decreto Municipal n® 14.575 de 05/09/2005, Decreto Municipal n® 14.576
de 05/09/2005 e Lei Complementar n® 123 de 14/12/2006, alterada pela Lei Complementar
ne 147 de 07/08/2014, Resolugdo n® 08/2015, o Cédigo Civil e o Cddigo de Defesa do
Consumidor, sendo que as partes elegem o Foro de Sorocaba/SP para dirimir qualquer
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questao relativa ao presente contrato, com renincia de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

11.2. E, por estarem justas e contratadas, assinam o presente
termo em 02 (duas) vias de igual teor e forma e na presenca de 02 (duas) testemunhas que
a tudo viram e assistiram, para fins e efeitos legais.

Sorocaba, Q de X 'W\\ﬁ(‘ I de 2021.

-

SERVICO AUTONOMO DE Aag)i(v E ESGOTO DE SOROCABA
Ronald Pereira da Diretor Geral

ow@? s

SERVICO AUTONGMO DE AGUAE ESGOTO DE SOROCABA
Flavio de Castro Martins Fiscalizador

SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE SOROCABA
lgor de Souzg/Furquim = Fiscalizador

~

SOFTPLAN - PLANEJAMENTO E SISTEMAS LTDA.
llson Aparecido Stabile - Diretor Presidente

OFTPLAN - PLANEJAMENTO E SISTEMAS LTDA.
Rodrigo do Nascimento Santos - Diretor Executivo
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TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGAO

CONTRATANTE: Servico Auténomo de Agua e Esgoto de Sorocaba.
CONTRATADO: Softplan - Planejamento e Sistemas Ltda.
CONTRATO N2 (DE ORIGEM): >\ /SLC/2021

OBJETO: Fornecimento de software de gestdo juridica, peticionamento em lote e

gerenciamento de processos judiciais e consultivos, mediante licenca de uso.

Pelo presente TERMO, nds, abaixo identificados:

1.

Estamos CIENTES de que:

a)

b)

c)

d)

e)

O ajuste acima referido estara sujeito a andlise e julgamento pelo Tribunal de
Contas do Estado de Sdo Paulo, cujo trAmite processual ocorrerd pelo sistema
eletronico;

o ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua
execucdo contratual, estardo sujeitos a andlise e julgamento pelo Tribunal de
Contas do Estado de Sdo Paulo, cujo trAmite processual ocorrerd pelo sistema
eletrénico;

poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo cépias das
manifestacdes de interesse, Despachos e DecisGes, mediante regular
cadastramento no Sistema de Processo Eletronico, em consonancia com o
estabelecido na Resolugdo n® 01/2011 do TCESP,

além de disponiveis no processo eletrdnico, todos os Despachos e Decisbes que
vierem a ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdao publicados no
Diario Oficial do Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de
Contas do Estado de Sio Paulo, em conformidade com o artigo 90 da Lei
Complementar n® 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de ento, a
contagem dos prazos processuais, conforme regras do Godigo de Processo Civil,

as informacdes pessoais dos responsaveis pela contratante estao cadastradas no
modulo eletrénico do “Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos termos
previstos no Artigo 2° das Instrugdes n°01/2020, conforme “Declaracao(bes) de
Atualizacdo Cadastral” anexa (s); e) € de exclusiva responsabilidade do
contratado manter seus dados sempre atualizados

Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a)

O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente
publicagéo; :

g _
\
Redigido por Priscila Gongalves de T. P. Leite — Chefe U%;,J . DA/SL _~ E -
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TERMO DE REFERENCIA €

1) DEFINICAO DO OBJETO

Contratagio de empresa especializada fornecedora de software de gestdo
juridica, peticionamento em lote e gerenciamento de processos judiciais e consultivos,
mediante licenca de uso (49 licengas — 6 procuradores ¢ 43 servidores/estagiarios),
preferencialmente por meio de integragfo com o portal do Tribunal de Justi¢a do Estado

de S&o Paulo.
2) ESPECIFICACAO DETALHADA
2.1) Finalidade da soluc¢do

2.1.1) A CONTRATADA devera disponibilizar treze licencas de uso para
usudrios do Departamento de Contencioso Geral e Legislativo e 30 para usuarios do
Departamento de Execugfo Fiscal e Administrativo, garantindo o acesso dos usudrios a

sistema de peticionamento em lote e gerenciamento de processos judiciais a ser

desenvolvido pela CONTRATADA.

2.1.2) As licengas de uso serdo individuais, permitindo o acesso de um unico
usudrio por licenca, previamente informado pela CONTRATANTE e cadastrado pela
CONTRATADA.

2.2) Funcionalidades da soluc¢io

2.2.1) Integraciio com o portal do Tribunal de Justica do Estado de Sao
Paulo: a CONTRATADA devers, preferencialmente, garantir a integragdo do sistema
com o SAJ — Sistema de Automagdo da Justica, utilizado pelo Tribunal de Justi¢a do

Estado de S&o Paulo, permitindo a troca automatica e eletrdnica de dados.

2.2.1.1) Recepgio das informagdes acerca da distribuigdo no sistema do

respectivo tribunal.




2.2.1.2) Envio de petigdes iniciais, intermedidrias diversas, incidentes e recursos

ao sistema do tribunal, com o recepcionamento do comprovante de protocolo.

2.2.1.3) Acesso aos dados dos processos (informagdes cadastrais,

movimentagdes, distribui¢do, andamento processual).

2.2.1.4) Recepgio das citagdes, intimagdes e/ou quaisquer outros comunicados

oriundos do tribunal com o qual o sistema possua a integragéo.

2.2.2) Integragio com a divida ativa: a CONTRATADA devera garantir
interface de integragfo entre a solugdio objeto da presente contratacdio e o sistema Gsan,
utilizado para a divida ativa do CONTRATANTE, com a finalidade de troca de dados
que possibilitem o ajuizamento de execugdes fiscais em massa no sistema do Tribunal

de Justiga do Estado de Sao Paulo.

2.2.2.1) Dever4 estabelecer uma via eletrénica de comunicagéo entre a solugdo e
o sistema de divida da CONTRATANTE. A integragfio consiste no espelhamento de
bases de dados, por meio da troca de arquivos entre os sistemas. A partir da implantacgo

desta parte do sistema, deverfio ser disponibilizados os seguintes servigos:

2.2.2.1.1) Recepgdo, cadastramento e atualiza¢do automatica dos dados das

CDAs e dos devedores.

2.2.2.1.2) Atualizagfio automatica da situagdo da CDA (parcelamento, perda de

parcelamento, quitagdo, dentre outras).

2.2.2.1.3) Geragdo de alertas a cada procurador;

2.2.2.1.4) Atualizagdo dos valores devidos.

2.2.2.1.4) Apés qualquer ajuizamento, devera ser disponibilizado um relatério de

ajuizamentos para importagfo e atualizagio do sistema de divida ativa, com a inclusio
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do nimero do processo judicial e demais dados do ajuizamento no sistema comercial da

Autarquia.

2.2.3) Peticionamento em massa/lote.

2.2.4) Divisdo de modulos de contencioso e execucio fiscal/divida ativa

2.2.4.1) Especificacio do médulo de contencioso: deverd permitir a

Procuradoria gerenciar todos os processos judiciais que se diferem da Execugéo Fiscal.

2.2.4.1.1) A solugio devera fornecer suporte para o gerenciamento de
contencioso em massa do SAAE Sorocaba, o qual estima-se que possua por volta de trés
mil processos em andamento, divididos entre seis procuradores que atuam na area e

treze servidores/auxiliares que os auxiliam.

2.2.4.2) Especificagio do médulo de execugiio fiscal/divida ativa: devera

permitir & Procuradoria gerenciar todos os processos judiciais de execugéo fiscal.

2.2.4.2.1) A solugio devera fornecer suporte para o gerenciamento das
execucdes do SAAE Sorocaba, as quais estimam-se existir por volta de quarenta mil
processos em andamento, divididos entre os mesmos seis procuradores mencionados no

item 2.2.4.1.1 que atuam na éarea e 30 servidores/auxiliares que os auxiliam.

2.2.5) Editor de textos: a solugdo devera dispor de um editor de textos, para

possibilitar a emissdo de documentos em lote para varios processos.

2.2.6) Modelos de documentos: devera realizar cadastramento dos modelos da
instituicdo, grupo de trabalho ou de um procurador especifico, possibilitando a
organizagio por assunto de forma a permitir a produgdo de documentos de forma

automatizada a partir da jungiio dos dados do processo com o modelo selecionado.

2.2.7) “Devera ser integralmente acessivel através de computador por aplicagéo

desktop ou ambiente Web via browser. Devera também possuir o portugués como idioma de

[/
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exibigdo e ser compativel com os principais sistemas operacionais, banco de dados e

navegadores do mercado.

2.2.8) Deverd permitir que o usudrio trabalhe em diferentes contextos dentro de

uma mesma aplicagio.

2.2.9) Facilidade de uso: a solugfo deve ser feita de modo a ser possivel por
usudrios ndo técnicos opera-la, portanto, devera permitir que usuédrios consigam
pesquisar, manipular e analisar grandes volumes de dados em alta performance, néo

sendo necessario conhecimento técnico avangado.

2.2.10) Gerenciamento Eletronico de Documentos (GED): o sistema devera
dispor de recursos de GED — Gerenciamento Eletronico de Documentos, que permitam
a incorporagdo de pegas processuais produzidas em seu respectivo processo. Deve ser
parte integrada da aplicagfo, a fim de dispensar a necessidade de aquisicao de outras
licengas ou suites de GED de terceiros. Os recursos de GED da aplicacio deverdo

permitir:

2.2.10.1) Combinagio de arquivos digitalizados ¢ documentos nativamente

eletronicos na composigdo do processo digital;

2.2.10.2) Pesquisa e localizagdo das imagens através das consultas aos

metadados associados;

2.2.10.3) Utilizag¢go de algoritmos de compressdo das imagens para economia de

espago ocupado no banco de dados;

2.2.10.4) Possibilidade de salvamento das imagens em banco de dados e/ou

sistema de arquivos;

2.2.10.5) Assinatura digital das pegas nativamente digitais ou digitalizadas;

2.2.10.6) A digitalizagdo, indexago, visualizagdo e impressdo de documentos;




2.2.10.7) Utilizagéo de scanners padrdo de mercado;

2.2.10.8) Anotagdes nos documentos (post it);

2.2.10.9) Configuracdo de sigilo de documentos.

2.2.11) Fluxo do procurador: o sistema deverd notificar o procurador
responsavel pelo processo acerca de prazos e/ou pendéncias, com sugestfio das
manifestagdes aplicaveis a cada prazo, além da extensdo do prazo a ser anotado, com
redistribuicdo automatica em caso de afastamento do respectivo procurador, segundo
critérios pré estabelecidos. O sistema devera notificar cada procurador sobre os eventos
ocorridos em processos de sua responsabilidade. Deverd também permitir pesquisas
para localizagio de processos em andamento e arquivados, por numero, nome (por
semelhanca fonética), situagdo, assunto e outros atributos. Por fim, devera permitir a

transferéncia de pendéncias entre procuradores.

2.2.12) Fluxo de trabalho: o sistema devera dispor dos seguintes recursos:

2.2.12.1) construgdo de fluxos operacionais de diversas
caracteristicas para processos de Execug¢do Fiscal, Contencioso e
Consultivo, tais como, fluxo para dispensas de manifestagéo, solicitagdes
de informagdes, com todos os passos necessarios para gerir os referidos
processos, de acordo com um conjunto de regras definidas, permitindo

que estes possam ser transmitidos de uma pessoa para outra.

2.2.12.2) Gerenciamento de execugdio de tarefas programadas, incluindo o
controle de tarefas com intervengiio humana ou executadas automativamente pelo

sistema, permitindo, inclusive, a execugéo de atividades em lote.

2.2.12.3) Permitir ao usuario visualizar em qual ponto a atividade ou o processo

se encontra.

2.2.12.4) Permitir ao usudrio efetuar pesquisas utilizando diversos tipos de

filtros, possibilitando a identificagdo do status de seu respectivo trabalho.




2.2.12.5) A composi¢do dos fluxos deve contemplar os seguintes elementos:
atividades/tarefas, transi¢gdes de tarefas, temporizadores, sequéncia de execucio e

disparo de eventos/operagdes.

2.2.12.6) Devera possibilitar que o usudrio realize atividades/tarefas de forma

unitdria ou em mais de um processo simultaneamente.

2.2.12.7) Permitir que os processos sejam inseridos em mais de uma fila de
trabalho, para atender situagdes em que atividades distintas precisam ser desenvolvidas

simultaneamente.

2.2.12.8) Disponibilizar funcionalidade para que os processos sejam bloqueados
por usudrio, evitando que dois ou mais realizem simultaneamente a mesma ag#o para o

mesmo processo.

2.2.13) Relatérios gerenciais: a solugdo devera ter a opgio de emitir relatérios
claros e precisos, com informagdes sobre os processos a cargo de cada procurador, que

sejam Uteis para o aprimoramento da gestdo.

2.2.14) Deveréa possuir ferramenta automatica para fragmentar o tamanho dos
arquivos em PDF a fim de serem peticionados no limite de tamanho permitido pelo SAJ

do TJSP.

2.2.15) Devera permitir a visualizag@o do sistema e processo judicial em monitor
adicional, a fim de facilitar a leitura de processos combinado com o manuseio do

sistema.
2.2.16) Devera elaborar relatérios e planilhas com o niimero total de processos
do contencioso e execugdes fiscais, podendo ser pesquisado por meio de diversos

critérios, como maiores valores, antiguidade, dentre outros critérios a serem definidos.

2.3) Navegabilidade do sistema
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2.3.1) Usuarios: a solugdo deverd realizar identificagdo do usudrio quanto a suas

atribui¢des na operagio e permissdes em relagdo ao sistema.

2.3.2) Cadastro de Processos: deverd disponibilizar facilidades para o registro
dos dados basicos do processo, partes que o compdem, assuntos € valores associados.
Deverd possuir também ferramentas para auxiliar o cadastramento, automatizando a
atividade, e evitando e corrigindo erros. Todos os processos deverdo ser cadastrados,
convertidos e/ou recepcionados em formato eletronico e assim tramitar durante todo o

ciclo de existéncia do processo.

2.3.3) Cadastro de pessoas: devera possibilitar que as partes de cada processo ¢
os devedores das CDAs sejam cadastradas como pessoas no sistema. A solugdo devera
permitir eventuais alteragdes de enderego da pessoa para todos os processos nos quais
ela seja parte, mantendo-se um histérico dos enderegos anteriores. As pesquisas por

nome das partes deverfio ser realizadas com base em rotinas de busca fonética.

2.3.4) Gerenciamento de pendéncias cadastrais dos devedores: devera
permitir ficil manutengfio dos cadastros dos devedores que possuam alguma pendéncia,

como auséncia de documento ou enderego.

2.3.5) Assuntos: devera possibilitar a classificagdo dos processos quanto ao
assunto, conforme tabela pré definida pela procuradoria juridica da CONTRATANTE,
com preenchimento preferencial por meio de integragdo com o portal do Tribunal de

Justica do Estado de S&o Paulo.

2.3.6) Tipos de Acio/Recursos: devera permitir a configuragdo dos Tipos de
Acfo e Recursos dos processos, bem como sua classificagdo em grupos de equilibrio de

distribuicéo e ainda as instancias onde se aplica.

2.3.7) Tipos de movimentacfo: devera permitir que se configure possiveis tipos
de movimentacdo, bem como as situagdes em que sdo aplicdveis, além das
manifestagdes adequadas, considerando ainda os respectivos prazos, de acordo com as

instancias e tipos de agdo.




2.3.8) Tramite processual: o registro do andamento processual devera ser
realizado conforme defini¢io a ser feita pela procuradoria juridica da
CONTRATANTE, possibilitando movimentar processos, bem como seus incidentes e
recursos, com regras bem definidas, a fim de auxiliar o operador e impedir langamentos
inadequados, tais como movimentagdes incompativeis com a fase, rito e classe

processual.

2.3.9) Configuragoes para distribui¢do: deverd permitir o ajuste de
probabilidades de recebimento para tratamento das situagdes onde o procurador deva
receber mais ou menos processos que os demais. Também deverd permitir a rapida
configura¢io dos afastamentos temporarios e definitivos, bem como o comportamento

esperado a0 movimentar processos vinculados a estes procuradores.

2.3.10) Distribui¢io de processos: o sistema deverd permitir a distribuigio de
processos nas modalidades dirigida e automatica, através de regras pré estabelecidas por
tipo de processo, devedor, tipo de tributo, dentre outros. As rotinas de distribuigdo

deverdo permitir:

2.3.10.1) Equilibrio da carga de trabatho entre os procuradores;

2.3.10.2) Ajustes do equilibrio de carga para situagdes especiais, como eventuais

mudangas na rotina;

2.3.10.3) Gerenciamento dos periodos de afastamentos temporarios e definitivos,
com a defini¢do das respostas do sistema quando ocorrer o registro do andamento
processual de processos vinculados a esses procuradores. Por exemplo: ao chegar uma
intimag¢&o de um processo cujo procurador responsavel esteja afastado, o sistema podera
encaminhar tal intimagdo para um procurador substituto, um grupo de procuradores
especificos ou ainda distribuir entre os demais procuradores, mantendo o equilibrio

entre eles;

2.3.10.4) Gerenciamento do conhecimento especializado dos procuradores em

determinados assuntos;




4] 41
2.3.10.5) Solicitagdes de redistribuigdes definitivas ou provisérias envolvendo

todos os atores do fluxo e permitindo a exposigdo de motivos para solicitacdo,

acolhimento e recusa;

2.3.10.6) Opgao de vinculagfio automética da parte contraria a um procurador, de
modo que este seja responséavel por todos os processos de uma mesma parte, obtendo

com isso o conhecimento de seu historico.
2.4) Ambiente tecnolégico a ser providenciado pela CONTRATADA
2.4.1) Manutencio e suporte técnico remoto

2.4.1.1) A CONTRATADA disponibilizara versdes que contemplem melhorias e
evolugdes do sistema. Entende-se como servigo de manutengdo e suporte técnico
remoto, as atividades realizadas pela CONTRATADA, durante o horario de 08h as 18h,
com o objetivo de corrigir erros de indisponibilidade do sistema e outros néo definidos e

prestar orientagdes e esclarecimento de duvidas sobre a utilizag#o do sistema.

2.4.1.2) Eventuais intervengdes para manutengdes preventivas, que exijam
paralisacfio total das operagdes, deverfio ser realizadas pela CONTRATADA fora do

horério padro de prestagdo dos servigos.

2.4.1.3) Se houver necessidade de manuten¢do durante o hordrio padrdo de
prestagio dos servigos, a CONTRATADA deverd comunicar com antecedéncia e

prestar justificativas para realizar a intervengéo.

2.4.1.4) A CONTRATADA devera disponibilizar um canal de atendimento para

abertura dos chamados, contendo telefone, e-mail e WhatsApp.
2.4.1.5) A CONTRATADA devera responder os chamados abertos em tempo
habil, documentando as resolugdes de problemas, fundamentando eventuais negativas

ou solicitando informages complementares para resolugéo do chamado.

2.5) Politica de seguranca




2.5.1) A CONTRATADA deverd submeter-se a Politica de Seguranga da
Informagéo definida pela CONTRATANTE em seus regulamentos, mediante orientagio
do Setor de Tecnologia da Informagdio e Gerenciamento de Contratos e/ou do

Departamento de Contencioso Geral e Legislativo e do Departamento de Execugéo

Fiscal ¢ Administrativo da CONTRATANTE.

2.5.2) A CONTRATANTE se compromete a comunicar 8 CONTRATADA as

alteragBes posteriores na politica interna de seguranga da informag#o.

2.5.3) A CONTRATADA devera, quando necessario realizar atividades através
de comunicagdo remota, se utilizar de comunica¢fio segura entre a sua rede e a da

CONTRATANTE.

2.5.4) A CONTRATADA sera responsavel pelos custos de comunicagio remota
entre sua sede e as instalagdes da CONTRATANTE.

2.5.5) A comunicagdo remota referida acima referida sera feita exclusivamente
com funcionarios da CONTRATADA autorizados, mediante o uso de login e senha

individual.

2.5.6) Devera possuir controle de acesso, permitindo ou restringindo o acesso de

usudrios por area ou fungdes especificas da solugio.

2.5.7) Devera possuir time-out, ou seja, apos determinado tempo inativo, por

seguranga, a solugdo devera liberar a sessdo de uso do usudrio.

2.5.8) Detectar atividades nfo autorizadas na solugfo, sobretudo em seus dados.

2.5.9) Registrar os eventos que sdo monitordveis a fim de fornecer provas de

incidentes de seguranga.
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2.5.10) Armazenar todos os logs de operagdo, contendo as informagdes de IDs

de usudrios; datas e horarios de logon e logoff; o registro de tentativas de acesso a

solucdo, aos dados e outros recursos (tanto as bem-sucedidas quanto as rejeitadas).

2.5.11) Garantir que os usudrios executem apenas as atividades que foram

explicitamente permitidas.

2.5.12) Possuir gerenciamento de senhas que permita armazenar senhas sob

forma criptografada (usando algoritmo de criptografia).

2.5.13) Possibilitar ao usudrio a alteragdo automatica de senha de acesso apos
um determinado periodo, bem como de determinar a ndo repetigdo das ultimas senhas

cadastradas pelo usudrio.
2.6) Servigos iniciais

2.6.1) Levantamento de dados: a CONTRATADA devera realizar, junto a
CONTRATANTE, o levantamento dos dados necessarios para a configuragdo do

sistema ¢ respectivas integragoes.

2.6.2) Configuragio do sistema: a partir dos dados levantados, o sistema
devera ser configurado pela CONTRATADA, em conformidade com os dados

identificados e documentos produzidos na etapa de levantamento de dados.

2.6.3) Migragio dos dados cadastrados no sistema juridico em utilizac¢ao
para o novo sistema: a CONTRATADA devera realizar migrac8o dos processos

eletronicos ja ajuizados.

2.6.4) Capacitagio de usudrios: a CONTRATADA deverd capacitar os
usuarios na utilizacdo do sistema, por meio de treinamento de capacitagdo, a ser
realizado de forma presencial, para seis procuradores, treze servidores e estagiarios do
Departamento de Contencioso Geral e Legislativo e 30 servidores ¢ estagiarios do
Departamento de Execugio Fiscal e Administrativo, em data a ser definida em conjunto

pelas partes, com fornecimento do material didatico para os participantes, ficando a




CONTRATADA responsavel pelas estadias e deslocamentos do (s) instrutor (es) para as
dependéncias da CONTRATANTE.

2.6.5) Operacio assistida: o servigo de operagfo assistida tem como principal
objetivo garantir a efetividade e seguranga no uso do sistema, possibilitando aos
usudrios o esclarecimento de duvidas operacionais iniciais. Este servico sera prestado
através de acompanhamento presencial, realizado por profissional capacitado da
CONTRATADA, o qual prestara assisténcia in loco aos usudrios. O servigo de operagio
assistida sera iniciado apds o término da capacitagdio dos usudrios e devera permanecer

pelo periodo minimo de 15 (quinze) dias.

2.7) Rela¢do de médulos da solugiio

2.7.1) Médulo de execucio fiscal: devera estabelecer, preferencialmente, por
meio de integragdo com o portal do Tribunal de Justi¢a do Estado de S&o Paulo, uma via
eletronica de comunicagéo para troca de dados e ajuizamento em massa, sendo que, para
tanto, o sistema também devera garantir a integracdo com o sistema comercial do SAAE

para troca de dados da divida ativa.

2.7.2) Servigos que deverdo ser disponibilizados pelo médulo:

2.7.3) Ajuizamento de CDA’s: a integragiio devera eliminar a etapa de
cadastramento das agdes, através do reaproveitamento dos dados relativos as certiddes,
contidos no sistema comercial do SAAE. Caso a Procuradoria opte pela cobranga
judicial, o usuario poderd, através do sistema, gerar um “kit de ajuizamento”,

documento composto pela peti¢do inicial e pela CDA.

2.7.4) Agendamento: devera permitir o agendamento da geragdo dos kits para
diferentes estratégias de ajuizamento. As estratégias serfio definidas através de filtros
dos atributos da CDA. Por exemplo, agendar para que os kits de tarifas de dgua sejam

gerados toda segunda-feira.
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2.7.5) Os processos de execugdo fiscal deverdio ser automaticamente distribuidos é
obedecendo o vinculo entre procurador com devedor, matricula ou sorteio para os

procuradores com menor peso.

2.7.6) O sistema devera permitir o agrupamento de CDA’s de um mesmo
devedor, possibilitando que CDA’s de menor valor, agrupadas a outras, atinjam o valor

minimo para o ajuizamento.

2.7.7) Movimentagdes eletronicas: os procuradores deverdio ser intimados de
forma eletronica pelo sistema, recebendo as notificagdes do Judiciario diretamente em
seus fluxos de trabalho, com controle de prazos e pendéncias que aguardam

manifestacéo.

2.7.8) Devers, preferencialmente, ser integrado ao sistema de Primeiro Grau do
Tribunal de Justica de S#o Paulo, que opera o SAJ Tribunais, o que permite a
Procuradoria o recebimento de citagdes e intimagdes eletronicas, além de visualizar,
atuar ¢ monitorar todos os seus processos eletronicamente. Essa integragdo deverd
simplificar também as tarefas de peticionamento e acompanhamento processual. O
procurador podera elaborar suas pegas processuais, assina-las digitalmente e encaminha-
las para o Tribunal sem a necessidade de acesso ao portal de peticionamento ou uso de
quaisquer ferramentas externas ao sistema. Se ndo houver integragfo, o sistema devera
permitir que os documentos sejam assinados e exportados em PDF para protocolo no

portal de peticionamento.

2.7.9) O sistema devera sugerir, automaticamente, uma ou mais manifesta¢des
para o procurador responsivel, para cada andamento registrado no processo. O
procurador poderd, se desejar, utilizar o modelo de documento a ser elaborado a partir
da manifestacio selecionada. Os modelos pré configurados deverdo apresentar, além da
tese, as informagdes bésicas do processo ja preenchidas, obtidas do banco de dados do
sistema, a partir das quais o procurador podera complementar o documento com 0s

argumentos de defesa, finalizar e peticionar eletronicamente.

2.7.10) Eventos do Setor de Divida Ativa: todas as alteragdes ocorridas no

Sistema de Divida Ativa, através da integragio entre os sistemas, como quitagdo,




parcelamento concedido, parcelamento cancelado entre outros, resultam em
movimentagdo com possibilidade de geragdo de pendéncia ao procurador, terdio efeito a
partir da disponibilizagdo dos arquivos em formato .TXT, conforme periodicidade
acordada entre as partes, bem como a elaboragdo da petigio correspondente, com os
dados do processo, que ficard pronta para conferéncia e assinatura pelo procurador

responsavel.

2.7.11) Devera haver a possibilidade de geracdo automatica de alertas ao
procurador para processos que se encaixem em critérios pré-definidos, como, por
exemplo: processos sem movimentagdo a mais de cento e vinte dias, area, valor, grande

devedor e situagao.

2.8) M6dulo de contencioso judicial

2.8.1) Devera, preferencialmente, ser integrado ao sistema do Tribunal de Justiga
de Sdo Paulo, que opera o SAJ Tribunais, o que permite & Procuradoria o recebimento
de citagdes e intimag¢des eletrdnicas, além de visualizar, atuar ¢ monitorar todos os seus
processos eletronicamente. Essa integragdo deverd simplificar também as tarefas de
peticionamento e acompanhamento processual. O procurador podera elaborar suas pegas
processuais, assina-las digitalmente e encaminha-las para o Tribunal sem a necessidade
de acesso ao portal de peticionamento ou uso de quaisquer ferramentas externas ao
sistema. Se ndo houver integragfo, o sistema devera permitir que os documentos sejam

assinados e exportados em PDF para protocolo no portal de peticionamento.

2.8.2) Os documentos juntados ao processo no sistema do tribunal deverdio ser

apresentados automaticamente na pasta digital do processo na solugfo contratada.

2.8.3) Para os casos onde a citago ¢ recebida por oficial de justiga, o sistema
devera dispor de recursos para cadastramento simplificado do processo. Os dados do
processo deverdo sdo recuperados, evitando redigitacdo e erros. Além disso, deverd
contar com recursos nativos de digitalizagdo dos documentos recebidos, permitindo que,
mesmo nos casos onde os processos tramitem fisicamente no judiciario, se tenha a

tramitacdo eletronica no &mbito da procuradoria.
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2.8.4) As citages ¢ intimagdes eletronicas deverdo ser cadastradas por meio de

um processo no sistema. A area e assunto deverdo ser sugeridas de acordo com as
informagdes fornecidas pelo Tribunal de Justiga de Sdo Paulo, se houver a integra¢éo

preferencial.

2.8.5) Os processos distribuidos para o procurador deverdo ser apresentados em

forma de lista de tarefas ou pendéncias, em uma fila de trabalho especifica.

2.8.6) O sistema devera disponibilizar tarefas como a definigdo de assessor,
solicitacdo de redistribuigiio de processos ou pendéncias, transferéncia de pendéncias,

dentre outras.

2.8.7) O sistema deverd sugerir, automaticamente, uma ou mais manifesta¢des
para o procurador responsavel, para cada andamento registrado no processo. O
procurador poderd, se desejar, utilizar o0 modelo de documento a ser elaborado a partir
da manifestagio selecionada. Os modelos pré configurados deverdo apresentar, além da
tese, as informacdes basicas do processo ja preenchidas, obtidas do banco de dados do
sistema, a partir das quais o procurador podera complementar o documento com o0s

argumentos de defesa, finalizar e peticionar eletronicamente.

2.8.8) A partir do recebimento de uma intimag8o, o sistema devera calcular
automaticamente o prazo para atendimento, de acordo com a movimentagdo associada

(citagdo, decisdo, sentenga, etc).

2.8.9) Se houver integragio, o sistema da CONTRATADA devera distribuir pelo

teor da intimag#o, por vinculo ao processo."

2.8.10) O médulo devera realizar buscas automatizadas no banco de dados de
processos cadastrados e efetuar comparagdes objetivando localizar ocorréncias de
possiveis litispendéncias ou conexdes. A busca automatica também inclui processos
encerrados (coisa julgada). As suspeitas deverdo ser apresentadas ao procurador. Dessa
forma, o procurador podera evitar a duplicidade de processos de uma mesma parte (e

com o mesmo objeto), tomando as medidas cabiveis junto ao judiciario.




3) QUANTIDADE

Seis licen¢as para Procuradores, treze licengas de uso de sistema para o
Departamento de Contencioso Geral e Legislativo e 30 para o Departamento de

Execugdo Fiscal e Administrativo.

4) CRITERIO DE JULGAMENTO
Menor preco global, ja que trata-se de um servi¢o de informatica peculiar, nfio

havendo itens separados no servigo, mas sim etapas de uma mesma finalidade, que é a

implantagdo e a execugfo do sistema.

5) PRAZO EXECUCAO

A CONTRATADA terd o prazo maximo de 60 (sessenta) dias apds o

recebimento da ordem de servigo para implanta¢do do sistema.
6) LOCAL DE ENTREGA/EXECUCAO
Departamento de Execugfio Fiscal e Administrativo e Departamento de
Contencioso Geral e Legislativo do Servigo Auténomo de Agua e Esgoto de Sorocaba,
localizados na Avenida Pereira da Silva, n° 1285, Jardim santa Rosalia ou na nova sede
administrativa, na Avenida Camilo Julio, n.° 255, Jardim Ibiti do Pago.
7) PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO
Doze meses.
8) OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1) Na execugdo dos servigos, a CONTRATADA obrigar-se-4 a:

8.1.1) Prestar todos os servigos contratados, de acordo com o presente termo de

referéncia e com o contrato a ser firmado;
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