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ILUSTRISSIMO SENHOR PREGOEIRO RESPONSAVEL PELO PREGAO PRESENCIAL Ne.
03/2016, REALIZADO PELO SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DO MUNICIPIO
DE SOROCABA/SP

Processo administrativo n2. N2 9.374/2015-SAAE

Pregdo Eletrdnico ne. 03/2016

FLORESTANA PAISAGISMO CONSTRUCOES E SERVICOS LTDA.,
vem, respeitosamente, a presenca de V. Senhoria, por intermédio de sua representante
legal, com fundamento no art. 109, §32 da Lei 8.666/93 e no item 16.2 do instrumento
convocatorio, apresentar CONTRARRAZOES AO RECURSO da empresa Objetiva

Administracio de Servicos Ltda., consubstanciadas nas razbes de fato e de direito a seguir

aduzidas. ﬁ
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BREVE SINTESE DOS FATOS

Trata-se de Pregdo Eletrdnico, realizado pelo Servico Auténomo
de Agua e Esgoto (SAAE} do Municipio de Sorocaba, cujo objeto € a contratacdo de
empresa especializada para prestagdo de servigos de controle, operagdo e fiscalizacdo de
portarias, em proprios do Servico Autdnomo de Agua e Esgoto de Sorocaba, pelo tipo

menor preco global, conforme processo administrativo n2 9.374/2015-SAAE.

Na sessdo de abertura do envelope “documentacdo” a empresa
ora recorrente foi considerada inabilitada para execugdo dos servigos objeto do presente
pregdo eletrnico, uma vez que apresentou atestados de suposta comprovagdo de
gualificacio técnica considerados por Vossa Senhoria, Il 5r. Pregoeiro, como

incompativeis com o objeto licitado.

Inconformada com desta decisdo, a empresa Objetiva apresentou
recurso, pleiteando a modificagiio do ora impugnado a fim de gue seja considerada

habilitada.

No entanto, a decisdo proferida atende rigorosamente aos
principios da vinculacdo ao instrumento convocatdrio e da legalidade, de modo qgue o
pleito da Recorrente, se julgado procedente, é que representaria violagdo dos aludidos

principios.

E o que se passa a demonstrar.
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DAS CONTRARRAZOES

il.I - MANUTENCAO DA DECISAO RECORRIDA. IMPOSSIBILIDADE DE PROVIMENTO DO
RECURSO. PRINCIPIO DA LEGALIDADE E VINCULACAO AO EDITAL.

No que tange ao Recurso Administrativo interposto pela licitante
Objetiva Administracdo de Servigos Ltda., em face da decis8o que a inabilitou, pugna-se
pelo seu indeferimento, em razdo da incompatibilidade entre os atestados apresentados,

a fim de comprovar sua capacidade técnica, e o objeto do presente pregdo eletronico.

Em suas razbes recursais, apesar de colacionar as previsdes
edilicias correspondentes ao objeto licitado e as exigéncias de comprovagdo de
capacidade técnica, bem como da transcricdo de sumulas, julgados e trechos
doutrindrios, em nenhum momento a recorrente apresenta de forma inconteste os

motivos faticos que corroboram sua fundamentag¢do. Sendo, vejamos.

A ora recorrente apresentou, como hipotéticos comprovantes de
capacidade técnica, atestados que reconhecem a prestacdo de servigos por ela

executados na atividade laboral de controlador de acesso.

Embora tente forcar o reconhecimento de similitude entre as
funcBes de porteiro e controlador de acesso, € cristalina a distingdo entre as citadas

atividades.
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O porteirg, seja ele diurno ou noturno, € o empregado gue
executa e é responsavel pelos servicos de portaria, que compreendem (i} o conhecimento
de todas as normas de seguranca do local onde trabalha; (ii) o correto manejo de
equipamentos de sua funcdo; (iii) a execugao de rondas nos locais em que trabalha, com
o intuito de verificar se as portas e portdes sempre encontram-se adeguadas ao plano de
entrada e saida proposto pela supervisio; (iv) transmissdo e cumprimento das ordens dos
seus superiores e responsaveis pelo local onde labora; {v) recebimento de
correspondéncias, atendimento de interfone e identificacdo de entregadores; (vi}
proceder ao protocolo de entrada e saida de equipamentos para manutencio do local em
que executa seus servicos; (vil) fiscalizacdo da entrada e saida das pessoas; {viii) zelo pela
ordem e respeito entre os usuarios; (ix) dar conhecimento ao responsavel pelo prédio de

todas as reclamacées gue ocorrem durante sua jornada de trabalho.

Ja o controlador de acesso faz a gestdo do controle de acesso
externo, Ele geralmente se mantém do lado de fora do edificio, identificando, orientando
e encaminhando as pessoas para os lugares desejados. £ ele quem, ad exemplum, solicita
que o vidro do carro seja aberto para identificar visualmente o motorista que esta

adentrando.

Entre suas funcdes, estdo (i) o controle do movimento de pessoal
nas areas sob sua responsabilidade; {ii} controle da entrada e saida de veiculos e
visitantes, sob a drea de sua responsabilidade; {iii} combate de aglomeragdes de pessoas
estranhas ao servico nos locais assim determinados pela contratante; (iv) cumprimento
das normas fornecidas pela administracdo, além de zelar pela qualidade dos servigos,

prestando informacdes, quando solicitadas (e ndo sigilosas).

Além das citadas distintas fungbes exercidas, a maior diferenca

entre as fungbes é que o controlador de acesso ndo executa nenhuma das outras
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atividades do porteiro; se por acaso surgir alguma divida sobre a identificacdo do

visitante, ele destina a pessoa para um balcdo onde o porteiro resolve a situacdo.

Por fim, porém ndo menos importante, & valido ressaltar a
existéncia da Classificagdo Brasileira de Qcupacdes, formulada pelo Ministério do
Trabalho e Emprego {MTE}, onde consta a similitude entre porteiro, vigia, fiscal de loja, e

nao havendo referéncia a ocupacdo de controlador de acesso.

Conforme as razfes acima expostas, mostra-se correta a decisido
de inabilitagdo da empresa ora recorrente, ndo havendo o gue se falar em desrespeito

aos principios norteadores da Administragdo Publica e dos procedimentos licitatérios.

Desta forma, requer-se o ndo provimento do Recurso interposto

pela licitante Objetiva e a consequente manutencdo da decisdo gue a inabilitou.

IL.I — DE OUTRAS CONSIDERACOES QUANTO A PROPOSTA APRESENTADA PELA EMPRESA
OBJETIVA

Nio obstante a correta interpretacdo e consequente inabilitagdo
da empresa Objetiva pelas razdies apresentadas por Vossa Senhoria, cumpre-nos indicar,
em respeito ao cumprimento das disposigBes constantes no edital, outros pontos da
proposta da empesa Objetiva Administragdo de Servigos Ltda. que impossibilitam que ela

seja considerada classificada neste certame.

Vejamaos.
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A} A empresa Objetiva apresentou sindicato que ndo representa a categoria
profissional na regido de Sorocaba;

B) No item 9.2.3 do edital ha a solicitacdo das Planilhas de Custo e Formagdo
de Precos, conforme o Anexo IV, devendo estar devidamente preenchidas.
Contudo, a empresa Objetiva ao apresentar planilha de custos ndo considerou em
sua composicio a reserva téenica. Com isso, o SAAE ficaria vulneravel quante a
realizac3o plena de servi¢os, uma vez que a falta de apenas 01 {um) funcionario ja
comprometeria a execugdo dos servigos;

C) A empresa Objetiva apresentou salario de R$1.186,96 (hum mil, cento e
noventa e seis reais e noventa e seis centavos), sendo este valor abaixo do previsto
ha convengdo coletiva representativa dos profissionais (SEAC — Sorocaba), que € de
R$1.224,02 (hum mil, duzentos e vinte e quatro reais e dois centavos);

D) Nio houve apresentacdo pela empresa Objetiva do valor de vale refeicio
conforme convengdo coletiva representativa dos profissionais (SEAC-Sorocaba),
uma vez que o valor unitério é de R$13,24 (treze reais e vinte e guatro centavos)
por dia;

E) A empresa Objetiva apresentou PPR {Programa de Participagao nos
Resultados) abaixo do previsto na convengdo coletiva representativa dos
profissionais (SEAC-Sorocaba), uma vez que o valor unitério mensal seria de R519,55
(dezenove reais e cinquenta e cinco centavos), sendo que foi apresentado o valor
de R$18,83 (dezoito reais e oitenta e trés centavos);

F) Foi apresentado Vale Transporte abaixo do necessario, uma vez que o valor
por funciondrio seria de no minimo R$ 46,56 (R$ 4,00 x 2viagens x 15 dias — 6%
sobre salario (R$ 1.224,02)) e apresentou apenas R$ 42,78 por funcionario;

G) Nao foi apresentado beneficio social familiar e nem o beneficio natalidade
conforme previsto na convengdo coletiva representativa dos profissionais (SEAC
Sorocaba);

H) A empresa Objetiva apresentou IRP] {Imposto de Renda) e C. SOCIAL
(Contribuigdo Social sobre o Lucro) na composicao do BDI. Tal pratica ndo e
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permitida, uma vez que esse tributo & de naturezs personalistica, conforme
determina a SUMULA N2 254/2010 — TCU;

1} Foi apresentado pela empresa Objetiva tributos sobre o custo e nfo sobre
o faturamento, conforme abaixo se verifica as diferencas ocorridas pela ndo

utilizagdo de equacdo para a obtencio do BDI:

Os tributos (ISS, PIS e COFINS) sdo recolhidos sobre o faturamento, logo, terfamaos
as seguintes diferencas:

. | Correto (Sobre | Incorreto (Sobre :

. Custo) — Apresenta -
Tributo | Faturamento) ehe Diferenca |
_ pela empresa
] i _ i - 4 ; cx
! I55-5,00% | RS 151,75 RS 124,64 : RS 27,11
" COFINS=7,60% R$ 230,66 | RS 189,45 i R$4121
PIS - 1,65% | R$50,08 R$41,13 | R$895

i |

Diferenga Total por funciondrio | RS 77,27

Conclui-se, portanto, que como podemos verificar nos

apontamentos acima, a empresa OBIETIVA cometeu erros graves em sua proposta gue
tornam seus precos inexequiveis. Além disso, ndo possuem margem de reserva técnica e

de lucro suficientes para suportarem os erros apresentados, logo, a empresa deve ser

considerada desclassificada.

-l -
DO PEDIDO

Ex positi, pede-se, em cumprimento aos principios da legalidade,
economicidade e vinculagdo ao instrumento convocatdrio, o ndo provimento do presente
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Recurso interposto, por estar a proposta da empresa Objetiva em desconformidade com

as disposi¢des edilicias e com a interpretacio do direito vigente entdo aplicivel ao caso.

Termos em que,

Pede-se deferimento.

Tabodo da Serra, 13 de maio de 2016.
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CONVENGAO COLETIVA DE TRABALHO 2016/2016

NUMERQ DE REGISTRO NO MTE: SP003841/2016
DATA DE REGISTRO NOC MTE: 13/04/2016

NUMERO DA SOLICITAGAO: MRO06799/2016
NUMERO DO PROCESSO: 46269.000523/2016-81
DATA DO PROTOCOLO: 16/02/2016

Confira a autenticidade no enderego http:/iwww3.mte.gov.brisistemas/mediador/.

SIND DAS EMPRESAS DE A E CONSERY NO EST DE SAQ PAULO, CNPJ n. 62.812.524/0001-
34 neste ato representado{a) por seu Presidente, Sr{a). RUI MONTEIRO MARQUES;

E

SINDICATO DOS EMP.EM TURISMO E HOPITALIDADE DE SOROCABA, CNPJ n.
£0.113.008/0001-96, neste ato representado(a) por seu Presidente, Sr(a). JOSE LOURENCO
PEREIRA;

celebram a presente CONVENGAQ COLETIVA DE TRABALHO, estipulando as condigbes de
trabalho previstas nas clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - VIGENCIA E DATA-BASE

As partes fixam a vigéncia da presente Conveng&o Coletiva de Trabalho no periodo de 01° de
janeiro de 2016 a 31 de dezembro de 2016 e a data-base da categoria em 01° de janeiro.

CLAUSULA SEGUNDA - ABRANGENCIA

A presente Convengao Coletiva de Trabalho abrangera a(s) categoria(s) Empregados em
Turismo e Hospitalidade , com abrangéncia territorial em Aguas de Santa Barbara/SP,
Angatubal/SP, Aragoiaba da Serra/SP, Avaré/SP, Botucatu/SP, Capéo Bonito/SP, Capela do
Alto/SP, Cerquilhof/SP, Cesario Lange/SP, Conchas/SP, Coronel Macedo/SP, Guapiara/SP,
Ibiunal/SP, Iperd/SP, Iporangal/SP, Itabera/SP, tai/SP, Itapetininga/SP, itapevalSP,
ltaporangaf/SP, ltararé/SP, Itatinga/SP, Laranjal Paulista/SP, Mairinque/SP,
Paranapanema/SP, Pardinho/SP, Pereiras/SP, Piedade/SP, Pilar do Sul/SP, Porangaba/SP,
Porto Feliz/SP, Ribeirio Branco/SP, Riversul/SP, Salto de Pirapora/SP, Salto/SP, Sao
Manuel/SP, Sio Miguel Arcanjo/SP, Sdo Roque/SP, Sarapui/SP, SorocabalSP, Tapirai/SP,
Taquaritinga/SP, Taquarituba/SP, Tatui/SP, Tieté/SP e Votorantim/SP.

Salarios, Reajustes e Pagamento

Piso Salarial

CLAUSULA TERCEIRA - SALARIOS NORMATIVOS

A partir de 1° de janeiro de 20186, ser&o garantidos os seguintes salarios normativos,para jornada
de 44 (quarenta e quatro) horas semanais e de 220 (duzentas e vinte) horas mensais, ja computados



os Descansos Semanais Remunerados (DSR's), excefo as jornadas estabelecidas nas clausulas:
JORNADA DE TRABALHO INFERIOR A 04 HORAS DIARIAS e JORNADA DE TRABALHO DE
06 HORAS DIARIAS.

1.) PISO SALARIAL MINIMO no valor de R$1.007,80(um mil, sete reais e oitenta centavos).

2.) Reajuste de 10% (dez por cento) para os demais salarios normativos constantes do guadro de
funcoes e salarios abaixo transcrito:

PISOSALARIALMINMO R$1°°73“;

COPEIRA R$1.037.,17

e st o e b g A s P b Tl i o ol b e s ot SRR

PORTEIRO/CONTROLADOR DE ACESSO/FISCAL !
DE PISO/ASSEMELHADO !

AUJ(ILIAR DE DEPARTAMENTO PESSOAL i R$1.129,31

]
B e e o o e e e e o
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DEDETIZADOR/ASSEMELHADO | R$1.20540

;’ECNICD EM DESENTUPIMENTO > A e R$1359,51

E‘.‘!'__‘-!?S!':!ﬁﬁ_EF!!-P.E%E;'_'!I!:'E'HEHIQ__ ____Re1.00780

:AUK!LIAR DE MANUTENGAO R$1.069,88

............................................................................................................... L .-..-.-...._.._pud-\..«._._p..-....-...._..-...

DEMAIS FUNGOES . R$1.069,88



IIDROJATISTA (pressdo acima de 4.000 psiy | R§1.303,85 .

P P
()
il

OPERADOR DE VARREDEIRAMOTORIZADA |  R§148735

| ' E

OPERADOR DE VACUO R$1.487,35 |
R$1.507,00

TRATADOR DE ANIMAIS EM ZOOLOGICO _

_R$1.54000 |

3) Reajuste de 10% (dez por cento) para os demais empregados, cujas fungbes néo facam parte
do quadro de saldrios normativos acima referido e que percebam até o valer de R$ 5.000,00 (cinco
mil reais) mensais;

Exemplificando: Sera aplicado a todos os empregados, até a parcela salarial de R$ 5.000,00 o
reajuste de 10% (dez por cento). Os valores que superarem esta parcela salarial, ou seja, a
parcela a partir de R$ 5.000,01, serdo objeto de livre negociagdo. Desta forma, garantindo a todos
os funcionarios que percebam o salario superior a R$ 5.000,00, um ganho real de R$ 500,00.

# Entende-se como PISO SALARIAL MINIMO, o salaric a ser pago para os trabalhadores
exercentes das funcdes, cujas denominagdes estdo relacionadas com a atividade de asseio,
limpeza e conservacio predial: Auxiliar de limpeza; Faxineiro, Limpador; Ajudante de limpeza;
Servente: Servente de limpeza; Agente de Asseio e Conservacdo em conformidade com a
Classificagdo Brasileira de Ocupagdes — CBO (Fonte: Ministério do Trabalho e Emprego —
www.mte.gov.br).

*2 Entende-se como o piso do HIDROJATISTA, o piso salarial a ser pago para os trabalhadores que
trabalham operando com presséo acima de 4.000 psi.

* Entende-se como o piso de OPERADOR DE VACUO, o piso salarial a ser pago para os
trabalhadores que exercem as funcfies em caminhdes limpa fossa.

PARAGRAFO PRIMEIRO:

Compensacdo - As empresas poderdo compensar 0s aumentos concedidos espontaneamente no
periodo compreendido entre 1° de fevereiro de 2015 a 31 de dezembro de 2015, exceto nos casos
de promoc&o, equiparagdo, implemento de idade e termino de aprendizagem.

PARAGRAFQ SEGUNDO:

Os empregados admitidos apos 1° de fevereiro de 20153, receberao o reajuste de forma proporcional,
calculando-se a base de 1/11 por més, com excecdo aos pisos ja estabelecidos na tabela de
fungies e salarios.




4,) COMISSOES:

Fica estabelecido, que o técnico em desentupimento e o auxiliar em desentupimento, além da
garantia do piso salarial, terdo direito a uma comisséo por servico executado, onde os percentuais
deverdo ser estabelecidos livremente entre empresa e empregado.

4.1) o empregado que exerca fungio de encarregado, lider e/ou assemelhado, tera os seguintes
acréscimos sobre o piso salarial profissional de sua respectiva fungdo, por grupo de empregados
supervisionados:

4.1.a) responsavel por até 10 (dez) empregados — valor equivalente ao salario normativo da area
mais 10% (dez por centa);

4 1.b) responsavel por 11 (onze) a 20 {vinte) empregados — valor equivalente ao salario normativo
da area mais 30% (trinta por cento); '

4.1.c) responsavel por 21 (vinte e um) a 30 (trinta) empregados — valor equivalente ao salario
normativo da area mais 45% (quarenta e cinco por cento);

4.1.d) responsavel por 31 (trinta e um) ou mais empregados — valor equivalente ao salario
normative da drea mais 85% (gessenta e cincopor cento).

Pagamento de Salario — Formas e Prazos

CLAUSULA QUARTA - PAGAMENTO EM CHEQUE

As empresas que efetuarem o pagamento de salarios em cheque deverdo proporcionar aos seus
empregados, dentro da jornada de trabalho, tempo habil para recebimento em banco, desde que
coincidente o horario de trabalho com o do expediente bancario.

Outras normas referentes a salarios, reajustes, pagamentos e critérios para cilculo

CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO DE SALARIOS/FERIAS/DECIMO TERCEIRO SALARIO -
PRAZOS

As empresas ficam obrigadas a efetuar o pagamento do salério mensal, integral ou parcial, de seus
empregados até o 5 ° (quinto) dia util do més segquinte ao trabalhado.

1.} O pagamento dos dias de férias devera ser efetuado até 2 (dois) dias antes do inicio do gozo;



2.) O pagamento das parcelas do 13° salério devera respeitar os prazos estabelecidos na forma de
Legislagdo vigente,

3.) O n&o pagamento no prazo estabelecido, do salario, das férias e do 13° salario acarretara a
empregadora, multa didria de 5% (cinco por cento) do valor do salario do empregado, revertido ao
Mmesmo.

CLAUSULA SEXTA - SALARIO SUBSTITUTO

Sera garantido ao empregado substituto 0 mesmo saldrio percebido pelo substituido, nos termos
da Sumula 159 do TST.

CLAUSULA SETIMA - CONTA SALARIO

As empresas deverdo abrir "conta saldrio” ou outra equivalente, desde que ndo tenha dnus para ©
trabalhador, junto ao estabelecimento bancério de sua preferéncia. Todos os trabalhadores deverio
receber seus salarios pelo novo sistema bancario.

Gratificagbes, Adicionais, Auxilios e Outros

Adicional de Insalubridade

CLAUSULA OITAVA - ADICIONAL DE INSALUBRIDADE

As empresas pagar3o a seus empregados os seguintes adicionais:
INSALUBRIDADE:

1) 20% (vinte por cento) do salario minimo aos empregados que prestam servicos de limpeza em
hospitais, postos de sadde, ambulatorios médicos, clinicas médicas e clinicas odontologicas;

2) 40% (quarenta por cento) do salario minimo aos empregados que prestam servigos de limpeza
em setores sujeitos as doengas por contaminagdo (leprosarios, isolamentos e necrotérios, centro
cirtrgico, unidade de terapia intensiva);

2.1) - As empresas que possuirem PPRA (Programa de Prevencao de Riscos Ambientais) e Laudo
Técnico Pericial anual especificando os graus de risco no ambiente de trabalho, poderdo pagar os
percentuais de insalubridade de acordo com o estabelecido nas Normas Regulamentadoras - NRs
15 e 16, garantindo-se o pagamento de pelo menos 20% (vinte por cento) sobre o salario minimo.



3) 20% (vinte por cento) do salaric minimo aos empregados que exergam a fungdo de dedetizador
ou assemelhado;

4} 20% (vinte por cento) do salario minime aos empregados que exergam a funcio de técnico em
desentupimento & auxiliar de desentupimento.

Adicional de Periculosidade

CLAUSULA NONA - PERICULOSIDADE

1) 30% (trinta por cento) sobre a remuneracio aos empregados que exergam a fungao de limpador
de vidros utilizando-se de balancim manual, mecanico, cadeirinha, cinto de seguranga, cordas ou
assemelhados;

2) 30% (trinta por cento) sobre remuneracio aos empregados que exercam tarefas em deposito de
combustiveis, em abastecimento de veiculos, borracharias e aos scldadores.

Qutros Adicionais

CLAUSULA DECIMA - ADICIONAL POR ACUMULO DE FUNGOES

Actmulo de funcio diz respeito 4 remuneragio de empregados que acumulam mais de uma fungao
no trabalho.

Desde que devidamente autorizado pelo empregador, o empregado que vier a exercer cumulativa
e habitualmente outra fungio tera direito ao percentual de adicional correspondente a 20% (vinte
por cento) do respectivo salario contratual.

Prémios

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - PREMIOS/INTEGRAGCAO

Os prémios de qualquer natureza, ndo previstos nesta Convencéo, integrarfo o salario para os
efeitos do pagamento do 13° salario, férias e FGTS.

Participagao nos Lucros efou Resultados

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - PPR - PROGRAMA DE PARTICIPAGAD NOS
RESULTADOS



Com o objetivo legal de incentivar a produtividade, a qualidade e o bom relacionamento entre
Capital X Trabalho, estabelecendo para este periodo o sistema de participagdo nos resultados,
n&o gerando qualquer paradigma para acordos futuros e também ndo se aplicando da
habitualidade em termos monetarios, ndo substituindo ou complementando a remuneragéo devida
a qualquer empregado. A verba objeto do presente PPR — Programa de Participagido nos
Resultados esta totalmente desvinculada do salario e diretamente relacionada aos termos ora
pactuados, de forma que nenhum reflexo dela atingira verbas trabalhistas ou se constituira em
base de incidéncia de encargo previdenciario, nos termos do disposto no artigo 3° da Lei
10.101/2000.

a) Periodo de Apuragio e Pagamento:

Exercicio 2016: O periodo de apuracao inicial do PPR - Programa de Participagdo nos
Besultados sera de Janeiro de 2016 até Junho de 2016, com o pagamento até o dia 10 do més
subsegiiente; ¢ de Julho de 2016 até Dezembro de 2016, com o pagamento até o dia 10 do

més subsequente.
b) Condicbes Gerais:

Faltas:

O empregado néo podera ter nenhuma falta no periodo, havendo qualguer auséncia, o empregado
perderd um percentual de 20% (vinte por cento) do valor, por cada falta, no respectivo periodo.
Serio consideradas tanto as faltas injustificadas como as justificadas, ou seja: © empregado
comegara com direito a 100% (cem por cento) do valor do PPR - Programa de Participagao nos
Resultados e perdera a percentagem de 20% (vinte por cento), conforme for se ausentando ao
trabalho;

Paragrafo Primeiro:

N&o ser@io consideradas faltas para efeito de apuragdo ao direito do PPR — Programa de
Participacdo nos Resultados, as auséncias legais oriundas de norma legal prevista na Legislagao
vigente (Artigo 473 da Consolidacio das Leis do Trabalho).

Paragrafo Segundo:

Nos casos de faltas previstos nesta Clausula, o Empregador sera obrigado a apresentar ac
empregado (na presenca do representante sindical laboral), os comprovantes de faltas (cartao de
ponto/atestado médico/ resumo da folha de ponto/ etc..), no prazo maximo de 02 (dois) dias apds
o pagamento do beneficio, sob pena de devolver ao empregado, 40% (quarenta por cento) do valor
total correspondente ao respectivo periodo.

c) Valor do PPR:

R$ 234,62 (duzentos e trinta e quatro reais e sessenta e dois centavos), sendo pago em 02 {(duas)
parcelas semestrais , uma no valor de R$ 117,31 (cento e dezessete reais e trinta e um centavos)
cada, sendo a primeira em 10 de julho de 2016 e a segunda 10 janeiro de 2017.

d) Penalizacao:



Fica estabelecido o pagamento de ¥ {(meio) piso salarial minimo, estabelecido na Convencao
Coletiva vigente a época, semestralmente, para as empresas gue nao efetuarem os pagamentos
do PPR nos prazos estabelecidos nesta clausula, em favor de cada empregado.

d.1) Caso o empregado ja obtenha referide beneficio, concedido pela empresa empregadora,
deverd atentar para as seguintes situagdes:

d.1.1) Sendo este valor maior aquele estipulado no item acima, “Malor do PPR", ndo podera
ocarrer diminuic&o do mesmo, considerando o Direito Adquirido do empregado sobre o PPR
concedido pela Empresa, devendo para tanto, ser reajustado, semestralmente, utilizando o
mesma indice de reajuste fixado nos Acordos ulteriores a este;

d.1.2) Sendo este valor menor do que aquele estipulado no item anterior fica o Empregador
obrigado a complementa-lo a fim de que possa atingir os valores acordados neste instrumento.

e} Conciliagao:

Na hipotese de divergéncia relativa ao cumprimento nesta clausula, as partes, visando o
entendimento e a conciliagio, se comprometem, pela ordem, a negociar diretamente entre si.

Comprometem-se os representantes sindicais (laboral e patronal), ao final de cada periodo
estabelecido nesta clausula, a estudarem melhores condicées/valores e formas de pagamentos,
bem como, a analisarem o resultado do periodo anterior, a fim de que possam aprimorar este
Programa de Participacdo nos Resultados.

Auxilio Alimentagdo

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - CESTA BASICA

As empresas fornecerdo, sem Gnus para o trabalhador, mensalmente, a todos os seus
empregados, independentemente da jornada de trabalho, uma cesta basicain natura contendo no
minimo, os seguintes mantimentos de primeira linha:
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1 - Fica facultado &s empresas, altemativamente, fornecerem vale-alimentaggo ou equivalente,
através de tiquetes, vale alimentacdo ou cartbes magnetizados das empresas fomecedoras ou
operadoras dos sistemas de vale refeicdo ou vale alimentagao, para compra de mantimentos nas
redes de estabelecimentos de alimentos, desde que satisfeita a exigéncia do item 2 desta clausula,
e, desde que o empregado seja formalmente pré-avisado da referida altemancia, num prazo nunca
inferior a 90 dias.

_ _ ~|ANO 2016
'VALOR EM REAIS _ | R$ 93,08

2- O empregado que apresentar falta sem justificaggo legal no més, nao fara jus ao beneficio.

3 . Na ocorréncia de falta de um ou mais produtos constantes da cesta basica, a empresa podera
efetuar a substituiciio por produto similar.

4 — A cesta in natura ou vale-alimentacao, sera concedido também durante o periodo de gozo de
férias e licenca matemnidade. No caso de afastamentos por motivo de auxilio-doenca ou acidente
de trabalho, o beneficio sera concedido pelo periodo maximo de 90 (noventa) dias.

Mestas situagfies especiais o empregado afastado podera, por é.i ou por pessoa autorizada (por

escrito), efetuar a retirada, nas dependéncias de costume na empresa ou outro local que for por ela
designado.

5 - Fica estabelecido que a no retirada da cesta in natura ou vale alimentacdo até o dia 30 do més,

implicara na perda da mesma nagquele més. As empresas se obrigam a comunicar o trabalhador no
ato do pedido de seu afastamento o constante deste item.

6 - A retirada da cesta ou vale-alimentago, de conformidade com o item 4, devera ser contra recibo.
7 . O vale-alimentacao ou cesta basica devera ser entregue até o dia 20 (vinte) do més subseqlente.
8 - Este item n&o tem natureza salarial e nao integrara a remuneragéo para gualguer fim.

9 - Os empregados admitidos ou demitidos para fazer jus a cesta ou vale-alimentagao deverdo ter
trabalhado no minimo 15 dias no més.

PARAGRAFO UNICO:

A irregularidade no fornecimento da cesta basica “in natura”, por ndo corresponder a quantidade ou
qualidade dos produtos indicados nesta clausula, desde que comprovada, sujeitara ao empregador
o pagamento de uma muita comespondente ao valor facial da cesta basica pago ao empregado
prejudicado.



CLAUSULA DECIMA QUARTA - TIQUETE REFEIGAO

As empresas fornecerdio, mensalmente, tiguete refeicéo ou auxilio alimentagdo, por dia
efetivamente trabalhado, de forma que ndo & devido tal beneficio na auséncia de labor decorrente
de faltas justificadas e ou injustificadas, afastamentos medicos, independentemente de sua
origem, e férias, o qual devera ser entregue até o 5° (quinto) dia Util do més subsequente.

O ticket refeicsio é devido para jornada de quatro horas cumpridas aos sabados (para
empregados que cumprem jornada de 44 horas semanais).

TIQUETE REFEIGAO [ TANO 2016 |
'VALOR EM REAIS | R$1337 |
'DESCONTO EM REAIS i I R§$0A3 |
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Paragrafo Primeiro:

As empresas que fornecem a refeigfo, gratuitamente, estdo isentas do cumprimento desta
obrigagéo. :

Paragrafo Segundo:

As empresas poderdo descontar do salario do trabalhador, a titulo de ressarcimento pelo beneficio
concedido, o valor estipulado conforme tabela acima, do valor total de cada tiquete ou cartdo
refeicdo ou alimentagéo fornecida, em atendimento a Lei 8321, de 14 de abril de 1976, que trata do
PAT — Programa de Alimentagéo do Trabalhador.

Paragrafo Terceiro:

Para todos os efeitos legais, o beneficio acima ndo se constitui salario e, portanto a ele ndo
incorporara e nem repercutira sobre gualquer verba consectaria ao salario, tais como,
exemplificadamente: aviso prévio, horas extras, 13° saldrio, férias, contribuigio previdenciaria e
fundiaria, sendo devido exclusivamente durante o periode que o integrante da categoria atender as
condictes do caput.

Auxilio Transporte

CLAUSULA DECIMA QUINTA - VALE TRANSPORTE

Na ocorréncia de alteraco durante o més do valor da tarifa do transporte utilizado pelo empregado,
a empresa procedera, no més seguinte, a complementagao do pagamento do vale-transporte.

1 - Para comprovar a solicitacdo de vale transporte por parte do empregado, as empresas se
cbrigam a manter a op¢ao do empregado por escrito, sob pena de presuncao de que o empregado
solicitou a quantidade alegada.



2 - A guséncia do empregado ao servigo, em razéo do nao fornecimento do vale transporte, ndo
devera ser considerado falta.

Auxilio Creche

CLAUSULA DECIMA SEXTA - AUXILIO CRECHE

As empresas onde trabalharem pelo menas 30 (trinta) empregadas, com mais de 16 {dezesseis)
anos de idade e que nio possuam creche propria ou conveniada, nos termos do § 2° do artigo 389
da CLT, poderao optar por conceder, mensalmente, um auxilio creche as empregadas-maes, a
importancia equivalente a 15% {quinze por cento) do salario minimo vigente no pais, por filha
com até 18 meses de idade, para fins de guarda e assisténcia aos filhos.

1 - O empregado do sexo masculino viuvo ou separado judicialmente também tera direito ao
beneficio, desde que comprove possuir legalmente a guarda do (s) filho (s},

2 - O beneficio se aplica aos filhos com idade até 21 (vinte e um) anos, desde que comprovada a
condicao de invalido, nos termos da legislagao previdenciaria.

3 . Este beneficio nio tem natureza salarial e ndo integrara a remuneragao para qualquer fim.

Seguro de Vida

CLAUSULA DECIMA SETIMA - SEGURO DE VIDA EM GRUPO

Sem prejuizo do beneficio social familiar, & facultado aos empregadores a contratagio de Seguro
de Vida em Grupo em prol de seus empregados, hipétese em que 0s mesmos contribuirdo com
até 10% (dez por cento) dos prémios mensais, a ser descontado em folha de pagamento.

Outros Auxilios

CLAUSULA DECIMA OITAVA - BENEFICIO SOCIAL FAMILIAR

A ENTIDADE SINDICAL PROFISSIONAL prestara indistintamente a todos os trabalhadores
subordinados a esta Convengao Coletiva de Trabalho, beneficios sociais em caso de: nascimento
de filho, incapacitagao permanente ou falecimento, conforme tabela de beneficios definida
pelo sindicato e discriminada no Manual de Orientagdo e Regras, por meio de organizagao
gestora especializada e aprovada pela entidade Sindical Patronal.

Paragrafo Primeiro — A prestagdo dos beneficios sociais iniciara a partir de 01/01/20186, na forma,
valores, parcelas, requisitos, beneficiarios, penalidades e tabela de beneficios definida no "Manual



de Orientacdo e Regras do Beneficio Social Familiar” registrado em cartdrio, parte integrante
desta clausula.

Paragrafo Segundo - Para efetiva viabilidade financeira deste beneficioc & com o expresso
consentimento da entidade sindical profissional, as empresas, compulsoriamente, a titulo de
contribuicdo social, recolherdo até o dia 10 (dez) de cada més e a partir de 10/01/2016, o valor
total de R$ 8,47 (oito reais e quarenta e sete centavos) por trabalhador que possua,
exclusivamente, por meio de boleto disponibilizado pela gestora no site www.beneficiosocial.com.br,

Paragrafo Terceiro — Fica tambem instituido o Beneficio Natalidade, que sera prestado quando do
nascimento de filho de trabalhador(a). Para efetiva viabilidade deste beneficio, as empresas,
compulsoriamente, a titulo de contribuigéo social, recolheréo até o dia 10 (dez) de cada més e a
partir de 10/01/2018, o valor de R$ 3,41 (trés reais e quarenta e um centavos) por trabalhador
que possua, exclusivamente, por meio de boleto disponibilizado pela gestora no site
www . beneficiosocial.com.br

Paragrafo Quarto — Em caso de afastamento de empregado, por motivo de doenga ou acidente,
o empregador mantera o recolhimento por até 12 {doze) meses. Caso o afastamento do empregado
seja por periodo superior a 12 (doze) meses, 0 empregador fica desobrigado ao recolhimento desta
contribuigdo a partir do décimo terceiro més ficando garantidos ao empregado todos os beneficios
previstos nesta clausula, até seu efetivo retomo ao trabalho, quanto entdo o empregador retomara
o recolhimento relativo ao trabalhador afastado.

Paragrafo Quinto — O empregador que por ocasido do nascimento, de fato causador da
incapacitagéo permanente ou falecimento, estiver inadimplente por: falta de pagamento ou efetuar
recolhimento por valor inferior ao devido, reembolsara a gestora o valor total dos beneficios a serem
prestados e respondera perante o empregado ou a seus dependentes, a titulo de multa, o dobro do
valor dos beneficios. Caso o empregador regularize seus débitos ate 15 (quinze) dias Oteis apds o
recebimento da eomunicacao formal feita pela gestora, ficara isento de quaisquer responsabilidades
descritas no item "6.)" do Manual de Orientacéo e Regras.

Paragrafo Sexto — O nascimento, 6bito ou evento que possa provocar a incapacitagdo permanente
para o trabalho, por perda ou redugio de sua aptid3o fisica, devera ser comunicado formalmente a
gestora, no prazo maximo e improrrogavel de 90 (noventa) dias da ocorréncia, pelo site
www.beneficiosocial.com.br.

Paragrafo Sétimo - Caso haja, planilhas de custos e editais de licitagbes, deverdo constar a
provis&o financeira para cumprimento do Beneficio Social Familiar, a fim de que seja preservado o
patrimbnio juridico dos trabalhadores, em consonancia com o artigo 444 da CLT.

Paragrafo Oitavo — O presente servigo social nao tem natureza salarial, por n&o se constituir em
contraprestagdo de servigos, tendo carater compulsdrio e ser eminentemente assistencial.

Paragrafo Nono - O descumprimento da clausula em decorréncia de negligéncia, impericia ou
imprudéncia de prestador de servigos (administradores elou contabilistas), implicara na
responsabilidade civil daquele que der causa ao descumprimento, conforme artigos 186, 927, 932,
Il e 933, do Cadigo Civil Brasileiro.

CLAUSULA DECIMA NONA - CONVENIO FARMACIAS/IDROGARIAS



E facultado as empresas firmar convénio com farmacias, drogarias ou outra modalidade para
aquisicdo de remédios pelos empregados.

a) O desconio sera efetuado em folha de pagamento, com anuéncia deo empregado, no més
subsequente a compra.

Aposentadoria

CLAUSULA VIGESIMA - APOSENTADORIA/INDENIZAGAO COMPLEMENTAR E
ESTABILIDADE

Ao empregado que contar com 80 (sessenta) meses ou mais de servigos continuos ao mesmo
empregador, sera concedido, gquando da sua aposentadoria, uma indenizacido complementar
equivalente ao valor de 1{um) salario nominal do empregado.

a) Ao trabalhador que estiver a 06 (seis) meses da aquisicio do direfto a aposentadoria, fica
garantida a estabilidade no emprego durante esse periode.

Contrato de Trabalho — Admiss3o, Demissio, Modalidades

Desligamento/Demiss&o

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DISPENSA/DEMISSAD POR JUSTA CAUSA

O empregado dispensado por justa causa sob a alegagao de cometimento de falta grave, sera
comunicado por escrito do fato. A auséncia de comunicagdo escrita presumira a ocorréncia de
dispensa imotivada. Se o empregado se negar a acusar o recebimento da comunicagao, a recusa

devera ser testemunhada,

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - CONDUGAO PARA HOMOLOGACGAO

As empresas ficam obrigadas a antecipar as despesas com o transporte de seus empregados, em
caso de deslocamento de um municipio para outro, para recebimento de rescisio de contrato de

trabalho, NA BASE TERRITORIAL DO SINETUR.

a) As empresas deverao comunicar por escrito ac empregado desligado, a data, local & horario para

homeologagdo da rescisdo contratual.



b) A falta de comparecimento da empresa no ato das homologacdes previamente agendadas a
sujeitard ao pagamento de indenizagdo correspondente a 1 (um) dia da remuneragéo do
empregado, paga diretamente ao mesmo, sem prejuizo das demais penalidades.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - RESCISAO INDIRETA

Em caso de descumprimento de quaisquer cominagdes estipuladas na presente norma coletiva,
as empresas facultaréio a seus empregados rescindirem seus contratos de trabalho nos termos do
artigo 483 da Consolidacao das Leis do Trabalho, com liberacéo em favor dos mesmos de todos
os titulos decorrentes do contrato, de forma dobrada, sem prejuizo de acréscimos legais.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - HOMOLOGACOES

As homologacoes das rescisdes contratuais deverSo, preferencialmente, ser efetuadas nas
Entidades Sindicais Profissionais.

a) Fica facultado ao trabalhador, optar pelo local da realizagde da homologacdo da rescisao
contratual quando a entidade sindical profissional tiver sub-sedes, sob pena de a empresa arcar
com o pagamento da importancia equivalente a 1 (um) dia de salario do empregado e as despesas
de condugdo, paga diretamente ao mesmo.

b) Fica estipulado o prazo de 20 (vinte) dias, a contar da data da rescisao contratual, para que as
empresas efetuem a homologag&o do Termo de Rescis&o do Contrato de Trabalho e entreguem a
Comunicacdo de Dispensa e requerimento de Seguro-Desemprego, quando devido, sob pena de
pagamento de multa equivalente a 01 {um) salario do empregado a ser paga ao mesmo. A baixa da
CTPS deve ser efetuada nos prazos previstos no artigo 477 § 6° da CLT sob pena de a empresa
incorrer na multa prevista nesta clausula.

¢) Quando a entidade sindical profissional der qualquer causa para o atraso na homologacéo,
especificada na alinea “b” desta clausula, sera obrigada a emitir em favor da empresa, uma
certiddo que a isente da culpa, especificando quais os motivos que levaram ao atraso na
homelogacéo.

Aviso Prévio

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - AVISO PREVIO (LEI N°.12.506/11)

O aviso prévio proporcional ao tempo de servico de que trata a Lei 12.506/11 somente se aplica
nos casos de rescisdo contratual de iniciativa do empregador.



1°) O Cumprimento do aviso prévio quando trabalhado sera de no maximo 30 dias, sendo que os
dias excedentes deverdo ser indenizados com a devida projecdo dos mesmos no tempo de servigo,
para todos os efeitos em prol do trabalhador.

2°) Durante o cumprimento dos 30 dias de aviso prévio, a jornada de trabalho sera reduzida em
duas horas diarias ou 7 dias corridos, cuja opgéo & do empregado.

3%} O periodo a ser indenizado sera de 3 dias por ano complete de servigo.

Qutras normas referentes a admisséo, demissdo e modalidades de contratagao

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - SALDO DE SALARIOS

O saldo de salério referente ao periodo anterior ao aviso prévio devera ser pago por ocasido do
pagamento geral dos demais empregados, exceto se a homeologagdo ou guitagdo da rescis@o
ocorrer antes do mencionado pagamento geral.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - RETENGAO DA CTPS

Sera devida ao empregado a indenizacdo correspondente a um dia de salario, por dia de atraso,
pela retencgéo de sua carteira profissional apos o prazo de 48 (quarenta e oito) horas, de que
trata o artige 29 da CLT.

Relagtes de Trabalho — Condigdes de Trabalho, Normas de Pessoal e Estabilidades

Transferéncia setorfempresa

CLAUSULA VIGESIMA DITAVA - TRANSFERENCIA

As empresas ficam obrigadas a comunicar seus empregados, por escrito, sob pena de presungo
de ndo comunicacdo, com antecedéncia de 48 (quarenta e oito) horas, as mudancas de local de
trabalho, bem como o horario, respeitada a legislagdo atinente a cada caso.

a) as transferéncias s6 poderdo ocorrer para locais onde nao haja alteracac do nimere de
condugdes estabelecidas na dltima Declarag@o de Opgdo de Vale-transporte efetuado pelo
empregado.

b) as despesas excedentes com transporte, nos casos de transferéncia do local dos servigos ou
atendimento de plantdes, deverdo ser pagas antecipadamente.



¢) a transferéncia intermunicipio, bem como a alterag&o da jornada de trabalho diumo para noturno
e vice-versa s0 podera ocorrer desde que esta condigo esteja expressa no contrato de trabalho e
ndo provoque prejuizo ac empregado.

d) a ndo observancia dos procedimentos acima caracteriza infrag&o ao contrato de trabalho nos
termos do artigo 483 letra "d" da CLT, passivel de rescisdo indireta do contrato de trabalho.

Jornada de Trabalho — Duragdo, Distribuicdo, Controle, Faltas

Duragéo e Horario

GTUSULA VIGESIMA NONA - JORNADA DE TRABALHO INFERIOR A 4 (QUATRO) HORAS
DIARIAS

Fica garantido o pagamento de 50% (cinglenta por cento) do piso salarial na fungio exercida,
para os frabalhadores que cumprem jornada inferior a 4 (quatro) horas diarias.

CLAUSULA TRIGESIMA - JORNADA DE TRABALHO DE 6 (SEIS) HORAS DIARIAS

Fica garantido aos empregados que trabalham a partir de 6 (seis) horas diarias ou 180 (cento e
citenta) horas mensais, j& computados os Descansos Semanais Remunerados (DSR's), o piso
salarial minimo da funcdo desempenhada, estabelecida no quadro de salarios.

Controle da Jormmada

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA - PONTO ELETRONICO

As empresas poderdo adotar sistemas alternativos eletrénicos de controle de jornada de trabalho,
nos termos dos artigos 2° e 3°, da Portaria n® 373, de 25/2/11, sem prejuizo do disposto no artigo
74°, paragrafo 2° da CLT, que determina o controle de jornada por meio manual, mecanico e
eletrdnico.

Faltas

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - AUSENCIAS LEGAIS



As empresas considerarao auséncias legais do empregado ao servigo, aquelas previstas na
legislagao vigente e nesta norma coletiva, ndo sendo passiveis de punigio e desconto no salario,
s seguintes casos:

a) ate 2 (dois) dias consecutivos, em caso de falecimento do cénjuge, ascendente, descendente,
irmao ou pessoa que, declarada em sua carteira de trabalho e previdéncia social, viva sob sua
dependéncia econdmica;

b} ate 3 (irés) dias consecutivos em virtude de casamento:
¢) por 5 {cinco) dias, em caso de nascimento de filho, no decorrer da primeira semana;

d} por 1 (um} dia, em cada 12 (doze) meses de trabalho, em casos de doagio voluntaria de sangue
devidamente comprovada; '

e) ateé 2 (dois) dias consecutivos ou ndo, para o fim de se alistar eleitor, nos termos da lei respectiva;

f} no periodo de tempo em que tiver de cumprir as exigéncias do servigo militar referidas na letra “c”
do artigo 65 da lei 4375/64;

g) nos dias em que estiver comprovadamente realizando prova de exame vestibular para ingresso
em estabelecimento de ensino superior;

h} pelo tempo que se fizer necessario, quando tiver que comparecer a juizo;

I} as auséncias comprovadas e justificadas por médico, para exame e acompanhamento prénatal
da empregada gestante.

PARAGRAFO UNICO: as auséncias acima relacionadas sdo oriundas de norma legal prevista na

legislacio vigente {Art. 473 da Consolidag@o das Leis do Trabalho), n8o se confundinde com
auséncias motivadas por doenga e comprovadas através de atestado médico.

Outras disposicdes sobre jornada

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - TURNO FIXO DE 12X36

Fica facultada &s empresas a compensagac de horas, bem como, a implantagdo de jornada de
trabalho em turno fixo de 12 (doze) horas, no sistema 12x36 (doze horas de trabalho por trinta e
seis horas de descansao), observado o limite mensal de 192 (cento e noventa e duas horas), ja
computados os DSR's, em conformidade com a SUMULA 444 do TST - TRIBUNAL SUPERIOR DO
TRABALHO e com a anuéncia DO SINETUR.

Férias e Licencas

Duracgédo e Concessio de Férias



CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA - FERIAS

1%) Comunicade o periodo de gozo de férias, o empregador ndo podera cancelar ou modificar o
inicio previsto, exceto se ocorrer algum fato imperioso.

2%) A comunicaco do periodo de gozo de férias devera ocorrer com antecedéncia minima de 30
dias, por escrito.

3% A concessdo de férias apds o vencimento legal do periodo aquisitivo ensejara o pagamento em
dobro nos termos da legislagéo.

4°) E devido o pagamento das férias proporcionais acrescidas de 1/3 ao empregado que pede
demisséo antes de completar 12 {doze) meses de trabalho, conforme sdmula 261 do TST.

§°)0 gozo de férias ndo podera ter inicio em dias que coincida com sabados, domingos, feriados ou
dias-ponte.

Salde e Seguranga do Trabalhador

Condigbes de Ambiente de Trabalho

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA - DA HIGIENE E SEGURANGA NO TRABALHO

As empresas se obrigam a cumprir, além do estabelecido na legislagio em vigor, o seguinte:

REFEITORIOS: Nos locais com mais de 10 (dez) empregados, devera ser fornecido local
apropriado para refeicbes dos mesmaos,

VESTIARIOS: Nos locais com mais de 10 (dez) empregados, devera ser fornecido vestiarios com
armarios e chuveiros, quando da concordancia do cliente

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA - SEGURANCA NO TRABALHO

a) Fica proibida a utilizagdo de cordas para a execugdo de servicos de limpeza de vidros
externamente.

b) As empresas se comprometem a fornecer, trimestraimente, ao SINETUR relagéo contendo todos
os empregados afastados por auxilio doencga ou por acidente do trabalho.

Uniforme

CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA - UNIFORMES



Deverdo ser fornecidos, gratuitamente, 1(um) uniforme na admissao e outro 30 (trinta dias) apos.

Em caso de ser cobrado ou descontado dos vencimentos do empregado, a empresa fica obrigada
a restituir-lhe em dobro o respectivo valor, na forma do artigo 462 da Consolidagéo das Leis do
Trabalho - CLT.

Fica assegurado a empresa o direito ao reembolso do valor correspondente ao uniforme fornecido,
em caso de ndo devolucdo ou estrago voluntario do mesmo, por ocasido do desligamento do
empregado.

Os uniformes deverio ser fornecidos complefos, inclusive no periodo de inverno, acrescidos
de agasalhos ( ex.: “camisa, calga, camiseta, sapatos ou botas, sobretudo ou Jagueta (para
porteiros); agasalhos (jaleco ou jaqueta ou blusa de moleton ou blusa de /4 ou
casaco/paletd)”.

Aceitacso de Atestados Médicos

CLAUSULA TRIGESIMA OITAVA - ATESTADOS MEDICOS

As empresas deverdo considerar justificadas as auséncias do empregado guando este apresentar
atestados medicos emitidos pelo SUS (Sistema Gnico de Salde) e seus conveniados, bem come,
os emitidos pelo servico medico e odontolégico do SINETUR e seus conveniados e quando o
empregado estiver relacionado como dependente em Convénio Médico cujo titular seja o conjuge.

a) Deverdo ser consideradas justificadas tambem as auséncias quando do acompanhamento de
filho menor efou invalido para consulta médica.

b) A falta de indicacdo do CID — Classificagdo Estatistica Internacional de Doengas nos atestados

médicos, ndo invalida sua eficacia.

Outras Normas de Prevengéio de Acidentes e Doencgas Profissionais

CLAUSULA TRIGESIMA NONA - COMISSAO DE SAUDE E SEGURANCA NO TRABALHO

Fica constituida uma comissdo formada por técnicos da area de salde e seguranga no trabalho,
que tera como tarefa, o levantamento dos graus de risco, insalubridade, etc, da atividade como um
todo.

a) Os resultados dos trabalhos desenvelvidos pela comissao, servirdo como balizamento para
providéncias que deverdo ser tomadas pelas partes.

CLAUSULA QUADRAGESIMA - SESMT COLETIVO



ORGANIZACAO DO SESMT COLETIVO: Em conformidade com o Art. 2° da Portaria SIT/
DSST W 17, de 01/08/2007, que aprova o subitem 4.14.3 da NR-4 que, por sua vez, altera a
redacdo da Norma Regulamentadora n® 4, o Servico Especializade em Engenharia de Seguranca
g em Medicina do Trabalho (SESMT) podera ser arganizado pelo SINDICATO DAS EMPRESAS
DE ASSEIO E CONSERVACAO NO ESTADO DE SAQO PAULO, englobando as empresas da
mesma _atividade econdmica, localizadas na darea de representagdo do SEAC - SP
SINDICATO DAS EMPRESAS DE ASSEIQ E CONSERVAGAO NO ESTADO DE SAQ PAULO:

== Para facilitar a leitura, transcreve-se a Norma Regulamentadora 4, nos artigos em referendados
nesta clausufa.

" NR 4 - NORMA REGULAMENTADORA 4

SERVICOS ESPECIALIZADOS EM ENGENHARIA DE SEGURANCA E EM MEDICINA DO
TRABALHO

"4 1. As empresas privadas e publicas, os drgdos publicos da administracéo direta e indireta e dos
poderes Legislativo e Judicidrio, que possuam empregados regidos pela Consolidagdo das Leis do
Trabalho - CLT, manterdo, obrigatoriamente, Servigos Especializados em Engenhatia de
Seguranca e em Medicina do Trabalhio, com a finalidade de promover a satde e proteger a
imtegridade do trabalhador no local de trabalho.”

“4.14.3 As empresas de mesma atividade econdmica, localizadas em um mesmo municipio, ou em
municipios fimitrofes, cujos estabelecimentos se enguadrem no Quadro I, podem constituir SESMT
comum, organizado pelo sindicato patronal comrespondente ou pelas priprias empresas
interessadas, desde que previsto em Convencdo ou Acordo Coletivo de Trabalfo.”

"4 14.3.4 O SESMT organizado conforme o subitem 4.14.3 deve ter seu funcionamento avaliado
semestralmente, por Comisso composta de ropresentantes das empresas, do sindicato de
trahalhadores e da Delegacia Regional do Trabalho, ou na forma e periodicidade previstas na
Convencdo ou Acordo Coletivo de Trabalho. (Subitern 4. 14.3 aprovado pela Portaria SST 17/2007)."

AVALIACAO: Nos termos no item 4.14.4.3 as partes signatérias constituiriio comisséo paritaria
indicando cada qual dois componentes, e integrada ainda por dois integrantes da empresa que
aclerir ao sistema efetivarfio a avaliaco do sistema no prazo de seis meses apds sua implantagio.

FISCALIZAGAOD: A partir de seis meses da implantagdo, a comiss&o paritaria composta pelos
signatarios, podera requisitar as empresas representadas pelo SEAC - SP SINDICATO DAS
EMPRESAS DE ASSEIO E CONSERVACAO NO ESTADO DE SAO PAULO, que néo aderirem



a0 sistema. toda documentagdo relativa ao SESMT, mediante simples notificacdo com aviso de
recebimento, com prazo de apresentagdo ndo inferior & vinte dias para analise do comreto
cumprimento da Legislacio relativa a matéria

PARAGRAFO UNICO: A ndo apresentagdo no prazo assinalado ensejara multa em favor das
entidades no importe de cinco por cento (5%) do piso normativo por empregado da empresa, sendo

metade a cada entidade, sem prejuizo de comunicacdo ao Ministério Publico do Trabalho.e a
Fiscalizagao do Ministério do Trabalho e Emprego:

CLAUSULA QUADRAGESIMA PRIMEIRA - REALIZACOES DE SIPAT'S

1°) Realizacdo das SIPAT'S devera ser comunicada ao respectivo Sindicato Profissional, sendo-
Ihe reservado oportunidade para sua apresentacao;

2°) As SIPATs devero obedecer a um conteldo minimo p. ex.. AIDS, alcool e drogas no trabalho,
ergonomia, doagdo de sanguefdrgéos/cancer de mama/prostata, etc...

3°) Composigio obrigatéria da CIPA em cada local onde existir 20 ou mais trabalhadores.
Relactes Sindicais
Liberagdo de Empregados para Atividades Sindicais

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEGUNDA - GARANTIA DE AFASTAMENTO

Fica garantido o afastamento remunerado acs dirigentes sindicais, cipeiros & delegados sindicais,
quando da participagéio em semindrios, cursos e congressos realizados pelas entidades sindicais.

Contribuigoes Sindicais

CLAUSULA QUADRAGESIMA TERCEIRA - CONTRIBUIGAO ASSISTENCIAL PROFISSIONAL

As empresas efetuardo o desconto na folna de pagamento, em favor do sindicato suscitanie a
importancia de 5% (cinco por cento), sobre o salario ja reajustado pela Convengéo Coletiva de
Trabalho vigente, constantes na folha de pagamento, devendo as empresas encaminhar relagao



nominal dos empregados com saldrios e fungbes respectivamente. O pagamento devera ser
efetuado no dia 05 do més seguinte.

O ndo repasse na data mencionada acarretara atualizacdo monetaria na forma da lei, multa de 10%
{vinte por cento) sobre o montante e juros de um por cento ao més, sendo gue em caso de cobranga
as empresas arcar&o com os honorarios advocaticios na base de 20% do total devido.

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUARTA - CONTRIBUICAQ CONFEDERATIVA

As empresas se obrigam a repassar aos cofres do sindicato suscitante, até o dia cinco de cada més,
os valores descontados do empregado associado ou ndo a titule de CONTRUBUICAD
CONFEDERATIVA no importe de 2% (dois por cento) ao més dos respectivos salarios.

O nio repasse na data mencionada acarretara atualizago monetaria na forma da lei, multa de 10%
(vinte por cento) sobre o montante e juros de um por cento ao més, sendo que em caso de cobranga
as empresas arcardo com os honorarios advocaticios na base de 20% do total devido.

Direito de Oposicio ao Desconto de Contribuigdes Sindicais

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUINTA - DIREITO DE OPOSIGAC

Fica assegurado ao trabalhador o direito de oposicio ao pagamento das contribuigbes acima
mencionada na presente clausula, desde que tal direito seja exercido pessoalmente, por meio de
carta de préprio punho e na sede do sindicato, nos 10 (dez) dias anteriores ao vencimento do
primeiro desconto da contribuigdo.



Cutras disposicdes sobre relagdo entre sindicato e empresa

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEXTA - CEHTIDED DE REGULARIDADE PARA COM AS
OBRIGAGOES SINDICAIS

Com intuito de preservar as empresas idéneas, assim como seus respectivos empregados e os
contratantes em geral, para efeito deste instrumento e de comprovacio junto a terceiros, inclusive
justica do trabalho, Superintendéncia Regional do Trabalho, Tomador de servigos e Orgdos
Licitantes e por forga desta convencéo e em atendimento ao disposto no Artigo 607 da CLT, as
empresas para participarem em licitacbes promovidas por érgdos da administragio piblica, direta,
indireta ou contratacdo por setores privados, deverSo apresentar Certid3o de Regularidade para
com suas obrigacdes sindicais,

PARAGRAFO PRIMEIRO - Esta certiddc sera expedida pelas partes convenentes,
individualmente, sendo especifica para cada certame licitatorio, sendo vedada a emissdo de
certiddes ou declaractes de cumprimento parcial das obrigagdes contidas nesta Clausula,
PARAGRAFO SEGUNDO - Consideram-se obrigacdes sindicais:

a) recolhimento da Contribuigo Sindical ( profissional e econdmica);

b) recolhimento de todas as taxas e contribuicBes inseridas nesta convengao;

¢) cumprimento integral desta convencdo.

PARAGRAFO TERCEIRO - A falta da Certiddo ou vencido seu prazo, que é de 30 (trinta) dias,
permitira &s demais empresas licitantes, bem como aos sindicatos convenentes, nos casos de

concorréncias, carta-convite ou tomada de pregos, alvejarem o processo licitatdrio por
descumprimento da Convencao Coletiva de Trabalho.

CLAUSULA QUADRAGESIMA SETIMA - MENSALIDADES SINDICAIS

As empresas se cbrigam em conformidade com o disposto no artigo 545 da CLT, a descontar na
folha

de pagamento de seus empregados, a mensalidade sindical, e recolher a respectiva importéncia
aos sindicatos até o 10° (décimo) dia do més subseqiiente ao vencido, sob pena das cominacies
legais.

Disposicies Gerais

Outras Disposi¢des

CLAUSULA QUADRAGESIMA OITAVA - PRAZOS E MULTAS



As empresas se obrigam a cumprir rigorosamente os prazos estabelecidos na presente norma
coletiva, sob pena de multa e outras penalidades fixadas neste instrumento nas clausulas
respectivas,

No caso de descumprimento de qualquer uma das demais cléusulas ou disposigtes, sem prejuizo
de outros direitos, a empresa pagara em favor do empregado prejudicado e para cada infragéo
cometida, multa de 20% (vinte por cento) do salario minimo federal vigente no pais.

CLAUSULA QUADRAGESIMA NONA - DIA DO TRABALHADOR EM ASSEIO E
CONSERVACAO

Fica estabelecida a data de 16 de maio de cada ano para comemoragio ao dia do trabalhador em
asseio e conservacio,

Neste dia, (16 de maio de cada ano) sendo dia dfil e trabalhado, as empresas fomecerio aos
seus trabalhadores, mais um tiguete-refeicio para cada empregado que tenha trabalhado no dia 16
de maio, totalizando o valor de R$ 26,74 (vinte e seis reais e setenta e quatro centavos).

CLAUSULA QUINQUAGESIMA - MANUAL DE ORIENTACAO E REGRAS DO BENEFICIO
SOCIAL FAMILIAR
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SOBRE A LEGALIDADE DESTA CLAUSULA

Abaixo reproduzimos a parte conclusiva da NOTA TECNICA/CGRT/SRT/MTE/No. 92/2008 da
Secretaria de Relactes do Trabalho do Ministério do Trabalho e Emprego.

" 20. Diferentemente de outros ramos do direito, o direito do trabalho se constitui de bases
constitucionais, legais e negociadas, haja vista que a Constituiciio Federal e a legislacdo
infraconstitucional preveem que os direitos negociados fazem lei entre as partes.

21. Muito se debate o alcance do direito negociado. em face do reconhecimento pela Carta Magna,
dos pactos entre entidades sindicais de trabalhadores e empregadores e suas entidades sindicais.

22. Diante do quadro gue se afigura perante os direitos estabelecidos em uma negociagiio coletiva,
& consenso no mundo do trabalho a importancia dos dispositivos negociados que trazem beneficios
para o trabalhador além dos previstos em lei, tendo em vista que as entidades sindicais e
empregadores podem estipular condigfes mais proximas a realidade de cada categoria do que a
lei, que se aplica a todos indiscriminadamente.

23. E & exatamente nesse contexto que devem ser analisadas as clausulas convencionadas que
preveem beneficios ao trabalhader e a sua familia em caso de infortlnio.

24 Com efeito, sem adentrar, como ja dito, na discuss8o acerca da possivel identificagio dos
beneficios previstos em convengdo coletiva de trabalho com a cobertura de uma apdlice de seguro,
pode-se, por meio da aplicagdo pura dos fundamentos do direito do trabalho, concluir pela
legalidade de tais clausulas.



25. Observa-se gue, da forma contida nos documentas acostados aos autos, a clausula de beneficio
social proporciona mais um beneficio ao trabalhador acometido de um inforttnio que resulte em
sua invalidez, e & sua familia, caso o infortiinio resulte em falecimento.

26 N3o se vislumbra, de uma anélise perfunctdria do tema, prejuizos ao trabalhador, mesmo em
se tratando de um beneficio condicionado ao pagamento prévio de um valor estipulado, dado que
esse pagamento provavelmente ndo se confunde com o prémio de uma apdlice de seguros,
especialmente em face de suas regras resultarem da livre negociagio entre os trabalhadores e
empregadores.

27. Diante do exposto, do ponto de vista das relagiies do trabalho, e em face da liberdade de
negociagéo entre as partes consagrada pela Constituicdo Federal, entende-se n&o haver ilegalidade
na clausula denominada "beneficio social familiar”. *

LEGISLACAD

Abaixo, reproduzimos trechos de artigos da Constituicao da Repuiblica Federativa do Brasil e da
Consolidacdo das Leis do Trabalho, a qual garantem a legitimidade deste beneficio.

CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL

Art. 7° Sao direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, alem de outros que visem a melhoria de
sua condicdo social:

XXV — reconhecimento das convengdes e acordoes coletivos de trabalho;

CONSOLIDACAQ DAS LEIS DO TRABALHO

Art. 513. S3o prerrogativas dos sindicatos:

a)Representar, perante as autoridades administrativas e judiciarias os interesses gerais da
respectiva categoria ou profisséo liberal ou interesses individuais dos associados relativos a
atividade ou profissdo exercida;

b)Celebrar contratos coletivos de trabalho;



c)Eleger ou designar os representantes da respectiva categoria ou profissao liberal,

d)Colaborar com o Estado, com érgos técnicos e consultivos, no estudo de solugao dos problemas
gue se relacionam com a respectiva categoria ou profisséo liberal,

e}impor contribuiges a todos aqueles que participam das categorias econdmicas ou profissionais
ou das profissdes liberais representadas.

Paragrafo Unico. Os sindicatos de empregados terdo, outrossim, a prerrogativa de fundar e manter
agéncias de colocagao.

TITULO VI
GDNVEMQED COLETIVAS DE TRABALHO
{Redagido dada pelo Decreto-lei n®229 de 28.2.1967)

Art. 611 — Convencao Coletiva de Trabalho & o acordo de carater normativo, pelo gqual dois ou mais
sindicatos representativos de categorias econdmicas e profissionais estipulam condigbes de
trabalho aplicaveis, no &mbito das respectivas representacdes, as relagdes individuais de trabalho.
{Redacao dada pelo Decreto-lei n°229 de 28.2.1967).

INTRODUCAQ:

Preparamos este manual com o intuito de orientar os Departamentos de Pessoal e Recursos
Humanos, para melhor instruirem seus trabalhadores, auxiliando desta maneira na divulgagéo do
Eeneficio Social Familiar estabelecido pelo seu sindicato.

O Beneficio Social Familiar term comao objetivo, amparar e transmitir tranquilidade aos trabalhadores
e seus familiares nos momentos mais importantes de suas vidas, de forma imediata e sem quaisquer
buracracias, caréncias ou pré-existéncias, independente, inclusive, do fato da empresa estar ou nao
contribuindo na forma prevista em Acordo ou Convengéo Coletiva de Trabalho.

Os beneficios sociais descritos neste Manual de Orientacao e Regras poderao ser disponibilizados
pelo seu sindicato, separadamente ou em grupos, de acordo com as necessidades do segmento
profissional, e ainda poderfo ser criados novos beneficios para uma melhor relagao entre os
trabalhadores, empresas e sindicatos. Tais beneficios deverdo ser previstos em Acordo ou
Convengéo Coletiva de Trabalho.

Na ocorréncia de imprevistos, sérios problemas sociais podem surgir, uma vez gue, raramente, as
familias contam com reservas financeiras, o que as obrigam a criar formas para angariar fundos
entre familiares, vizinhos ou colegas de trabalho, como rifas, “vaquinhas™ ou emprestimos,
sujeitando todos a um grande constrangimento.

Este conjunto de beneficios visa preencher uma lacuna entre o fato imprevisto e a reestruturacéo
financeira, seja ela por novas fontes de renda ou o efetivo recebimento da indenizacio das apdlices
de seguro pelas familias dos trabalhadores, seguro este gue recomendamos como um plus
financeiro aos trabalhadores e suas familias, uma vez gue o Beneficio tem a caracteristica de



prestagao de servigos sociais e apoio imediato, e as apdlices possuem carater indenizatério, e ainda
esbarram em uma série de restricdes legais para que a indenizag&o ocorra, como por exemplo,
exige comprovagao inequivoca da condigdo de beneficiario do falecido, como, legitimidade de uma
unido estavel, legitimidade de filhos, acéo de tutela para menores que ficaram orfaos, entre outros,
o que nem sempre & facil de ser obtido, ou seja, até que se identifiquem os beneficiarios, as familias
dos trabalhadores pode contar com o Beneficio Social Familiar disponibilizado pelos sindicatos,
evitando que haja a desagregagdo familiar, pela falta de alimentos e recursos, evitando um possivel
problema social,

Assim, para atendimento imediato aos trabalhadores e suas familias, foi desenvolvido o Beneficio
Social Familiar, agil e desburocratizado, para solugao dessas questbes.

ORIENTAGCAO E REGRAS:

1.) - Forma de recolhimento:

1.1) - Os boletos para recolhimentc desta confribuicdo, estarfo a disposicac no site
www beneficiosocial.com.br, os guais deverdio ser preenchidos mensalmente, com base no "total
de empregados do (ltimo dia” do CAGED do més anterior ao vencimento do boleto ou o ultimo
declarado ao MTE.

1.2) - Por ser o CAGED a base dos célculos, fica dispensado o envio de qualquer relagao nominal
de trabalhadores.

1.3) — Permite-se a redugéo no numero de empregados em caso de trabalhadores pertencentes a
outra categoria profissional e ndo houver interesse de que estes recebam o Beneficio Social
Familiar. Nesta tnica hipdtese devera o empregador informar, & gestora, essa reducao.

1.4) — No caso de oposi¢ao formal do trabalhador junto ao sindicato laboral, tal situagéo devera ser
informada a gestora, ficando a empresa responsavel pela parte da contribuigdo a ela imposta e
descrita no Acordo ou Convencao Coletiva de Trabalho. Nesta situagdo a empresa garante seus
direitos e o trabalhador perde os direitos aos beneficios.

1.5) — Em caso de afastamento de empregado, por motivo de doenca ou acidente de trabalho, o
empregador mantera o recolhimento pelo periodo de 12 (doze) meses, ficando garantidos, ao
empregado, todous os beneficios previstos na clausula, mesmo apos este periodo e até seu efetivo
retomo ao trabalho, quando entdo a empresa retomara o recolhimento. Caso o afastamento do
empregado seja por periodo inferior a 12 (doze) meses, o empregador ficara desobrigado do prazo
acima mencicnado.

1.6) — Os trabalhadores fardo jus aos beneficios, do primeiro ao ltime dia do més, sendo que a
quitagdo do boleto ocorrera impreterivelmente até o dia do vencimento previsto no Acordo ou
Convencio Coletiva de Trabalho.

1.7) - Em caso de desligamento do trabalhador, antes da ocorréncia do evento, 0 mesmo perdera
o direito ao inicio da prestacdo do Beneficio Social Familiar.

1.8) — Ao nao fazer o recolhimento no dia convencionado o empregador ficara sujeito as mesmas
sancfes previstas por inadimpléncia descritas no item “6” deste manual.



2.) - Prorrogacao:
2.1) - Podera a gestora, por mera liberalidade, prorrogar a data do vencimento do boleto, desde de

que ndo haja débitos anteriores e sua aceitacio, ndo se constituira em obrigaco de futuras
prorrogacies.

3.} - Recolhimento a maior ou em duplicidade:

3.1) — Efetuando o empregador, recolhimento com base em numero de trabalhadores superior ao
devido ou em duplicidade, o valor pago a mais sera devolvido, se solicitado a gestora por escrito,
mediante apresentagéo do CAGED utilizado para o preenchimento do referido boleto de pagamento
e desde que, ndo haja débitos anteriores. Esta solicitagao deverd ser encaminhada até o 25°
{vigésimo quinto) dia do més do recolhimento a maior ou em duplicidade.

3.2) - Apés essa data ficam isentos as Entidades ou sua gestora de qualguer reembolso, posto que
ja terdo procedido as destinagdes, néo sendo viavel o desfazimento de tais atos.

4.) — Certificado de Regularidade:

4.1) - O Certificado de Regularidade, documento necessério a realizacdo de homologagbes
trabalhistas, participagbes em licitagdes, e outros fins, devera ser obtido pelo site
www beneficiosocial.com.br.

4.2) - Visando maior celeridade na obtengéo do Certificado de Regularidade, devero as empresas
comunicar formalmente a gestora dos beneficios quando do inicio, encerramento ou paralisacao
temporaria de suas atividades, acompanhado de seu primeiro ou Ultimo CAGED.

5.) — Apresentacio de documentos:

5.1) - O empregador, sempre que solicitado pelos Sindicatos ou pela gestora dos beneficios, devera

apresentar o CAGED efou outros documentos necessarios a continuidade da concessio dos
beneficios ou verificagfes de auditorla.

6.) - Sangdes pactuadas:

6.1) — Visando evitar que haja descompasso financeiro na administragéo do Beneficio Social
Familiar, em caso de o empregador, por qualquer motivo, deixar de recolher sua contribuicéo na
data pactuada, ou pagar por quantidade de trabalhadores inferior a constante no campo “total de
empregados do Gltimo dia®, do dltimo CAGED, devera este reembolsar de imediato a Entidade,
através de sua gestora, o valor fotal dos beneficios a serem prestados, e a titulo de multa, o
pactuado na CCT. Na falta deste, o dobro do valor devera ser pago de imediato & diretamente ao
trabalhador ou sua familia, ou guando do pagamento da rescisdo trabalhista havida.



6.2) - Os valores porventura n&o contribuidos serdo devidos e passiveis de cobranca extrajudicial
efou judicial, acrescidos de multa, juros e demais penalidades previstas em Acordo ou Convengao
Coletiva de Trabalho, podendo ainda, o empregador ter seu nome incluso nos érgaos de protecio
ao crédito (SERASA, SCPC, e outros).

6.3) — Se houver desconto dos trabalhadores ou emcaso de os empresarios provisionarem o valor
do Beneficio Social Familiar, em suas planilhas de custo, sem o devido repasse, em tese, restara
configurado o ilicito penal de apropriagéo indebita previsto no art. 168 do Cadigo Penal Brasileiro.

FORMA DE PRESTACAO DOS BENEFICIOS SOCIAIS

Sendo seu carater imediato e inadidvel, ficam disponiveis os DDGs 0800 773 3738 ou 0800 580
3738.

T&o logo os empregadores tenham ciéncia da ocorréncia de evento definido pelas Entidades e
indicados no item “TABELA DE BENEFICIOS® constante deste manual, deverdo formalizar
imediatamente a comunicacio no site da gestora: www.beneficiosocial.com.br.

Se o empregador ndo formalizar a comunicacdo do evento ocomido, ficara responsavel pelas
penalidades previstas.

Ao formalizar o comunicado, os empregadores dever3o preencher coretamente os dados
solicitados, os quais visam também alimentar as diversas estatisticas necessarias para elaboracao
de mapas demograficos € outras necessarias ao setor, sob pena de responder pela divulgacao de
informacbtes falsas.

Os documentos habeis para inicio da prestagéo do Beneficio Social Familiar sdo: Copia da ficha de
registro do(a) trabalhador(a) com a identificacéo da empresa e tltimo CAGED apresentado ao MTE.

Outros documentos SOMENTE DEVEM SER ENVIADOS SE EXPRESSAMENTE SOLICITADOS,
se reservando, o sindicato ou sua gestora, no direito de solicitar guaisquer documentos para garantir
a correta prestacdo dos beneficios.

7.) - Atendimento:

7.1)— Para duvidas, sugestdes e solicitagles do Beneficio Social Familiar, estard em funcionamento
no horério comercial de segunda a sexta das 8:00 hs as 18.00 hs, os sistemas abaixo:

- DDG 0800 773 3738 ou DDG 0800 580 3738

- e-mail atendimento@beneficiosocial.com.br

- chat disponivel no site waww.beneficiosocial.com.br,

7.2) — Para atendimento do Servigo funeral estara a disposigdo o sistema telefénico DDG 0800 773
3738 ou DDG 0800 580 3738, 24 horas por dia, 7 dias por semana.



7.3) — Em caso de inoperdncia técnica do sistema telefénico, sera informado no site
www. beneficiosocial.com.br, outras formas de contato.

8.) - Cartdes de |dentificacio e Procedimentos:

8.1) — Serdo disponibilizados cartées de identificacio e procedimentos em quantidade suficiente
para distribuicao a todos os trabalhadores do setor beneficiado.

8.2) — Os cartdes serSo encaminhados a empresa, com base no namero de trabalhadores
declarados no primeiro recolhimento, acrescidos em 20%, para que a empresa tenha a disposigao
cartdes para entrega imediata aos novos trabalhadores contratados. Quando da reposico, esta
devera requisitar a quantidade pelo site www beneficiosocial.com.br.

8.3) — Fica sob responsabilidade da empresa, a distribuicdo imediata dos cartdes a todos os seus
trabalhadores.

9.) — Comunicacéo de Eventos:

9.1) - Os beneficios sociais definidos pelas Entidades e indicados no item "TABELA DE
BENEFICIOS” deverao ser comunicados, exclusivamente, pelo site da gestora
www beneficiosocial com.br. Quando do envio do comunicado o solicitante recebera no e-mail
informado, uma cépia do comunicado com numere de protocolo, o qual devera ser usado para
solicitagBes e acompanhamento junto & gestora.

9.2) — Devido a caracteristica de atendimento imediato e inadidvel, para que os beneficios tenham
seu objetivo alcangado, os mesmas deverdo ser comunicados formalmente & gestora, no prazo
maximo e improrrogavel de até 90 (noventa) dias da ocorréncia.

9.3) — Se o empregador tiver conhecimento de algum evento definido no item “TABELA DE
BENEFICIOS” deste Manual e ndo providenciar a comunicagéo formal & gestora, dentro do prazo
acima estabelecido estara sujeito as “Sancbes pactuadas” descritas no item & como se
inadimplente estivesse, além de ressarcir o Sindicato ou sua Gestora, as despesas processuais e
advocaticias causadas por sua omiss&o ou inercia.

CONJUNTO DE BENEFICIOS DISPONIVEIS

10.) — Beneficio Natalidade

10.1) = O presente beneficio sera disponibilizado aos trabalhadores quando do nascimento de filho
e tem como objetivo encaminhar uma verba a familia do recém-nascido para contribuir com o
conforto e adaptacdo na chegada do novo ente querido, sem qualquer comprovagao de gasto.

10.2) — O beneficio serd encaminhado aos cuidados da mae do recém-nascido por meio de cheque,
crédito em conta corrente, ou outros meios, no valor e nimero de parcela definido pelos sindicatos



e indicado no item “TABELA DE BENEFICIOS", ndo podendo ser substituido por produtos ou bens
materiais. Em caso de natimorto este beneficio ndo sera disponibilizado.

11.) — Beneficio Cesta Natalidade

11.1) - O presente beneficio sera disponibilizado aos trabalhadores guando do nascimento de filho
e tem como objetivo encaminhar produtos titeis ao recém-nascido e sua mae.

11.2) — Devido ao carater social este beneficio no podera ser prestado em especie (dinheiro ou
outra opgédo equivalente) e serd entregue diretamente na residéncia da méae do recém-nascido, no
valor e numero de parcela definido pelos sindicatos e indicado no item “TABELA DE BENEFICIOS".
Em caso de natimorto este beneficio ndo sera disponibilizado.

11.3) - Nos casos em que a entrega seja inviavel, por se tratar de regifdo de alto risco aos
prestadores ou de dificil acesso ao local, excepcionalmente podera ser substituido por crédito
mensal em conta corrente, para compra de materiais farmacéuticos, nao podendo ser creditade o
valor total de uma Gnica vez, para que ndo haja desvio na finalidade deste beneficio.

12.) — Beneficio Farmacia

12.1) - O presente beneficio tem como objetivo permitir o acesso familiar a medicamentos, em caso
de incapacitagdo permanente para o trabalho ou falecimento do trabalhador, podendo disponibilizar
uma verba adicional por um periodo, para que os medicamentos nao tenham custos a familia, alem
de descontos em rede credenciada de farmacias.

12.2) — Caso disponibilizado no item “TABELA DE BENEFICIOS" sera encaminhado um cartao
fisico e nominal com validade de 3 (trés) anos, que sera entregue na residéncia do trabalhador ou
arrimo da familia, para descontos em rede credenciada.

12.3) — Neste cartdo sera creditado a verba adicional definida pelos sindicatos e indicado no item
“TABELA DE BENEFICIOS".

12.4) — O cartdo é pessoal e intransferivel, ficando o beneficiario responsavel pela sua guarda e
utiizagsio do saldo disponivel. Sua entrega ou utilizagdo a terceiros sera de sua inteira
responsabilidade.

12.5) — Em caso de perda o cartdo podera ser reposto por solicitagao do trabalhador ou arrimo da
familia. O custo da segunda via, sera de inteira responsabilidade do trabalhador ou sua familia.

13.) — Beneficio Aposentadoria

13.1) — O presente beneficio, tem como objetivo gratificar, por mera liberalidade, os trabalhadores
pelos servigos prestados ao segmento profissional, quando da sua aposentadoria por tempo de
contribuigdo ou idade, com a disponibilizac&o de verba definida pelos sindicatos no valor @ nimero
de parcela indicado no item “TABELA DE BENEFICIOS", sem qualquer comprovacéo de gastos.

13.2) — Para fazer jus a este beneficio, o trabalhador devera apresentar copia da carta de concessao
de sua aposentadoria e comprovar que esteve atuande no segmento ha pelo menos 5 (Cinco} anos



consecutivos, a contar do pedido de requerimento da aposentadoria, ou 10(Dez) anos com
interrupcdes desde que os 2 (Dois) Ultimos anos ininterruptos no segmento. Tal comprovagao
deverd ser feita obrigatoriamente através de carteira de trabalho.

14.) — Beneficio Orientacio

14.1) — Tem como objetivo a disponibilizagédo de um(a) assistente social profissional que ira ate a
residéncia do trabalhador ou arrimo da familia, para levantamento da situacao familiar visando sua
reestruturacio, promovendo as orientacdes necessarias por meio de laudos e relatorios,
encaminhados aos familiares e sindicatos, em caso de incapacitagdo permanente ou falecimento
de trabalhador.

14.2) — O valor deste beneficio serd encaminhado diretamente ao assistente social profissional
destacado ao atendimento da familia, no valor € nimero de parcela definido pelos sindicatos e
indicado no item *“TABELA DE BENEFICIOS".

15.) — Beneficio Capacitacio

15.1) — O presente beneficio tem como objetivo criar novas oportunidades profissionais aos
familiares. nos casos de incapacitagdo permanente ou falecimento do trabalhador, por meio de
cursos de capacitagio profissional na area de interesse do beneficiado, para manutencéo e
melhoria da renda familiar, podendo incluir sua locomogao e alimentacao.

15.2) — A prestacéo deste beneficio esta vinculada & efetiva matricula do beneficiado em curso de
capacitacao profissional e apresentagdo de declaragéo firmada pela entidade de ensino, contendo
a razao social CNPJ e dados bancarios da escola, assim como o0s dados do aluno e curso
pretendido.

156.3) — O valor do beneficio, definido pelos sindicatos e indicade no item "TABELA DE
BENEFICIOS” sera encaminhado diretamente & escola, para pagamento do curso pretendido e
aquisicdo de materiais didaticos necessarios. Caso o curso tenha um valor menor que o
disponibilizado pelos sindicatos, a diferenca sera creditada diretamente na conta corrente do aluno,
para contribuir no custeio de conduc&o e alimentagao.

15.4) — Caso este beneficio esteja disponibilizado no item “TABELA DE BENEFICIOS” e nao
contenha valor especifico, o mesmo serd prestado gratuitamenta pelos sindicatos envolvidos
através de cursos profissionalizantes por eles administrados.

16.) — Beneficio Cultural

16.1) — Este beneficio tem como objetivo viabilizar o acesso cultural e social do trabalhader e seus
familiares, através da aquisicio de material literario para formagao e reestruturagéo da familia,
quando da comprovagdo de incapacitagdo permanente para o trabalho ou falecimento do
trabalhador.



16.2) — O beneficiado tera direito a uma verba mensal, disponibilizada por meic de cartéo fisico e
que sera entregue na residéncia do trabalhador ou arrimo da familia, no valor e nimero de parcela
definido pelos sindicatos e indicado no item “TABELA DE BENEFICIOS".

16.3) - Por ter cunho social e estritamente cultural, o valor somente podera ser utilizado para
compras nas Lojas Saraiva, Siciliano ou nos sites www.saraiva.com.br e www.siciliano.com.br.

16.4) — O prazo de validade estara impresso junto ao cartdo o qual sera remetido para a residéncia
do trabalhador ou arrimo da familia.

16.5) — O beneficiado & responsavel pela guarda do cartao e utilizagdo do saldo disponivel. A
entrega ou utilizagéo do cart8o por terceiros sera de sua inteira responsabilidade.

16.6) — O cartdo, por ser um vale-compra ao portador e sem identificacdo, ndo sera reposto em
hipdtese alguma.

17.} - Manutencio da Renda Familiar

17.1) - Este beneficio tem como objetivo disponibilizar ao trabalhador ou arrimo da familia, valores
mensais depositados diretamente na sua conta corrente, na ocorréncia de incapacitagao
permanente ou falecimento do trabalhador, com intuito de cobrir as despesas basicas da familia por
um periodo de adaptacdo, reestruturagdo e viabilidade de novas rendas aos familiares.

17.2) - © nimero de parcelas e envio do valor mensal, definido pelos sindicatos e indicado no item
“TABELA DE BENEFICIOS”, sera encaminhado todo dia 5 ou 20 do més, dependendo da data de
recebimento dos documentos solicitados expressamente pela gestora.

17.3) — Por ter cunho social e imediato, nos casos em que haja mais de 1 (um) beneficiario deve
um deles representar os demais, apresentando declaragéo por ele assinada, juntamente com duas
testemunhas e firmas reconhecidas em cartorio, assumindo a veracidade das informacbes e
responsabilidade pela distribui¢&o dos valores.

17.4) — Entende-se também por arrimo o(a) parceiro(a) na unido estavel, mesmo entre pessoas do
MESMO SEX0.

17.5) - As demais parcelas, auferirBo rendimentos de poupancga, 0s guais serdo disponibilizados
juntamente com a tltima parcela a que o trabalhador faga jus.

18.) — Beneficio Alimentar

18.1) — Este beneficio tem como objetivo encaminhar mensalmente, 50kg de alimentos de variedade
e de boa gualidade, diretamente na residéncia do trabalhador ou arrimo da familia, nos casos de
incapacitacdo permanente ou falecimente do trabalhador.

18.2) — O valor e nimero de parcela definido pelos sindicatos e indicado no item “TABELA DE
BENEFICIOS®, sera encaminhado diretamente na residéncia do trabalhador ou do arrimo. Nos
casos em que a entrega seja inviavel, por se tratar de regido de alto risco aos prestadores ou de
dificil acesso ao local, excepcionalmente podera ser substituido por crédito mensal em conta



cormente, para compra de mantimentos em redes de supermercados, néo podendo ser creditado o
valor total de uma (inica vez, para que n3o haja desvio na finalidade deste beneficio.

19.) - Servico Funeral

19.1) — Este beneficio tem como objetive disponibilizar um agente habilitado que tomara todas as
providéncias e acompanhamentos necessarios ao funeral e sepultamento, independente da causa,
local, ou horario do falecimento.

19.2) — A carteira profissional de trabalho ou ficha de registro de empregado, com a identificacio
da empresa, serd o Unico documento necesséario para inicio imediato da prestagdo dos servigos
funerais. Posteriormente o Sindicato ou a Gestora poderd solicitar outros documentos para
continuidade da prestacio dos demais beneficios.

19.3) — A prestagéo personalizada dos servigos funerais e sepultamento sera custeada até o valor
limite definido pelos sindicatos e indicado no item "TABELA DE BENEFICIOS", de acordo com o
credo religioso da familia do trabalhador.

19.4) - Ao comunicar falecimento, o arrimo da familia podera optar por semnvigo de menor custo, ou
mesmo dispensa-lo. O valor ou a diferenga sera disponibilizado em conta corrente em parcela Unica,
apés recebimento pela Gestora, dos documentos que possibilitem a identificag&o do beneficiario.

20.) - Beneficio Financeiro Imediato

20.1) — Tem como objetivo disponibilizar um valor diretamente ao arrimo da familia no momento da
realizago dos procedimentos funerais, para despesas emergenciais, sem comprovacao de gasto.

20.2) — O valor e numero de parcela definido pelos sindicatos e indicado no item "“TABELA DE
BENEFICIOS” sera entregue ao amimo da familia, quando da realizagdo dos procedimentos
funerais ou em até 24 (vinte e quatro) horas do falecimento, desde que seja comunicado
formalmente a Gestora, neste prazo, com a indicagéo dos dados necessarios para as providéncias
administrativas.

21.) — Reembolso de Resciséo

21.1) - Tem como objetivo reembolsar o empregador até o valor limite determinado pelos sindicatos
e indicado no item "TABELA DE BENEFICIOS”, em decorréncia de rescisao trabalhista havida em
caso de incapacitacdo permanente para o trabalho ou falecimento do trabalhador. O empregador
devera encaminhar a Gestora, seus dados bancérios para crédito e copia do Termo de Rescisao
do Contrato de Trabalho devidamente assinado ou documento equivalente.

22.) - Reemboiso de Licenca Maternidade

22.1) — Tem como objetivo reembolsar o empregador até o valor limite determinado pelos sindicatos
e indicado no item “TABELA DE BENEFICIOS”, em decorréncia do afastamento da trabalhadora
por licenga maternidade. O empregador devera encaminhar a Gestora, seus dados bancarios para



crédito e copia da certiddo de nascimento do recém-nascido. Em caso de natimorto este beneficio
nao sera disponibilizado.

23.) - Reembolso de Licenca Paternidade

23.1) — Temn como objetivo reembolsar o empregador até o valor limite determinado pelos sindicatos
e indicado no item “TABELA DE BENEFICIOS", em decorréncia do afastamento do trabalhador por
licenca paternidade. O empregador devera encaminhar a Gestora, seus dados bancarios para
crédito e copia da certiddo de nascimento do recem-nascido. Em caso de natimorto este beneficio
nao serd disponibilizado.

24.) - Incapacitaciio Permanente para o Trabalho

24.1) - O presente beneficio foi elaborado exclusivamente para atender os trabalhadores que forem
considerados total e permanentemente incapacitados para o exercicio de atividades profissionais,
ndo estando amparadas as demais incapacitacdes.

24.2) A incapacitagao total e permanente devera ser comunicada pelo empregador, diretamente a
gestora, mediante preenchimento de formulario disponivel no site www.beneficiogocial.com.br, no
prazo de até 90 (noventa) dias a contar da ciéncia desta incapacitacao permanente por parte do
empregador.

24.3) — Nessa condigo, os trabalhadores poderao fazer jus ao: Beneficio Orientacdo, Beneficio
Capacitagdo, Manutengdo de Renda Familiar e Beneficio Alimentar, caso disponibilizados no
itemn "TABELA DE BENEFICIOS”, na forma e condigdo prevista pelos sindicatos.

24.4) — Visando o atendimento imediato do trabalhador, manutencio do seu sustento e amenizar
os problemas financeiros e alimentares, podera ser antecipada a prestago da Manutengdo de
Renda Familiar e Beneficio Alimentar, pelo periodo de dois meses consecutivos, mediante
apresentacdo & gestora, de declaragdo ou relatorio medico informando o CID da doenga e &
incapacitacdo total e permanente do trabalhador.

24.5) — A prestacéo antecipada indicada anteriormente sera deduzida da totalidade dos beneficios
definidos pelos sindicatos e indicados no item "TABELA DE BENEFICIOS”, e as demais serdo

continuadas apés a comprovagdo da incapacitacdo total e permanente pelas instituigbes
competentes,

25,) — Conjuge e Filhos

25.1) — Conjugee filhos menores de 18 anos, oficiaimente reconhecidos e dependentes ecandmico
do trabalhador assistido, poder&o fazer jus a Beneficios, desde que, estes tenham sido definidos
pelos sindicatos e serdoe prestados nas mesmas condicbes previstas nos itens respectivos deste
Manual de Orientagdo e Regras, no valor & nimero de parcela indicados no item “TABELA DE
BENEFICIOS”.



26.) — Disposicdes Gerais

26.1) — Caso o Acordo ou Convengio Coletiva de Trabalho assinada pelos sindicatos contenham
informagbes desencontradas com este Manual de Orientacao e Regras, prevalecera a condigao
prevista neste manual.

26.2) — O descumprimento da clausula em decorréncia de negligéncia, impericia ou imprudéncia de
prestador de servigos (administradores efou contabilistas), implicara na responsabilidade civil
daquele que der causa ao descumprimento, conforme artigos 186, 927, 932, Il e 933, do Cédigo
Civil Brasileiro.

26.3) — A declaragdo de fatos inveridicos ou informagses falsas, com a finalidade de fraude, pode
vir a constituir crime na forma da lei.

27.) - Beneficios Definidos Pelos Sindicatos:

27.1) — Os beneficios sociais definidos ;:;eius sindicatos serdo prestados aos trabalhadores e suas
familias. nos valores e nimero de parcelas indicados na "TABELA DE BENEFICIOS" abaixo.

27.2) — Os beneficios indicados nos itens "10 e 12" da tabela abaixo estdo vinculados ao efetivo
recolhimento, pelo Empregador, na data convencionada pela Entidade, do boleto disponibilizado
pela gestora no site: www beneficiosocial.com.br e no valor de R$ 3,41 (Trés Reais e quarenta e
um Centavos) por trabalhador indicado no CAGED (Cadastro Geral de Empregados e
Desempregados) do més anterior ao do de recolhimento, ou, o dltimo CAGED informado ao
Ministério do Trabalho e Emprego. Os demais beneficios indicados na tabela abaixo estdo
vinculados ao efetivo recolhimento de boleto disponibilizado pela gestora no valor de R$ 8,47 (Qito
Reais e quarenta e Sete Centavos) por trabalhador indicado no CAGED conforme descrito acima.
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A autenticidade deste documento poderd ser confirmada na pagina do Ministério do Trabalho e
Emprego na Internet, no endereco http:/fwww.mte.gov br.



