SOROCABA

Sorocaba, 28 de junho de 2013.

Informamos aos interessados, em resposta a solicitacdo de esclarecimento

formulada pela empresa SM Service System Temporaria Ltda., ao Pregao
Eletrénico n°® 47/2013, o que segue:

PERGUNTAS:

1 -

Tendo em vista o Edital determinar eventual abatimento da nota em caso de
auséncia de funcionario sem a devida reposicao (item 8.3/Anexo Il), o numero
minimo de funcionario sera critério de aceitabilidade?

Nesse sentido ainda, € fato, que para composi¢gdao do valor por m2, é
impreterivel que levemos em consideragdo um ndmero minimo de
funcionarios (m2/produtividade), este inclusive sendo implicitamente exigida
pelo edital nos termos do item 5.10/Anexo Il, e quanto a este nimero minimo,
a ilustre Comissao Licitatéria levara em conta como referencial as médias
estabelecidas pelo CADTERC - CADERNO TECNICO DE SERVICOS
TERCEIRIZADOS, Volume 3, Capitulo Il de Sdo Paulo, este referencial
técnico especializado dos quais de forma ampla e fundamentada traz
parametros minimos aos quais devera se nortear a administragao publica
como critério de aceitabilidade — atualizado em Janeiro de 20137

RESPOSTAS:

De acordo com informagdes da Chefe do Departamento Administrativo — senhora
Jovelina Rodrigues Bueno, esclarecemos:

1 -

Na terceirizacdo dos servicos de limpeza nao se contrata numero de
profissionais e sim a area limpa, mesmo porque a quantidade de funcionarios
nao implica necessariamente em qualidade de servico, e ainda, porque nao
temos como especificar o numero de funcionarios, principalmente, na Unidade
do Centro Operacional que é a primeira contratacdo para a terceirizacdo dos

servicos de limpeza, visto que até a presente data os servicos estdo sendo



executados por funcionarios do SAAE.

A quantidade e a gestdo dos recursos humanos a serem utilizados na
prestacdo dos servicos contratados € de inteira responsabilidade da
contratada, cabendo a mesma o dimensionamento das necessidades de
profissionais de limpeza e materiais necessarios e suficientes para a
execucao dos servigos contratados.

No subitem 2.2 do edital cita a possibilidade da empresa estar efetuando a
visita técnica nas Unidades do SAAE, visando conhecer as dificuldades de

cada unidade e auxiliar na elaboragéo da proposta.

Ivan Flores Vieira
Pregoeiro



